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Europeo, y forma parte integrante del Informe de Gestion Consolidado de ACCIONA del ejercicio 2021.
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Carta del Presidente

José Manuel Entrecanales. Presidente de ACCIONA

Con este informe hacemos balance de un nuevo afio. Hemos vivido, por un lado, el optimismo generado por
el desarrollo en tiempo récord, gracias al talento y la cooperacion, de una vacuna que nos ha permitido
enfrentarnos a uno de los desafios sanitarios mas importantes de nuestra generacion; pero, por otro lado,
soportamos el pesimismo que provoca haber alcanzado un nuevo récord de emisiones de CO;; la otra gran
amenaza para la humanidad frente a la que, de momento, no logramos triunfar.

Las consecuencias de este ultimo hito negativo son ya conocidas por todos. 2021 ha sido el sexto afio mas
calido de la historia; aun mas, los siete Gltimos afios han sido los mas calidos desde que existen registros. La
temperatura media mundial fue aproximadamente 1,2 °C superior a los niveles preindustriales (1850-1900),
aumentando sin cesar la severidad de los incendios y los eventos climaticos extremos.

Al mismo tiempo, los cientificos nos alertan un afio mas de que, si queremos limitar el calentamiento global
a 1,5 °C como establecimos en el Acuerdo de Paris, nos quedan solo 8 afios por delante para reducir a la mitad
las emisiones que producimos hoy. El calculo es dramaticamente sencillo de hacer: nos encontramos a tan
sélo tres décimas del limite de seguridad que sefiala la ciencia.

En ACCIONA actuamos con el objetivo de ofrecer respuestas a esta transformacion sostenible tan urgente.
Infraestructuras que responden a la evidente emergencia climatica, que son capaces de regenerar los habitats
del planeta y crear mdas y mejores oportunidades para todos, son una constante en la direccion estratégica de
nuestra compafiia. Como empresa centenaria, somos conscientes de que la visién de largo plazo se construye
dia a dia.

Esta Memoria de Sostenibilidad 2021 recoge las principales actuaciones que hemos puesto en marcha para
desarrollar este compromiso empresarial, que lo es también personal, de trabajar para construir entre todos
y todas un planeta mejor.

Una empresa preparada para liderar un nuevo sector

De lo ocurrido en 2021 me gustaria destacar tres hitos que, pese su diferente naturaleza, considero que
muestran de forma ilustrativa las principales prioridades de nuestra compaiiia.

Fortalecer nuestra capacidad para invertir en la transformacion sostenible de la economia

La salida a bolsa de ACCIONA Energia, ademas de la culminacidon de una apuesta personal, es una de las
decisiones estratégicas mas importantes de la historia reciente de ACCIONA.

Este hito nos sitia como una de las empresas mas competitivas del sector y nos permite aumentar nuestra
capacidad tanto de seguir invirtiendo en infraestructuras y tecnologias renovables maduras, como de seguir
desarrollando oportunidades en tecnologias emergentes como la hibridacién, el almacenamiento o el
hidrégeno.

Mantener un compromiso auténtico y de largo plazo

En el mes de junio, la Junta General de Accionistas aprobé modificar el objeto social de ACCIONA, recogiendo
en los Estatutos el alineamiento presente y futuro de sus actividades con modelos de desarrollo sostenible.
En esta modificacion se amplié también el objetivo de creacidn de valor a los principales grupos de interés de
la compaifiia.

Esta actualizaciéon del maximo documento de gobierno de la sociedad fue aprobada por el 99 % de los
accionistas, y sitla el compromiso de creacién de valor sostenible que venimos desarrollando desde hace
afios en condicidn basica de nuestras actividades, ahora y en el futuro.

Equiparar la gestion y el control del impacto social y medioambiental con el impacto econdmico de nuestra
actividad

Este pasado afio, ACCIONA ha integrado los equipos de finanzas y sostenibilidad a nivel directivo y de
gobierno, bajo la direccidn de nuestro Chief Financial and Sustainability Officer, y las Comisiones de Auditoria
y Sostenibilidad del Consejo de Administracion.
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En estos primeros meses de funcionamiento hemos podido comprobar que una mayor integracion de
vectores principales de valor de la compafiia nos esta aportando mas eficacia en la articulacién de nuestra
propuesta sostenible, asi como un mayor rigor en el desglose de la informacién financiera y no financiera.

Acelerando nuestro impacto positivo

La presente Memoria de Sostenibilidad 2021 recoge, en detalle, el primer aio de resultados de este innovador
instrumento de gestion: nuestro Plan Director de Sostenibilidad 2025.

En 2021 hemos culminado la actualizacidn de nuestra Politica de Derechos Humanos, definiendo la estrategia
de debida diligencia, e implementado el Sistema de Control Interno de Salvaguardas Sociales, hecho que
refuerza uno de los pilares principales de nuestro Plan: situar a las personas en el centro.

En relacidn a la dimensidn de planeta positivo, incrementar la actividad reduciendo las emisiones de gases
de efecto invernadero ha sido un reto en 2021 y lo sera en mayor medida en los afios sucesivos. Mantenemos
nuestra senda de reduccidn respecto al afo base 2017 en un 19 % para los alcances 1y 2 y en un 15 % para
el alcance 3, en linea con los compromisos asumidos por ACCIONA con la iniciativa de Science Based Target
(SBTi).

Ademads, hemos alcanzado la cifra de 75 % de consumo eléctrico renovable a nivel global y reducido el
consumo energético fésil en un 83 % respecto a 2017.

Para afianzar esta tendencia, hemos reforzado el fondo que lanzamos en 2020 para la descarbonizacion de
los procesos de la compafiia, con 14 iniciativas innovadoras que ayudaran a ACCIONA a seguir progresando
en el cumplimiento de los objetivos de reduccidon de emisiones tanto propios, como de nuestros clientes.

En 2021, también hemos reducido el consumo de agua municipal, superficial y subterranea en un 49 % con
respecto a 2017.

En materia de residuos, hemos valorizado un 87 % de los residuos no peligrosos y reducido su generacion y
envio a vertedero en un 22 % frente al afio anterior. Igualmente, hemos consumido un 28 % de materias
primas y recursos de origen reciclado o renovable.

En lo relativo a innovacién, dentro del pilar de liderazgo exponencial del PDS 2025, en 2021 ACCIONA ha
desarrollado instrumentos avanzados de financiacion sostenible, disefiados para promover la generacion de
doble impacto, por un lado, a nivel local y, por otro, a nivel corporativo. En concreto, se han emitido 3,3
millones de euros en Sustainable Linked Loans, operacién que ha sido premiada por el sector financiero en
reconocimiento al liderazgo climatico que la operacion representa.

En materia de gobernanza, se han modificado las normas de gobierno para adaptar su contenido a los cambios
introducidos en la ley de sociedades de capital y obtenido la ISO 37100 relativa a Sistemas de Gestion
Antisoborno y la UNE 19601 de Sistemas de Gestion de Compliance Penal dentro del negocio de agua.

Por ultimo, dentro del pilar de integrar para transformar, hemos avanzado tanto en la medicidn y gestidn,
incrementando un 61 % el nimero de proyectos con modelos integrados de gestion del impacto social, como
en laintegracion de soluciones de alto impacto. Una aproximacion que refuerza las capacidades regenerativas
de las infraestructuras y se aplica ya a uno de los proyectos mas emblematicos que estamos desarrollando,
como es la construccion de la Linea 6 del Metro de S3o Paulo.

Infraestructuras regenerativas

Los datos apuntan a que lejos de cerrarse, las brechas creadas por el modelo tradicional de desarrollo, siguen
aumentando. La prosperidad humana debe construirse sobre los equilibrios que rigen el planeta, y estos
parecen cada vez mas inestables. Reducir los dafios sociales y medioambientales causados por la actividad
econdmica ya no es suficiente para garantizar la viabilidad a largo plazo de las empresas, las economias e
incluso la civilizacién en su conjunto. Nos hemos quedado sin tiempo para esperar a que se generalice el
enfoque sostenible en el que las actividades empresariales eran limpias, neutras o no causaban dafios.

La capacidad de contribuir de forma practica a la regeneracién de los sistemas naturales y sociales se ha
convertido en una prioridad estratégica para ACCIONA. No solo es necesario llevar a cabo un esfuerzo inversor
sin precedentes, sino que ademds tenemos la responsabilidad de que esta inversion sea capaz de revertir la
situacion, amplificando y acelerando sus impactos netos positivos.

Las infraestructuras juegan un papel central en este necesario impulso regenerativo. Proyectos capaces de
curar las heridas causadas, de reestablecer los equilibrios, de promover verdaderas oportunidades para las
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personas; de crear, en definitiva, las palancas para un nuevo modelo de desarrollo consciente, capaz de
perdurar en el tiempo.

Nuestra historia particular, la de todos los profesionales que formamos esta compaiiia, nos ha llevado a
asumir desafios que van mas alla de lo evidente en la industria. Es momento de actuar y demostrar que los
negocios que registraran verdaderos progresos en este siglo, serdn aquellos que no vean amenazas en esta
transformacién, si no la fuerza impulsora de su éxito.
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Business as vunusual

Potenciando las capacidades regenerativas de las infraestructuras

ACCIONA invierte y desarrolla activos de
infraestructuras disenados para impulsar
la regeneracion de un planeta que
necesita de un nuevo modelo de
desarrollo mds sostenible.

Asistimos a un momento de urgencias. Las metas globales para 2030 se encuentran lejos de ser logradas y
tras la crisis sanitaria a la que asistimos, las distancias son aun mayores.

Las infraestructuras que desarrollamos hoy determinan las capacidades de desarrollo de la sociedad y, en
gran medida, definen también cémo seremos mafiana. La disponibilidad de transporte, comunicaciones,
electricidad, agua limpia y saneamiento, sanitarias y otras instalaciones basicas, tiene un impacto
transformador en la mejora de la calidad de vida y en el bienestar de las personas. Su capacidad para
integrarse y restaurar el medio natural determina si serdn una solucion o el problema para las generaciones
futuras.

Necesitamos acelerar la ejecucidén de infraestructuras facilitadoras de un nuevo modelo de desarrollo
econdmico y social, capaz de restaurar los equilibrios perdidos. Un modo diferente de hacer las cosas que
hemos llamado “regenerativo”.

¢;Doénde se encuentran nuestros préximos retos? Impulso regenerativo

> Situar a las personas en el centro de nuestras decisiones, de nuestros disefios, de nuestra
actividad. Un modelo de gestion que incorpore a las personas de la organizacién, a las
comunidades donde realizamos los proyectos y a los usuarios y beneficiarios de las
infraestructuras que desarrollamos.

> Ir mas alla de la idea tradicional de no hacer dafio y cero emisiones, “Do not harm, net zero”,
para abordar un enfoque positivo, de reconstruccion de lo perdido.

>  Mostrar un liderazgo coherente, auténtico, real y constante que permita ser un ejemplo real
para otros. Asi como el impulso decidido de la innovacion abierta y exponencial que nos
mantenga en primera linea de la tecnologia y las ideas.

> Disefiar teniendo en cuenta la complejidad, la interconectividad de los problemas y por tanto
de las soluciones.

ACCIONA en 100 palabras

ACCIONA es una de las principales empresas espanolas del IBEX 35, con presencia en mds
de 40 paises. A través de su actividad, la compania ofrece respuestas a necesidades de
infraestructuras bdsicas, agua y energia mediante soluciones innovadoras y generadoras de
progreso, en una nueva manera de hacer negocios, orientada a disenar un planeta mejor.

La compania desarrolla su actividad con cerca de cuarenta mil profesionales y unas
ventas que alcanzan los 8.104 millones de euros y un resultado bruto de explotacion de
1.483 millones de euros (EBITDA) en 2021.

LA PRIMERA EMPRESA DE UN NUEVO SECTOR

ACCIONA es una compaiiia que ha orientado su estrategia para ofrecer soluciones a las necesidades y
oportunidades de desarrollo de la agenda definida por los ODS y la transformacién hacia una economia baja
en carbono. Un nuevo sector en el que ACCIONA puede considerarse la primera referencia.
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La necesidad de inversion y el capital disponible

Consideramos que la agenda de prioridades globales se encuentra guiada por los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. Esta hoja de ruta, que recoge 17 objetivos y 169 metas a cumplir en
el horizonte de 2030, persigue erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos
como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible.

Para alcanzar los objetivos marcados en este agenda, las Naciones Unidas estimaron en 2019 que los paises
en desarrollo afrontan un déficit de inversidn anual de 2,5 billones de ddlares. Tras el impacto de la pandemia
esta cifra se calcula ha aumentado.

La inversion en infraestructuras influye directa o indirectamente en el logro de todos los ODS. Segun
diferentes estudios, el desarrollo de infraestructuras se encuentra vinculado a la consecucién de entre un
72 %y un 92 % de las metas de los ODS, mas alla de sus efectos en el aumento de la productividad y el empleo.

En el contexto de la pandemia, este efecto se ve subrayado por el efecto habilitante de las infraestructuras.
El caracter critico que tienen en cualquier sociedad los servicios de agua, energia o transporte ha sido
amplificado durante el shock que ha supuesto el coronavirus.

Invertir en el planeta
Conectando la oferta y la demanda

La disponibilidad de fondos que propician los bajos tipos de interés y la disponibilidad impulsada por los
bancos centrales durante los Ultimos afios, harian suponer una aceleracion de la inversion en infraestructuras,
sin embargo esto no se ha producido en la medida necesaria.

De un lado, las dificultades durante los procesos de originacion de los proyectos por parte de los promotores
publicos y de otro, la escasez de operadores con la capacidad técnica, presencia internacional y estructura de
balance adecuadas — como ACCIONA - para conectar la oferta y la demanda, ponen en riesgo el cumplimiento
de los retos tras los ODS. Se necesitan proyectos empresariales soélidos econdmicamente y expertos
técnicamente, capaces de canalizar esta inversidn hacia la palanca de impulso de la Agenda 2030 que son las
infraestructuras.

Cartera resiliente y equilibrada

ACCIONA gestiona una cartera de proyectos que se ha mostrado resiliente con un perfil de riesgo equilibrado
y rentabilidades atractivas. Esto permite a ACCIONA mantener una posicion competitiva fuerte y una
estructura de capital sélida, que utiliza para la busqueda constante de oportunidades con valor afiadido.

La fortaleza del perfil de riesgo de ACCIONA se fundamenta en el equilibrio de cartera entre proyectos a corto
plazo y a largo plazo. La cartera a corto plazo incorpora proyectos de infraestructura con riesgo de desarrollo
y mayor rentabilidad a corto plazo (3-5 afios). Este proceso de seleccion de proyectos, inversidn y ejecucion
técnica supone un valor para los accionistas e inversores. Por otro lado, ACCIONA desarrolla activos a largo
plazo, que, por su menor riesgo, aportan mayor seguridad y solvencia a los inversores.

Amplificando la contribucidn sostenible de los proyectos en infraestructuras

La inversidon en infraestructuras sufre una paradoja. Por un lado, impulsan mas que ningun otro sector la
productividad de las sociedades vy, de otro, la actividad en si misma posee una de las productividades mas
bajas de la economia.

Amplificar la contribucién sostenible de los proyectos significa incrementar su productividad. La compaiiia
utiliza dos vectores para medir su mejora:

> Mas infraestructura por la misma inversién: mejorar la gestion de los proyectos a través de la
automatizacion, industrializacién y la digitalizacion de los procesos.

> Mas impacto por la misma infraestructura: aumentar la productividad social de los mismos.
Una productividad que se basa en la capacidad de contribuir a entornos sostenibles. Una
aproximacién que hemos denominado infraestructuras regenerativas.
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Pioneros en productos de financiacion sostenible

ACCIONA utiliza dos mecanismos de financiaciéon sostenible: la dirigida a proyectos y la financiacion
corporativa sostenible, para la que se ha desarrollado una metodologia innovadora que promueve la
generacion de doble impacto, por un lado, a nivel local y, por otro, a nivel corporativo.

La compafiia realiza desde 2019 un analisis por el que clasifica sus actividades segun los criterios establecidos
por la taxonomia de actividades bajas en carbono de la Unidn Europea. ACCIONA fue la primera empresa en
publicar el grado de alineamiento con los exigentes parametros fijados por la misma.

Expertos en disenar un mundo mejor

ACCIONA ha desarrollado un amplio porfolio de soluciones que permiten dar una respuesta integral a gran
parte de los desafios del modelo de desarrollo sostenible a los que se enfrenta la sociedad actual. Soluciones
capaces de convertir proyectos tradicionales en activos que multiplican su valor en ambitos fundamentales
para la comunidad.

> ACCIONA Energia: es el mayor operador independiente global con actividad exclusiva en
energias renovables. Con mas de 30 afios de experiencia en el sector, la empresa tiene en
propiedad y opera 11 GW de energia edlica onshore, fotovoltaica, biomasa, hidroeléctrica y
termosolar, en 16 paises de los 5 continentes.

> Transporte: con la experiencia de mas de 10.000 km de vias de comunicacion, ACCIONA es un
referente en la construccion y operacion de infraestructuras de transporte de personas y
mercancias (carreteras, puentes, ferrocarriles y tineles).

>  Agua: ACCIONA es lider en el sector del tratamiento de agua, con capacidad para disefiar,
construir y operar potabilizadoras, depuradoras de aguas residuales, tratamientos terciarios
para reutilizacién y plantas desalinizadoras por 6smosis inversa.

> Ciudades: la necesidad de equipar a las ciudades con la capacidad de enfrentar los principales
desafios del planeta impulsa a ACCIONA a disefiar servicios urbanos esenciales. La compaiiia
aborda la gestion de residuos y la economia circular, extiende la movilidad eléctrica y
compartida, revitaliza el espacio urbano de forma eficiente y aumenta las zonas verdes.

> Sociales: ACCIONA desarrolla soluciones de infraestructuras de salud, educativas, ingenieria
cultural, asi como preservacion y limpieza del medio natural con foco en las personas y el
entorno natural.

> Inmobiliarias: la compafiia apuesta por el desarrollo inmobiliario y una oferta de servicios
complementarios orientada a apoyar el bienestar de la poblacién, en linea con las tendencias
globales. La actividad inmobiliaria de ACCIONA se centra en la promocion y gestion de
complejos inmobiliarios, avalada por una sélida experiencia técnica y profesional.

>  Financieras: ACCIONA, a través de Bestinver, ofrece servicios de gestion de activos y de
mercado de capitales que canalizan el ahorro y la inversién hacia las empresas, generando a su
vez rentabilidades para los inversores.

@ Mas informacién sobre el modelo de negocio de ACCIONA en el Informe Integrado
https://www.acciona.com/es/accionistas-inversores/informacion-financiera/informe-anual-integrado/

Una nueva orientacion sostenible para nuestro objeto social
1. Modificacidn de los estatutos.

La Junta General de Accionistas 2021 aprobd el cambio de estatutos de la compaiiia para subrayar el
compromiso de ACCIONA con todos los grupos de interés, situandolos al mismo nivel: “Las actividades
que componen el objeto social seran desarrolladas con el propdsito de promover modelos de sociedad
mas sostenibles. En la busqueda de la creacién de valor a largo plazo, ACCIONA velara por los legitimos
intereses de sus accionistas, empleados, proveedores, clientes y resto de grupos de interés, beneficiando
con el impacto positivo social y ambiental de sus actividades a la comunidad y al planeta.”

2. Integracion del gobierno financiero y no financiero.

Para cumplir el nuevo objeto social, se ha considerado necesario que los indicadores sobre las politicas de
sostenibilidad por los que se rige la compafiia se controlen y ejecuten con la misma disciplina y el mismo
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rigor con el que se controlan y ejecutan los indicadores econémico-financieros. La gestion de las politicas
de sostenibilidad se ha integrado en 2021 en la nueva Direcciéon Econdmico-Financiera y de Sostenibilidad,
que rinde cuentas ante el nuevo Comité de Auditoria y Sostenibilidad del Consejo de Administracion.

La operativizacion del cambio de los estatutos avanzara en 2022 con los siguientes pasos:
> Evolucion de la formulacién del propdsito de la compaiiia.
> Introduccién de un nuevo modelo de liderazgo y retribucion.
> Actualizacién del Cédigo de Conducta.

> Desarrollo de nuevos espacios de trabajo “ACCIONA Well”.

RESULTADOS 2021
ACCIONA Energia

Energia es el mayor operador energético global dedicado en exclusiva a las energias renovables, sin
vinculacion ni herencia histérica con las tecnologias de origen fésil. Tiene presencia destacada en 16 paises
de los cinco continentes. Produce energia limpia y libre de emisiones para el equivalente a 7,5 millones de
hogares. Presenta un perfil Unico de compaifiia integrada en todas las fases de la cadena de valor: desarrollo,
financiacion, ingenieria y construccidn, cadena de suministro, operacidn, mantenimiento y comercializacion
de la energia.

2020 2021
Cifra de negocio (millones €) 1.769 2.472
EBITDA (millones €) 868 1.086
Capacidad instalada (MW) 10.694 11.245
Produccién total (GWh) 24.075 24.541

Infraestructuras
Construccién

Esta linea de negocio se situa a la vanguardia en |+D+i y figura entre las empresas lideres del sector en el
mundo con las técnicas mas avanzadas en la ejecucion de sus obras. Abarca todos los aspectos de la
construccion a través de sus unidades de negocio especializadas en puentes, carreteras, ferrocarriles, tuneles,
puertos, obras hidraulicas, asi como areas de ingenieria e industriales.

2020 2021
Cifra de negocio (millones £€) 2.776 3.626
EBITDA (millones €) 50 163
N.° empleados 10.189 12.086

Concesiones

Concesiones es unas promotoras privadas de infraestructuras del mundo, tanto en nimero de proyectos
como en volumen de negocio. Estd basada en un equipo con enfoque plenamente adaptado a las necesidades
y peculiaridades locales.

2020 2021
Cifra de negocio (millones €) 98 53
EBITDA (millones €) 67 46
Concesiones en cartera (n°.) 14 13
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Agua

El acceso al agua es un recurso basico en el que ACCIONA se centra para cubrir una de las principales
necesidades de la sociedad. Las soluciones de gestion del ciclo integral del agua de ACCIONA son lideres en
diferentes partes del mundo. Su actividad esta enfocada a servir al ciudadano desde la captacion, desalacion,
a potabilizacion, abastecimiento, depuracidn y retorno al medioambiente. Asimismo, lleva a cabo la gestidn
de servicios integrales que abarcan todas las etapas implicadas en el tratamiento del agua.

2020 2021
Cifra de negocio (millones €) 976 1.052
EBITDA (millones €) 85 100
Agua tratada (hm3) 923 1.033

Otras actividades de infraestructuras

ACCIONA busca acelerar la implantacion de un modelo de economia circular a través de sus soluciones en
gestidn de residuos y la regeneracidn del entorno natural con su gestidn de ecosistemas y zonas verdes. La
compafiia también apuesta por la salud con su gestidn de transporte sanitario.

2020 2021
Cifra de negocio (millones €) 145 165
EBITDA (millones €) 12 14
N.© empleados ND 2.066

Otros negocios

Contiene los negocios de Bestinver, una sociedad de servicios financieros de gestion de fondos e
intermediacidn bursatil; Inmobiliaria, una de las primeras compafiias de promocién de viviendas; ACCIONA
Ingenieria Cultural, compaiiia lider en la creacidon de experiencias culturales y de marca a escala mundial;
Mobility, la empresa con mas flota de motocicletas eléctricas compartidas del mundo; y otra serie de servicios.

2020 2021

Cifra de negocio (millones €) 953 1.055
- Bestinver 114 128

- Inmobiliaria 201 190

- Corporativo y ofros 637 738
EBITDA (millones €) 79 104

Otros negocios incluyen en 2021 diversas actividades que antes se consolidaban en la division de infraestructuras.
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ACCIONA EN EL MUNDO

Con presencia en mas de 40 paises y cinco continentes.

AMERICA DEL NORTE
Canadd < dy @ @ *°*
Estados Unidos =< @
MéXico 3K gt @ @ oer @

Energia

Construccion CENTROAMERICA

Y AMERICA DEL SUR

Concesiones Argentina @
Brasil ir & @
Agua Chile K 4x @ . ***

Colombia 7+ &

Inmobiliaria Costa Rica >K
Ecuador @ )
Otros Nicaragua @

Panama aw @
Paraguay é

Perti iv @

Republica Dominicana @
Trinidad y Tobago @&

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021
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EUROPA

Alemania #=» Italia =g
Andorra @ Noruega 7y
Croacia > Polonia >¢

. 11y
Dinamarca sw
Espafia K 9v @ @ @ ...

Grecia v Ucrania 3¢

Hungria >

@ AFRICA

Argelia @&

Cabo Verde v @
Egipto * @
Gabén v

Kenia v
Marruecos 45 @

P Jo
Sudafrica ><

Portugal > o

Reino Unido 5y

[,
. ae rn\

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

@ ASIA Y OCEANIA
Arabia Saudi @ e
Australia K ir @ @
Catar @ e=»
Emiratos Arabes Unidos @ @
Filipinas 7w o
Hong Kong @
India 3¢
Nueva Zelanda 7w
Oman  see

Vietnam @&

O,

América  América Central Espaia Resto de Asiay Africa
del Norte y del Sur P Europa Oceania
VENTAS 804 877 3.134 945 2.247 98
millones de euros
ENERGIA PRODUCIDA
GWh fofales 6.454 2.339 12.218 1.051 1.519 959
ﬁ\n(_;ysUA TRATADA PARA CLIENTES 53 14 319 139 366 143
CIFRA DE I+D+i 32 54 77 25 56 6
millones de euros
EMISIONES EVITADAS
miles de foneladas de CO, 3.305 1.983 5373 585 1.323 789
PLANTILLA 1.088 9.617 20766  3.759 6.341 92

n.° frabajadores
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Balance de cumplimiento de los
compromisos

Gobierno y gestion de la sostenibilidad

ACCIONA mantiene un modelo
enfocado a la tfransparencia y la
mejora exponencial.

GOBIERNO DE LA SOSTENIBILIDAD

ACCIONA cuenta con una Comisién de Sostenibilidad en el Consejo de Administracién desde 2009, como
organo responsable de liderar las acciones en esta materia. En 2021, esta Comision se fusiona con la de
Auditoria para crear una Comisién de Auditoria y Sostenibilidad que sirva de apoyo a los miembros del Consejo
en la supervisién de la informacion contable, financiera y no financiera, de las mejores practicas sobre
sostenibilidad, de los servicios de auditoria interna y externa y de la gestion de riesgos. La Comisidn se relne,
en funcion de sus necesidades, como minimo trimestralmente.

Funciones de la Comision de Auditoria y Sostenibilidad en
materia ESG!

¢ Revisar peridédicamente la eficacia de los sistemas de control interno y gestiéon de riesgos
no financieros.

¢ Supervisar y evaluar el proceso de elaboracién, la integridad y la presentacion al
mercado de la informaciéon no financiera regulada, tanto anual como intermedia, revisando
el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de
consolidaciéon y la correcta aplicaciéon de los criterios contables, asi como elevar sus informes
al Consejo de Administracién.

¢ |dentificar y orientar las politicas, reglas, compromisos, objetivos, estrategia y buenas
précticas de sostenibilidad. Supervisar que los procedimientos de la sociedad en materia
medioambiental y social se ajustan a la estrategia y politicas fijadas.

« |dentificar y orientar las politicas y reglas de gobierno corporativo antes de ser elevadas al
Consejo de Administracion. Vigilar el cumplimiento de estas politicas y reglas y de las normas
internas de conducta que aplican a la compania y al conjunto del grupo, velando al mismo
fiempo porque la cultura corporativa esté alineada con su propdsito y valores.

Los principales temas ESG tratados en las reuniones celebradas en 2021 fueron los siguientes:

>  Seguimiento, aprobacidon y andlisis de los avances realizados en el Plan Director de
Sostenibilidad (PDS) durante el afio 2020.

> Aprobacioén del Estado de Informacion No Financiera 2020.
> Aprobacion del Plan Director de Sostenibilidad 2025.

> Presentacion y andlisis de los resultados de las consultas realizadas con terceros y en especial
con comunidades y analistas de inversion.

La Memoria de Sostenibilidad constituye el Estado de Informacion No Financiera, y se somete a revision y
aprobacion por parte de la Junta General de Accionistas tal como exige la Ley 11/2018. Los accionistas tienen
la oportunidad de pronunciarse sobre las iniciativas y el desempefio descrito. En junio de 2021, la Junta
General de Accionistas aprob6 el informe con el voto favorable del 99,96 % del capital asistente.

I Explicacion completa de las funciones, competencias y miembros de la Comision de Auditoria y Sostenibilidad disponible en la web:
https://www.acciona.com/es/accionistas-inversores/gobierno-corporativo/consejo-administracion-comisiones/
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La Direccion Global de Sostenibilidad es el drea corporativa que organiza y promueve las iniciativas y
compromisos del PDS 2025. Esta area reporta directamente a la Comision de Auditoria y Sostenibilidad y al
Director Econémico-Financiero y de Sostenibilidad (CFSO, por sus siglas en inglés). El objetivo de la funcién de
sostenibilidad corporativa es maximizar el impacto de las soluciones de la compaiiia y visibilizar el liderazgo
de ACCIONA en cuestiones no financieras.

Cada divisién designa sus propios equipos de sostenibilidad, los cuales impulsan y monitorizan las iniciativas
especificas establecidas en el marco del PDS 2025. Los responsables de sostenibilidad de los negocios, junto
con la Direccidn Global de Sostenibilidad, se reinen mensualmente en la Reunidon de Lideres Globales de
Sostenibilidad. En estos encuentros se coordina la estrategia y se analizan los proyectos mas destacados del

grupo.

Ademas de esto, se cuenta con interlocutores de sostenibilidad en mercados estratégicos para la compaiiia.
Esto permite tener un conocimiento directo del contexto social y medioambiental en los paises de especial
importancia para ACCIONA, asi como una mayor coordinacion en la implementacion de iniciativas.

PDS 2020-2025: NECESITAMOS ACELERAR Y TENEMOS UN PLAN

Desde 2010, la estrategia de sostenibilidad de ACCIONA se articula a través de Planes Directores de
Sostenibilidad (PDS) a cinco afios. Las actuaciones y objetivos contenidos en estos planes se promueven,
aprueban y supervisan desde la Comision de Auditoria y Sostenibilidad del Consejo de Administracion.

La implementacidon de la estrategia de sostenibilidad de la compafiia y el cumplimiento de los compromisos,
estan vinculados a un porcentaje de la retribucidn variable de directivos, gerentes y parte del personal técnico
y de soporte. Esta evaluacidn anual contempla la consecucidn de objetivos de sostenibilidad tales como la
reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero, la disminucidn del indice de frecuencia de accidentes
laborales o el cumplimiento de las metas ligadas a la igualdad de género.

El propdsito del PDS 2025 es impulsar a ACCIONA a reimaginar las infraestructuras. ACCIONA invierte,
desarrolla y opera activos de infraestructuras capaces de hacer sostenible nuestro planeta. En resumen,
convertir a la compaiiia en un lider reconocido en desarrollar activos de infraestructuras basicas con un valor
adicional pensando en las personas y el planeta, en definitiva regenerativas.

Cada uno de los cuatro pilares del PDS 2025 tiene varias dreas de accion y un camino marcado que incluye
desde las actividades responsables hasta las resilientes, pasando por aquellas que aportan un impacto
regenerativo. Son los siguientes:

LIDERAZGO DIVERSIDAD RECONOCIMIENTO ENTORNO ACCESO
e cLIMA BIODIVERSIDAD CIRCULARIDAD AGUA
AUTENTICIDAD INNOVACION GOBERNANZA TRANSPARENCIA
ENFOQUE A TRAVES DE DIFERENCIA ECOSISTEMAS FINANCIACION
SOLUCIONES SOSTENIBLE LOCALES DE IMPACTO
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Progreso en el PDS 2025 durante el 2021
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Las lineas estratégicas se concretan en palancas de transformacion e indicadores de mejora propuestos por
cada area corporativa y de negocio con responsabilidad directa sobre los mismos. Los objetivos para 2025

seran revisados con el fin de elevar el nivel de ambicién en caso necesario.

En 2021, el primer afio de vigencia del PDS 2025, se ha activado totalmente un 33 % de las palancas. Un 48 %
de ellas se han activado parcialmente y sobre el restante 19 % se tiene previsto actuar en 2022.

Principales palancas por activar

Pilar del PDS Principales palancas 2025 Activaciéon Avances 2021
Nuevo modelo de liderazgo .
ACCIONA basado en Se ha trabajado en el
. . nuevo modelo de
competencias, compromiso, .
g, liderazgo, que se
rendicion de cuentas vy el .
- presentard durante 2022.
crecimiento de las personas
Aumento de los Proyectos
Sostenibl@s 50:50.
Programas de reclutamiento Porcentaje de mujeres en
de género posiciones directivas y
LAS PERSONAS EN gerenciales en vias de
EL CENTRO mejora.
calidad de vida, Foco en posiciones técnicas Diversos programas de

futuro inclusivo
Nuestra ventaja
proviene de las

criticas y de alto rendimiento

desarrollo para personal de
alto rendimiento.

Programa consistente de
movilidad entre los diferentes

Mds de 4.500 aplicaciones
infernas a vacantes.
Pendiente extender

personas ' ) £ i
negocios y paises experiencias a fodas las
dreas de negocio.
Modelo de trabajo flexible
) " . Implantado programa
que permita conciliar vida . >
piloto Home Office.
laboral y personal
Sistema infegrado de El Sistema de Control
evaluacién del riesgo y ' Inferno de Salvaguardas
gestion del cumplimiento de Sociales se ha puesto en
salvaguardas sociales marcha en 2021.
L 14 iniciativas a nivel de
Trasladar la ambicién y . .
h L proyecto financiadas por el
neufralidad climdtica a los f
royectos fondo de N
P descarbonizacion.
Desarrollar una estrategia Se estd avanzado en la
de descarbonizacion del reduccién de la huella de
alcance 3 carbono de materiales.
PLANETA Avances previstos en 2022
POSITIVO

del “net zero” a
la contribucion
positiva
Invertir para
regenerar el
planeta

Incorporar Science Based
Targets for Nature

en paralelo alos avances
del Taskforce on Nature-
related Financial Disclosures
(TNFD).

Desarrollo de alternativas
circulares en ofertas

Lanzamiento de proyectos
de obtencién de recursos a
partir de agua de mary
residual, valorizacién de
composites y de escorias de
combustion de biomasa.

Identificar y priorizar las
operaciones en dreas de
estrés hidrico y desarrollar
un plan de ultra-eficiencia
y agua positiva

El consumo de agua en
regiones con estrés hidrico
se ha mantenido constante
en 2021.
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Pilar del PDS Principales palancas 2025 Activacion Avances 2021
Desarrollar soluciones de Se han llevado servicios de
abastecimiento y ' agua y saneamiento fiables
saneamiento para la base a comunidades rurales de
de la pirdmide PerU y México.
- . La nueva definicidon del
Redefinir el propésito, la e
N propdsito, promesa 'y
promesa y los principios de la NN ;
comparia principios se presenta en
2022.
S Pendiente incluir
Impulsar iniciativas de .
. - . componente regenerativo
innovacion regenerativa . -
en innovacion.
Se aprueba en la Junta el
LIDERAZGO cambio de los estatutos
Andlisis de la adaptacion para incluir el alineamiento
EXPONENCIAL societaria como B- f presente y futuro de las
autenticidad, Corporation actividades de la empresa
transparencia con modelos de desarrollo

Perseguimos un

sostenible.

Ampliaciéon de las

propésito A s Se ha creado la Comisién
funciones de la Comision ' de Auditoria
de Sostenibilidad del Sestoniol dog
Consejo ’
L - El refuerzo de las politicas
Revision de las practicas No Go para proveedores
SSodn%%iZ Z%rg[]?;n para adaptarlas a los
olificas No JGo a conftroles de salvaguardas
proveedores sociales estd en marcha y
P se finaliza en 2022.
Incorpo_roci(t)r”\ del andlisis Desarrollada herramienta
Y coorqllnouon de . de evaluacién de
cgpoudgdes sostenibles capacidades sostenibles en
diferenciales al proceso la cadena de valor
de diseno y gestion )
En desarrollo un
INTEGRAR PARA Identificar y desarrollar un “regenerative playbook™
TRANSFORMAR catdlogo de diferencias para activarla diferencia
sostenibles sostenible, a completar en
conectar para 2022
impactar

Diferencia en
cada proyecto

Desarrollar una red de
alianzas locales en los paises
plataforma

A activar en el primer
semestre de 2022.

Promover estructuras de
financiacién innovadoras
que promuevan el
desarrollo de proyectos
de alto impacto positivo o
regenerativos

*

Se han disenado marcos y
se ha obtenido financiacién
ligada a doble impacto
ESG: corporativo y local.

Palanca por activar

Palanca activada parcialmente

tPa/anca activada totalmente

Los objetivos cuantitativos del PDS 2025 consisten en la mejora anual de cada uno de los indicadores de la
siguiente tabla. En 2021, se ha avanzado en un 44 % de los indicadores. Para 2022, ACCIONA tiene la meta de
mejorar los datos sobre la base del aifo anterior.

Evolucidn de indicadores relevantes del PDS 2025

2019 2020 2021 oleOn
Sociales
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 20,3 20,7 21,7 + 1 pb
Plantilla con discapacidad en Espana (%) 3.96 3.97 3.96 0%
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Variacién

2019 2020 2021 2020-2021
Indlc§ de frecuenaq de accidentes de empleados 25 19 2] 1%
propios y subcontratistas
indice de gravedad de accidentes de empleados 77 62 61 29
propios y subcontratistas °
Ambientales
CapEx alineado con la taxonomia europea de 93 85 93 )
actividades sostenibles (%)*
Emisiones GEl alcance 1+2 (millones de tCO.e) 0.17 0,13 0.17 +31%
Porcentaje de recursos renovables y reciclados (%) 9 10 27 +17 pb
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 25 23 13 -10 pb
Consumo de agua total (hm?) 3.7 4,7 5.0 +6%

*Datos de 2019 y 2020 no comparables con el de 2021 al no haber sido calculados y auditados con los mismos criterios de la
documentacién normativa vigente a fecha de cierre de la presente Memoria.

A lo largo de los siguientes capitulos se describen en detalle las estrategias desarrolladas y sus resultados en
los indicadores, asi como otros factores que han influido en la variacién de los KPIs.

RELACION CON LOS GRUPOS DE INTERES (GRI 2-29)

La comunicacion y el didlogo continuo son el fundamento de la relacion entre ACCIONA y sus grupos de
interés, entendidos como aquellos individuos y organizaciones afectados de manera directa o indirecta por la
actividad de la compafiia. En definitiva: empleados, clientes, comunidades locales, proveedores y
subcontratistas, administraciones publicas y entidades reguladoras, inversores y analistas.

La Politica de Relacion con Grupos de Interés identifica los colectivos principales y recoge los principios de la
compaifiia para conocer sus necesidades y expectativas. De esta manera, facilita la generacion de valor
compartido y el establecimiento de relaciones a largo plazo.

Interacciones con los grupos de interés

Informacién sobre la
gestion de los temas
tratados

Temas destacados

Grupo de interés Modo de comunicacion
tratados

Capitulo “Entornos

Medidas de prevencion, ”
transformadores” en

E-mails, newsletters, intranet,

Empleados R seguridad, salud y gestion “
encuesta de compromiso Las personas en el
del talento ”
centro
Apps, CRMs, call centers, jornadas . . . .
) pps, " " Calidad y seguridad de Capitulo “Clientes” en
Clientes de puertas abiertas, gestores L. “ o
productos y servicios Liderazgo exponencial

personalizados

Formularios web, e-mails,
Comunidades locales teléfonos, buzones de sugerencias

Capitulo “Ecosistemas

Impactos locales de los )
P locales” en “Liderazgo

- L royectos .
y oficinas de atencion proy exponencial”
. L Integridad, prevencién de Capitulo “Cadena de
Proveedores y Encuesta de Satisfaccion del . € P p' N
K riesgos laborales, Derechos suministro” en
subcontratistas Proveedor, buzones de compras “ i
Humanos Liderazgo exponencial

Marcos regulatorios para las
tecnologias renovables,
concesiones administrativas
y la contratacién publica

Administraciones
Publicas y Procesos de consulta publica
reguladores

Capitulo “Autenticidad”
en “Liderazgo
exponencial”

Conferencias, roadshows, reverse
Inversores y analistas  roadshows y presentaciones de Actividad baja en carbono
resultados

Capitulo “Clima” en
“Planeta positivo”

ANALISIS DE MATERIALIDAD (GRI 3-1, 3-2)

En los andlisis de materialidad se combina la vision interna de los diferentes negocios y la vision externa de
los grupos de interés, aplicando los “Principios relativos a la definicion del contenido del informe” de Global
Reporting Initiative (GRI) segun el Estandar GRI 1: Fundamentos. El enfoque es tanto financiero como no
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financiero, en consonancia con la perspectiva de doble materialidad de la Directiva europea de Informacion
No Financiera. La evaluacién tiene en cuenta tanto las consecuencias de las actividades de la compaiiia sobre
las cuestiones no financieras como el modo en que éstas impactan en la propia empresa.

Fases del analisis:

1. Identificacion de los asuntos. Se seleccionan a partir de las megatendencias incluidas en el
Infrastructure Futures Report del Global Infrastructure Hub y su cruce con las areas de trabajo del
Plan Director de Sostenibilidad 2025. La principal diferencia de este andlisis de materialidad con
respecto al del 2020 se encuentra en este paso: los asuntos identificados no son directamente las
megatendencias, sino que se han pasado por el filtro del PDS 2025 para simplificar su definicion.

2. Evaluacion externa con enfoque no financiero. Se evallia el impacto de una empresa como
ACCIONA en los asuntos definidos a través de las valoraciones de diferentes representantes de los
grupos de interés, en funcion de la region y la actividad de la compafiia con la que se relacionen.
En total, se analizaron 64 valoraciones.

3. Evaluacién interna con enfoque financiero. Se evalta el impacto de los asuntos en los resultados
y en la estrategia corporativa. Se hace a través de consultas a los departamentos que estan mas
en contacto con los grupos de interés.

4. Priorizacidn en funcién de la evaluacién interna y externa. Se utilizan dos herramientas, la matriz
de materialidad externa-interna clasica y la red de relaciones entre asuntos realizada con
Resilience.

5. Validacion de la relevancia asignada a cada grupo de interés y departamento, y también de los
resultados, por el Director Econdmico-Financiero y de Sostenibilidad.

Fuentes de informacién para el andlisis de materialidad

Evaluacién interna

Evaluacién externa. . . .
Materialidad financiera:

Materialidad no financiera: impacto de ACCIONA

P impacto de cada
Grupo de sobre cada dmbito mpa
interés dmbito sobre ACCIONA
. Departamento
Fuente consultada Nivel P
consultado

Dato de engagement de comunicacion o Comunicacion interna y
Empleados ) Compaiifa

interna recursos humanos

Cuestionarios ESG sectoriales de S&P, , . L .
Inversores ) . ] Linea de negocio Relacién con inversores

Sustainalytics, Vigeo e ISS

Informes de clientes publicos, criterios
Clientes ESG en licitaciones y Memorias de Linea de negocio

Competidores

Proveedores

Reguladores

Prescriptores ESG

Comunidad local

Observatorios

Medios

Sostenibilidad de clientes privados

Memorias de Sostenibilidad de
competidores

Memorias de Sostenibilidad de
proveedores

Ley 11/2018

Estandares de reporte sectoriales GRI,
SASB, TCFD, WEF

Problemas locales de sostenibilidad
segun herramienta Maplecroft

Informes de observatorios de
transparencia empresarial con
conclusiones sobre la compafiia

Revisidn de noticias aparecidas en
prensa por localizacion relevante

Linea de negocio

Linea de negocio

Compaiiia

Linea de negocio

Pais

Compaiiia

Pais

Desarrollo de negocio

Compras

Regulacién y cumplimiento

Sostenibilidad, social y
medioambiente

Prensa

La matriz de materialidad clasica muestra en un eje la vision interna de impacto y probabilidad y en el otro la
vision externa de la relevancia de cada tendencia. La flecha I que aparece en diez asuntos indica aquellos en
los que se considera que su importancia crecera en el medio y largo plazo.
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Matriz de materialidad cldsica

100 Cambio climatico 4

Etica y anticorrupcién
Entorno de trabajo y seguridad
Relevancia alta

—_—

_\_\-\\.
\\\ . 1
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. . ™
Relevancia media \\

Comunidades 1
Cadena de suministro sostenible 4
Desarrollo local 1
Derechos humanos 1
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~ . . Diversidad e inclusién

\ - e o .

. Economia circular P

© NGO ®WD=
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/
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w0
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i
—
- O
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. Capital natural T

-
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[
=
—
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Materialidad externa — no financiera

—_
(3]

. Fiscalidad responsable
. Agua 1

Sin relevancia 'I |

o
—
o~

0 Materialidad interna - financiera 100

Mas informacion sobre la definicion de los asuntos materiales y su cruce con el PDS 2025, las
megatendencias, los grupos de interés y los Estandares GRI en el Anexo de indicadores desglosados

Este analisis destaca los asuntos “cambio climatico”, “ética y anticorrupcion”, y “entorno de trabajo y
seguridad”. Once asuntos quedan en la zona de alta relevancia, mientras cinco estan en la zona de relevancia
media.

Uno de los retos principales de la gestién de aspectos sostenibles reside en la conectividad y relacion que
tienen los diferentes asuntos que conforman las prioridades de actuacidn. Estas relaciones son impulso o
freno muchas veces determinantes y dificiles de representar en los graficos de doble entrada actuales. Con
este motivo los equipos de sostenibilidad de ACCIONA han elaborado una herramienta basada en algoritmos
de redes que permite visualizar, desde una nueva perspectiva, los analisis de materialidad que se
desarrollaban de forma bidimensional.

La aplicacién de modelos inteligentes de relacidn basados en elicitacion de expertos y aplicacién de algoritmos
de centralidad son de gran ayuda en entornos de decisiones complejas. Esta herramienta, que nacié bajo el
nombre “Resilience” en el ambito de los test de materialidad y analisis de riesgos, es utilizada hoy para una
amplia gama de temas que precisan de una mejor comprension de los complejos aspectos tras el concepto
de infraestructuras regenerativas.

Red de relaciones entre los asuntos materiales obtenida con ACCIONA Resilience

et Y

R

) §c
/’ -
Cibersaguridad Cemunidades Agua

N\

Entorno de trabajo y seguridad Talento
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Mas informacion sobre la herramienta Resilience de toma de decisiones creada por ACCIONA en
https://resiliencetool.net/es/

La red de relaciones muestra que las seis tendencias mas influyentes son cambio climatico, satisfaccion del
cliente, economia circular, comunidades, gobierno corporativo y cadena de suministro sostenible. Actuar
sobre estos asuntos tendra un mayor impacto positivo sobre el resto que hacerlo sobre los asuntos prioritarios
obtenidos con la matriz de materialidad clasica.

Otra conclusidn que se extrae es que los asuntos forman grupos con los que tienen mas relacion entre si. Por
este motivo, tiene sentido gestionarlos de forma conjunta y reportar su tratamiento en los mismos capitulos.
Los apartados de la Memoria, idénticos a los del PDS 2025, contienen los asuntos del analisis de materialidad.
El siguiente grafico liga los capitulos y las tendencias.

Los aspectos materiales se agrupan en torno a las palancas estratégicas

LIDERAZGO
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Los resultados pueden desglosarse a nivel de linea de negocio. Han sido distribuidos a los responsables de
sostenibilidad de cada uno de ellas para su inclusion en su estrategia.

GESTION DE RIESGOS NO FINANCIEROS

La gestion de riesgos es un proceso impulsado por el Consejo de Administracion que identifica, valora y
gestiona los eventos potenciales que puedan afectar a la compafiia y los efectos de éstos durante la
consecucion de la estrategia. Ademas del Consejo, los érganos responsables del Sistema de Gestion de Riesgos
son la Comision de Auditoria y Sostenibilidad, la Direccion General Econdmico-Financiera y de Sostenibilidad,
las Unidades de Gestion y Control de Riesgos, asi como los Comités de Direccién de las divisiones.

Cada evento de riesgo (econémico-financieros, estratégicos, operativos y fortuitos) es valorado en funcién de
criterios de probabilidad, impacto econdmico-financiero, dafio reputacional, impacto en sostenibilidad y
desarrollo, capacidad de la empresa para gestionarlo, y por ultimo, gestion del riesgo decidido por la empresa.
El horizonte temporal de esta evaluacidn es un afio.

En el andlisis se utilizan cuatro perspectivas: la de mercado, la financiera, la de tendencias emergentes
(incluyendo ciberseguridad) y la ESG — también conocida como no financiera o de sostenibilidad.

Mas informacion sobre el Sistema de Gestidn de Riesgos en el Informe de Gobierno Corporativo:
https://www.acciona.com/es/accionistas-inversores/gobierno-corporativo/informe-anual/

En 2021, ACCIONA la evaluacién de riesgos ESG se ha llevado hasta un nivel local, evaluando localizaciones
clave que presentaban un mayor potencial de impacto, debido a la relevancia de sus indicadores econdémicos,
ambientales y/o sociales. Durante el ejercicio se evaluaron 52 localizaciones clave, se han caracterizado 14
tipologias de riesgo ESG (7 ambientales, 5 sociales y 2 relativos a gobernanza) para los negocios mas
representativos.
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En total se valoraron 501 escenarios de riesgo ESG, siendo algunas de las conclusiones obtenidas las
siguientes:

> Infraestructuras - Agua: se perciben los riesgos relacionados con eventos climaticos extremos,
dafio a habitats y especies y los vinculados con vectores de contagio como los mas relevantes
en el negocio, siendo de especial importancia para las instalaciones localizadas en México y
Vietnam. En un nivel inferior de relevancia se encontrarian los riesgos relacionados con la
corrupcion.

> Infraestructuras - Oceania: el riesgo ESG percibido es valorado para todos los escenarios, salvo
uno, como bajo o muy bajo. Para este negocio, los riesgos relacionados con los vectores de
contagio (pandemia COVID-19) son los que se consideran como mas probables, mientras que
la no contribucion a los objetivos climaticos de la compaiiia, el dafio a habitats y especies o un
deficiente control interno son distinguidos como riesgos de segundo nivel de importancia.

> Infraestructuras - Construccion resto del mundo: en este caso destaca el mayor nivel de riesgo
percibido de modo general con respecto a Oceania. Asimismo, y al igual que en el negocio de
agua, sobresalen el dafio a habitats o especies, los vectores de contagio (pandemia de COVID-
19) y los eventos climaticos extremos como los escenarios de mayor riesgo, principalmente en
las instalaciones de Filipinas y Polonia. Estos riesgos resultan ser los mas percibidos de manera
general en otras localizaciones, aunque en un grado inferior.

>  ACCIONA Energia: el riesgo ESG percibido es para todos los escenarios bajo o muy bajo, y
relativamente homogéneo entre las distintas localizaciones y tecnologias, destacando las
probabilidades de dafio a habitats o especies y los eventos relacionados con abusos o
discriminacion como los de mayor relevancia.

Mas informacion sobre la gestion de riesgos climaticos en el capitulo “Planeta positivo”.

Evaluacion de riesgos ESG desde la identificacion de la oportunidad de negocio

ACCIONA prioriza y se centra en que sus actividades cumplan con los estandares nacionales e internacionales
mas exigentes. Es por ello que se implantaron y se continian mejorando las herramientas y procesos para
evaluar los riesgos y oportunidades ESG de cada uno de los potenciales proyectos, cubriendo todas las fases,
desde las mas preliminares de identificacion de oportunidades de negocio hasta la presentacion de la oferta.

En las fases iniciales se valoran potenciales riesgos y oportunidades ESG para el tipo de proyecto en cuestion,
basandose en la experiencia adquirida y conocimientos internos. De esta forma, se dispone de un preanalisis
que evalla su coherencia con la estrategia de sostenibilidad del grupo en términos de alineamiento, perfil de
riesgo ESG y oportunidades adyacentes con las que diferenciar la propuesta de ACCIONA.

El resultado de este preanalisis sirve de guia para asegurar que la oferta de la compafiia incluye no sélo el
disefio de medidas de mitigacidn de riegos ESG que garanticen el respeto al entorno local, tanto en términos
medioambientales como sociales, sino también la definicion de actividades para la explotaciéon de
oportunidades adyacentes que incrementen el impacto positivo del proyecto. Como punto final, se evalta el
alineamiento de la propuesta con los objetivos del grupo y las mejoras incluidas para garantizar el
cumplimiento de todos los estandares internos a través de los siguientes criterios:

1. Exposicion del proyecto a las actividades incluidas en la taxonomia europea y alineamiento con
estrategia de sostenibilidad.

2. Riesgos medioambientales derivados de impactos sobre zonas sensibles o sobre la biodiversidad,
bien debidos a la naturaleza y tamafio del proyecto, bien relacionados con los objetivos de
reduccién de ACCIONA, ya sean sobre emisiones, consumo de agua y recursos y generacion de
residuos.

3. Riesgos sociales inherentes a incumplimientos relativos a las personas y las comunidades: Social
Safeguards.

4. Riesgos inherentes a operaciones con terceros y de contestacion social frente al proyecto.

Gracias a este proceso de evaluacion es posible identificar y priorizar los proyectos alineados con la taxonomia
europea y la estrategia de sostenibilidad del grupo, asegurando una cartera de actividades bajas en carbono
y de proyectos ajustados a los mas altos estandares en sostenibilidad. En los casos en los que se identifican
riesgos susceptibles de incumplimientos, se realiza un proceso de due diligence adicional que debe ser
completado con resultado satisfactorio para la aprobacién de la propuesta.
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LIBRO DE POLITICAS

El Libro de Politicas, aprobado por la Comisidon de Auditoria y Sostenibilidad, refleja los compromisos y los
principios de actuacién aplicables a todas las sociedades de la compafiia en materia econdmica, social,
ambiental y de buen gobierno.

>  Politicas de sostenibilidad:
- Sostenibilidad e Innovacion
- Ambito Econdmico y de Buen Gobierno

Ambito Social

Ambito Medioambiental

>  Otras politicas: incluyen la Politica General de Comunicacion, la Politica de Composicion del
Consejo de Administracion, la Politica de Remuneraciones de Consejeros de ACCIONA S.A. y la
Politica de Proteccion de Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales en ACCIONA.

Mas informacion en el Libro de Politicas en https://www.acciona.com/es/accionistas-
inversores/gobierno-corporativo/normas-gobierno/libro-politicas/

VALORACION MONETARIA DEL IMPACTO

Los inversores muestran una creciente demanda de informacion sobre la cuantificacién y valoracién
monetaria de los impactos derivados de las actividades empresariales. ACCIONA ha decidido participar en la
iniciativa Impact-Weighted Accounts (IWA) de Harvard Business School en la que desarrollan una metodologia
que permite reflejar el desemperio financiero, social y ambiental de forma transparente y util tanto para los
inversores, como para los gestores de la propia empresa.

ACCIONA elabordé en 2020 un piloto para monetizar las externalidades del grupo, y este afio 2021 ha realizado
el mismo ejercicio a nivel de grupo y también a nivel pais. Para ello se han calculado las externalidades sociales
mediante la metodologia de Harvard, y las externalidades ambientales a través de diversos factores de
monetizacion divulgados en el Environmental Prices Handbook (EU 28 version) y True Pricing, entre otras
referencias.

Con estos célculos, la compaiiia ha obtenido el valor monetario del impacto generado en la sociedad por sus
actividades en el ultimo afio. Ademas, han permitido realizar una medicién Unica y comparable que puede
ayudar a la toma de decisiones cuando existen trade-offs entre varios impactos. En el grafico se representa el
valor monetizado de las externalidades positivas y negativas, que se suman o restan al beneficio neto.

Valor monetario anual estimado del impacto de ACCIONA en el aiio 2021 segin la
metodologia IWA (base beneficio neto)
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Las externalidades que se han tenido en cuenta para calcular el valor del impacto generado son:

>

>

Calidad de los salarios pagados a los empleados, ajustados en funcién del salario minimo vital
de cada pais y de las brechas salariales de género.

Diferencia de oportunidades entre hombres y mujeres a la hora de ocupar altos cargos.

Semejanza entre la diversidad de la distribucion demogréfica de la fuerza laboral y la
distribucién demogréfica de la poblacion local en cada pais.

Creacion de empleo local, basandose en una tasa hipotética de desempleo sin la presencia de
la compaiiia.

Emisiones evitadas derivadas de la actividad y generadas en toda la cadena de valor.
Emision de contaminantes como NOx, SOx y PM10.

Consumo de agua potable, produccién de agua potable y tratamiento de agua residual.
Generacion de residuos.

Ocupacion y transformacién de habitats y restauracion de los mismos.

Contribucidn tributaria soportada.

Se estima que la actividad de la empresa aporta anualmente un beneficio directo de 10,5 veces su beneficio
neto. Este valor afiadido se debe principalmente a la calidad de los salarios pagados, a la reduccidén de
emisiones de gases de efecto invernadero, a la gestion de agua (desalacion, potabilizacion y depuracidn), y a
la contribucion econdmica a la sociedad derivada del pago de impuestos.

Asimismo, este proyecto piloto ha permitido comprobar que las acciones que generan mayor valor afiadido a
la sociedad son aquellas alineadas con los valores y estrategias de ACCIONA: la importancia de las personas,
la lucha contra el cambio climatico y la escasez hidrica, y el apoyo al desarrollo econdmico local.

Mas informacion sobre la iniciativa de Harvard Business School:

https://www.hbs.edu/impact-

weighted-accounts/Pages/default.aspx
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Las personas en el centro

Calidad de vida, futuro inclusivo | Nuestra ventaja proviene de las personas

ACCIONA busca convertirse en la
propuesta de valor donde las personas

se encuenfren en el cenftro.

LIDERAZGO DIVERSIDAD RECONOCIMIENTO ENTORNO ACCESO
RESPONSABLE | FORMAR PARA EL SALARIO DE IDEREIRIESCION AMBICION DEBIDA
CAMBIO VIDA DE POSICIONES CERO ACCIDENTES  DILIGENCIA
CRITICAS
VISIBILIDAD AL MOVILIDAD p
SMART
RESILIENTE LIDERAZGO BRECHA INTERNA DE TALENTO IV EXCLD?S;{?ESY
TRANSFORMADOR CERO
EXPOSICION A RECONOCIMIENTO ENTORNOS
IMPULSO VALOR
COLABORATIVOS
REGENERATIVO RETOS INCLUSIVO al- MR ] COMPARTIDO
REGENERATIVOS EL IMPACTO Y SALUDABLES
Desorrollo.de agentes Ser mds Mejorar el modelo Disponer de un Asegurar el cumplimiento
de cambio capaces diversos para un mayor entorno de frabajo de los derechos
de aportar valor para ser reconocimiento de la inteligente y seguro, fundamentales de las

diferencial mejores

HECHOS
DESTACADOS 2021

\"4

Despliegue de funcionalidades en
la herramienta interna de soporte al
ciclo de vida del empleado.

Certificacién Top Employer 2021 en
Espana de excelencia en la gestiéon
de personas.

Reduccién de un 16 % del indice de
frecuencia de accidentes de
empleados propios y contratistas
respecto a 2019.

Aprobacién de una Politica de
Diversidad e Inclusion.

Actualizaciéon de la Politica de
Derechos Humanos, la cual define
la estrategia de debida diligencia.

Implementacién del Sistema de
Control Interno de Salvaguardas
Sociales.

excelenciay el
esfuerzo sobresaliente

personas que participan en
nuestros sistemas de valor

reflejo de nuestros
valores

@ RETOS
PRINCIPALES 2022

Consolidar el modelo de liderazgo
definido en la estrategia de
personas.

Conseguir la certificacién Top
Employer en México, EEUU, Brasil,
Canadd y Australia y el sello
continental en Norte América.

Reducir el indice de frecuencia de
accidentes respecto a 2021.

Seguir incrementando el porcentaje
de mujeres directivas y gerentes.

Ampliar el alcance de la Norma de
Bienestar de Trabajadores Migrantes
a mds paises de riesgo.

Actualizar la Politica de Relacién
con Grupos de Interés.
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En 2020 la compaiiia trazé una estrategia global denominada People con el propésito de poner a las personas
en el centro a través de cinco pilares fundamentales: el reconocimiento del mérito, la diversidad y la inclusion,
el entorno de trabajo transformador, el liderazgo y el acceso a los derechos. En 2021, en este afio en el que
el efecto de la pandemia ha supuesto una disrupcion en la vida de las personas, People se ha consolidado
como propuesta de valor al empleado y forma parte del Plan Director de Sostenibilidad 2025 siendo la primera
de sus lineas estratégicas, con unos objetivos definidos y al mismo nivel que los objetivos econédmicos y
medioambientales.

La postpandemia pone en escena un contexto altamente retador para los préximos afios en los que la
compaiiia desarrollara su actividad en entornos cada vez mas globales y complejos. La estrategia People,
invierte en las personas para incluir y potenciar el mejor talento diverso que hara a la compafiia mas fuerte y
agil para enfrentarse a los nuevos desafios y oportunidades y liderar el cambio.

RECONOCIMIENTO DEL MERITO

Los empleados, mas que nunca, quieren sentir que sus contribuciones son reconocidas y desean tener
oportunidades de aprender y crecer. Por ello, la compaiiia impulsa nuevas formas de reconocimiento que
alinean las aspiraciones y las prioridades de las personas con las necesidades de la organizacion.

A través del pilar de reconocimiento se busca recompensar la actitud y la proactividad de las personas que
contribuyen de forma excepcional trazando experiencias motivadoras y personalizadas que refuercen el
rendimiento individual, del equipo y de la compafiia.

Perfil del equipo humano de ACCIONA

En 2021, ACCIONA cerré el afio con un total de 41.664 empleados, de los cuales el 27 % son mujeres. En
conjunto, hay un total de 131 nacionalidades con presencia en 65 paises de los 5 continentes.

Desglose de la plantilla total por linea de negocio (%)

y = ACCIONA Energia
Construccioén
29 % c )
18% oncesiones
= Agua
Oftros negocios de infraestructuras
5% Oftros negocios

* Incluye Bestinver, Corporativo, ACCIONA Inmobiliaria, ACCIONA Ingenieria Cultural, ACCIONA Faciliy Services, ACCIONA Mobility,
Silence, ACCIONA Airport Services ACCIONA Forwarding, y EROM.

Evolucion de indicadores de gestion

2018 2019 2020 2021
Cifra de negocio (millones de euros) 7.510 7.191 6.482 8.104
Coste plantilla/cifra de negocio (%) 20 % 22 % 24 % 22 %
Cifra de negocio/plantilla (euros) 194.830 181.138 168.999 194.516
EBITDA (millones de euros) 1.245 1.356 1.133 1.483
EBITDA/coste plantilla (%) 84 % 85 % 72 % 83 %
EBITDA/plantilla (euros) 32.292 34.384 29.535 35.592
Coste plantilla (millones de euros) 1.486 1.599 1.551 1.787
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y promocion del talento

La gestion de personas de ACCIONA se completa con politicas e iniciativas encaminadas a optimizar el
desempefio de los empleados, potenciar su desarrollo profesional en la compafiia y gestionar la
compensacion objetiva por los resultados obtenidos. EIl Modelo de Gestidon del Rendimiento se basa en tres
pilares: Fijacién de Objetivos, Mi Desarrollo y Performance Status.

Programas de Desarrollo

Los programas de Desarrollo han pasado a formato 100 % online, y han sido dirigidos a los colectivos

identificado

>

s con alto rendimiento y potencial, segiin su categoria dentro de la compaiiia:

Programa para Técnicos: codisefiado por la escuela de negocios del ESADE con el objetivo de
entrenar a los participantes con las competencias y habilidades claves para continuar
desarrollando su carrera profesional. El programa consta de dos partes, cuestionario de
autoevaluacion y seis sesiones tematicas por disciplina.

Programa de Aceleracion de Carreras: el objetivo del programa es impulsar el desarrollo y
acelerar la carrera de aquellas profesionales con nivel pre-gerente que hayan obtenido buenos
resultados de forma sostenida en el tiempo y estén identificadas como de alto potencial. El
programa consta de cuatro sesiones por cada una de las competencias clave mas una sesidn de
acciones on the job, con la opcidn de realizar un proceso de mentoring.

Programa New Manager: codisefiado con la joint venture de Financial Times y IE Business
School, con el objetivo de dotar a los participantes con las capacidades y herramientas para
desarrollar nuevas formas de trabajo en su nuevo rol, facilitdndoles un nivel de conocimiento
y desarrollo de competencias en el ambito del liderazgo, la innovacion, la persuasion y la vision
global del negocio. Al término del programa tienen la opcién de realizar un proceso de
mentoring.

Programa de Desarrollo de Mujeres de Alto Potencial (PDMAP): el objetivo es ofrecer una
formaciéon estructurada e integral, cuyo fin es preparar a las participantes para asumir
responsabilidades gerenciales de cualquier tipo, con una perspectiva de formacién
multidisciplinar, fortaleciendo los conceptos de compromiso, esfuerzo y responsabilidad.

Performance Status

ACCIONA ha continuado aplicando el proceso de identificacién del rendimiento y potencial, Performance
Status, con el objetivo de disponer de una vision completa del talento interno que facilite la toma de
decisiones y el disefio de planes de accidn en funcion de las necesidades detectadas.

Este afio, un total de 12.177 profesionales (29 % del total) de todas las lineas de negocio y paises han formado

parte del co

lectivo de alcance de Performance Status.

Empleados sujetos al proceso de Performance Status por género y categoria profesional

Hombres Mujeres Total
Directivos y gerentes 2.126 577 2.703
Técnicos 3.980 2177 6.157
Soporte 67 253 320
Operadores 2.466 531 2.997
Total 8.639 3.538 12177

Movilidad interna

La apuesta por la movilidad interna promueve la disponibilidad y encaje de talento de forma eficiente y la
adaptacidn persona/puesto, contribuyendo a la motivacion, desarrollo y progreso profesional del conjunto

de emplead
Los principa

>

os de ACCIONA.

les objetivos del marco corporativo de movilidad son:

Fomentar una cultura comun como compaiiia que ofrece de manera transparente igualdad de
oportunidades de desarrollo en diferentes dreas sectoriales, funcionales y geograficas, con el
fin de responder a la estrategia de diversificacion e internacionalizacién.

Desarrollar una via de promocidn interna frente a la contratacién externa, preservando el
conocimiento interno y favoreciendo la eficiencia econdmica y operativa.
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Gracias a la implementacion del portal de movilidad interna que ofrece visibilidad de todas las vacantes
publicadas, asi como de la difusiéon de comunicaciones con foco en movilidad y de la newsletter semanal que
incluye ofertas destacadas, el nimero de solicitudes a vacantes por parte de los trabajadores ha superado
este afio las 1.200.

Acercando la gestiéon a las personas a través de la
digitalizacion

La apertura de la plataforma Unica de gestion de personas, Workday, a todos los
profesionales de la compania ha supuesto un gran despliegue de funcionalidades que

permiten dar soporte al ciclo de vida del empleado, ademds de contribuir a la
homogenizacién de procesos basada en datos fiables, consolidados y accesibles online.

Durante el ejercicio 2021, mds de 45.000 empleados de 46 paises han quedado registrados
en la plataforma y mds del 76 % de usuarios han accedido a ella regularmente.

Gracias a la implantacion de la herramienta de gestién de personas, se cuenta con un
Marketplace Global de Talento, un programa de reconocimiento basado en la visibilidad
interna. Todas las vacantes se publican a nivel interno, y son accesibles a todos los
empleados, facilitando la fransparencia y la igualdad de oportunidades.

Algunos de los resultados obtenidos:

>  +84.000 aplicaciones recibidas a vacantes.

>  +16.800 horas de formacion en cursos digitales y mds de 19.000 empleados
inscritos desde su lanzamiento.

>  +9.000 empleados en el proceso de Revisién Salarial.

> Implantacién de la funcionalidad del programa Home Office y mds de 2.200
empleados registrados.

Politica de compensacién

ACCIONA trabaja en sectores productivos diversos en mas de 40 paises y retribuye a sus empleados de
acuerdo con los siguientes criterios: competitividad sectorial y geografica, equidad interna y mérito. Con base
en la legalidad vigente la retribucién de los empleados esta sujeta a los convenios colectivos aplicables. Este
afio la compaiiia ha gestionado 345 convenios, de los cuales 302 fueron en Espafia, cifra que ha aumentado
en comparacién al afio anterior.

La remuneracion de los empleados se define en funcion de los resultados y un sistema de clasificacion de
puestos que organiza de modo objetivo la contribucidn de cada trabajador a la compafiia. Ademas, no se
realiza ninguna diferenciacion por género y se enfoca cualquier decisién de revision retributiva individual de
manera objetiva, de modo que la compensacién sea justa en relacion al nivel de responsabilidad y de
aportacion a los objetivos del grupo.

Analisis de la brecha salarial

ACCIONA ha desarrollado una metodologia de analisis salarial basada en las mejores précticas internacionales
y validada por un externo independiente, con el objetivo final de eliminar de su actividad cualquier rastro de
inequidad retributiva por género y conseguir la equidad salarial en todos los negocios y paises en los que
opera.

De acuerdo a la definicién de “equidad salarial”, frente a la definicion de “datos salariales”, se deben aislar en
los calculos todas aquellas variables que puedan explicar el salario de una persona mas alla del género. En el
caso de ACCIONA, se deben tener en cuenta las siguientes variables independientes: pais, negocio,
clasificacién profesional, mapa de niveles (rol de negocio frente a rol de apoyo) y convenio colectivo.

Esta estimacidn determina segmentos de poblacidn homogéneos (clusteres de comparacidn) sobre los que se
realiza una medicidn de las diferencias salariares entre hombres y mujeres con un alto nivel de fiabilidad en
que las brechas retributivas por género se abordan con efectividad.

Se utiliza la siguiente formula para determinar la equidad de cada segmento:
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(media del salario fijo de los hombres — media del salario fijo de las mujeres)

Equidad salarial por segmento = media del salario fijo de los hombres

En 2021, ACCIONA ha reportado un gap retributivo entre mujeres y hombres a escala global del 2,5 %. Ao
tras afio hemos conseguido reducir la brecha respecto a los afios anteriores, en los que fue superior al 5 %.

Andlisis de equidad retributiva por género

Equidad Género 2,2% 16% -2,0% 1,6% 2,8% 1,0% -0,3% 1,3% 1,1%  2,0%

0,1%
015  O1%

/ 0,1%
Equidad de Género

< 0,3%
Ponderada \

0,5%

0,3% 0,2% 0,3%

1,2%

GAP RETRIBUTVO | 0 1 2 3 ] 4 5 6 7 8 D
OPERADORES
L |
SOPORTE
TECNICOS B GERENTES ) DIRECTIVOS )

Evolucién de equidad retributiva por género

2018 2019 2020 2021

53% 50 % 28 % 2,5%

Con esta informacion, se estudian los datos anualmente por linea de negocio y nivel de responsabilidad para
definir si hay brecha por género en trabajos de igual actividad o si la diferencia se debe a cualquier otra causa
(antigiiedad, rendimiento, resultados, etc.). El objetivo es eliminar los casos que se pudiesen detectar de ese
tipo de desigualdad.

Cada afio también se realiza un andlisis especifico de las situaciones retributivas no equitativas, mediante el
proceso de revisidn salarial anual. Este plan de accidn cuenta con el seguimiento periddico de la direccién,
quienes evaluan el progreso en cada nivel de la organizacién.

Plan de retribucion variable: Bono ACCIONA

El programa para los empleados que tienen retribucion variable, incluyendo resultados financieros de la
compafiia y metas individuales, lleva en funcionamiento desde 2012 y esta basado en métricas objetivas y
preestablecidas.

De acuerdo con los objetivos marcados en el Plan Director de Sostenibilidad (PDS), el Bono ACCIONA se
extiende a nivel internacional en todas las divisiones y en los principales paises. Un total de 5.901 empleados
han sido elegibles para bono pagado en 2021, incluidos el 93 % de los directivos, y el 64 % de gerentes,
personal técnico y de soporte.
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Estructura homogénea de objetivos que configuran el bono

Resultados globales Objetivos Objetivos Criterios ligados a la
de ACCIONA especificos individuales sostenibilidad
Representan al menos Relativos a la division, La base esla Representan enfrg U.n SkY
. . ., un 6,5 % de los objetivos. Ha
el 5 % para todos los pais, o unidad de valoracion
. s aumentado desde el 3,5 % en
empleadosy un 10 % en  negocio con cuenta individual del B
. . . - 2019 y se aspira a aumentarlo
el caso de directivos. de resultado propia. rendimiento.

hasta el 12,5 % en 2025.

El Bono ACCIONA ha incorporado objetivos en materia de sostenibilidad en 2021, tales como la reduccion de
emisiones de gases contaminantes, aumento del nimero de mujeres en los cuadros gerenciales y directivos,
disminucion de indices de siniestralidad y el alineamiento con la taxonomia de actividades bajas en carbono.

En el Bono ACCIONA 2021 a pagar en el 2022, los managers proponen el nivel de consecucién de objetivos
individuales en una plataforma que aplica al célculo de la parte individual del bono. El criterio de este tramo
sera fijado de acuerdo con la contribucion personal a los resultados del negocio. A titulo orientativo:

> Las aportaciones concretas (objetivos individuales) y la excelencia técnica en el trabajo que
contribuya a la buena marcha de la cuenta de resultados.

> Lastareasy objetivos planificados a principio de afo, asi como aquellos objetivos o prioridades
que hayan surgido posteriormente.

>  El apoyo a proyectos transformacionales a largo plazo: sostenibilidad, digitalizacion, etc.
> La contribucion a los equipos de trabajo multidisciplinares y multifuncionales.

> La contribucién a los resultados desde la flexibilidad y capacidad de adaptacion a las
necesidades.

Beneficios sociales

Durante el ejercicio 2021 los beneficios sociales ofrecidos han sido:

> Cobertura econémica a nivel mundial a empleados que hayan estado hospitalizados por
COVID-19 mas de 5 dias.

>  Cobertura por accidentes: cubre los compromisos asumidos en los diferentes convenios
colectivos que son de aplicacidon y pdlizas de accidente que aseguran a los empleados
expatriados y sus familias ante un percance que produzca un fallecimiento o incapacidad
permanente absoluta.

> Podlizas de vida: aseguran los compromisos asumidos en los convenios colectivos ante un
fallecimiento o incapacidad por cualquier causa.

>  Asistencia en viaje: cubre los desplazamientos por motivos laborales a nivel global por un
periodo inferior a un afio. Para los expatriados y sus familias, se complementa con la péliza de
salud de expatriados.

Asimismo, el Plan de Retribucién Flexible permite optimizar el salario de los empleados del grupo. Estos
pueden seleccionar, adquirir y/o contratar ciertos beneficios con importantes ventajas, que les permitirdn
maximizar su remuneracion. Los productos y servicios estan adaptados a sus necesidades: seguro médico,
cheques de comida y guarderia, tarjeta de transporte y programas de formacidn vinculados a su desarrollo
profesional. En 2021, el nimero de empleados elegibles para este plan fue de 20.826. En total ha sido usado
por un 10 % del colectivo elegible.

Por otra parte, el Plan Accionistas es un programa voluntario de compra de acciones de la sociedad que
permite a los profesionales de ACCIONA participar en su capital social. Este plan va a dirigido a todos los
empleados fijos con residencia en Espafia y reporta un beneficio fiscal. En el Plan Accionistas 2021,
participaron 503 empleados, lo que supone un ligero decremento del 2,5 % respecto al afio anterior. Los
empleados elegibles al plan fueron 20.197, que significa un incremento en la tasa de participacién que alcanza
el 2,49 % y una entrega de 28.345 acciones.
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Politica de seleccion

La funcion de Seleccidn tiene como misidn captar el mejor talento en el momento adecuado, creando
estrategias innovadoras y competitivas que permitan posicionar a ACCIONA en el mercado como empleador
de referencia y ofrecer una experiencia diferencial a nuestros candidatos. La funcion se articula en 4 pilares

clave:

Marca como empleador. Nuestra reputacién como empleador se enmarca en la apuesta por la
empleabilidad sostenible, basado en la identificacién temprana de talento, la inversién en el
desarrollo de nuestros empleados y la oferta de oportunidades a nivel internacional. ACCIONA
ha recibido la certificacion Top Employer Spain 2021, que reconoce a la compafiia como una de
las mejores empresas para trabajar en Espafia y destaca su excelencia en la gestion de
personas.

Estrategias de busqueda. Posicionamos a ACCIONA como empresa de referencia en los
principales canales de atraccidn de talento a nivel global. Disefiamos estrategias innovadoras
que nos permitan asegurar la visibilidad de nuestras ofertas a nivel global y local, respondiendo
al amplio portfolio de perfiles y a nuestro compromiso con la diversidad. Estamos conectados
con el mercado para identificar tendencias y mejores practicas.

Metodologia de Seleccion. Aplicamos la misma metodologia a nivel global asegurando
consistencia y altos estandares de calidad en todos nuestros procesos.

Experiencia del candidato. Nos importan las personas, conectamos el talento y valoramos la
diversidad. Reevaluamos nuestros procesos de manera continua poniendo la experiencia del
candidato en el centro.

Con el modelo de creacién de una cantera global, damos respuesta a las necesidades de ACCIONA en el medio
y largo plazo, generando la atraccion de talento desde los inicios de la carrera profesional, creando asi un
entorno de oportunidades que promueven el desarrollo dentro de ACCIONA.

Para ello, hemos desarrollado diferentes programas que ponen en practica dicho modelo:

>  Programa Academy: Es un programa donde los jovenes estudiantes tienen la oportunidad de
ampliar su networking, pudiendo estar en contacto con empleados de ACCIONA. Aprenden en
soft skills y sostenibilidad a través de retos practicos adaptadas a la realidad de ACCIONA. Con
2 nuevas ediciones en 2021 y mas de 70 alumnos formados a nivel global.

> Programa de Becarios: Es un programa que tiene como objetivo poner en practica los

conocimientos adquiridos en la Universidad y tener la posibilidad de iniciar su carrera
profesional dentro de la compaiia. Reciben diferentes actividades y formaciones,
contribuyendo asi a su desarrollo y formacién. En total 332 becarios incorporados en 2021
globalmente.

Programa Global de Graduados

El programa estd dirigido a los recién licenciados (con hasta 2 anos de experiencia laboral)
para la obtencién de una fitulacion de posgrado, impartida por una escuela de negocios,
que proporciona conocimientos, habilidades y herramientas para descubrir y exiraer el
madximo rendimiento a su potencial en su primera etapa profesional.

Una vez completado el primer aio en la compania, los graduados a través de 4 mddulos
(Finance & Strategy, Project Management, Sustainability y Future Societies) adquieren una
base de conocimientos y habilidades fransversales para poner en prdctica en cualquier
contexto profesional de ACCIONA.

En cada uno de los mdédulos, los participantes trabajan en equipo a través de distintos
proyectos que fomentan el pensamiento critico, la creatividad, habilidades de
comunicacion, y la capacidad de interaccién efectiva.

Gracias a este programa, se ha generado una comunidad global de graduados en la que
se favorece la colaboracién y la creacion de una red de contactos desde el inicio de la
carrera profesional.

En total, 76 licenciados han participado en la segunda edicién de este programa en 2021.
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Evolucion de nuevas incorporaciones por linea de negocio (n.° de empleados)

2020 2021
Hombre  Mujer Total Hombre Mujer Total

Energia 152 53 205 264 128 392
Infraestructuras

= Construccién* 1.598 402 2.000 4.776 767 5.543
= Concesiones 20 26 46 17 15 32

= Agua 941 170 1.111 1.543 314 1.857
= Ofros negocios de infraestructuras** NA NA NA 744 295 1.039
Otros negocios*,** NA NA NA 4.649 3.274 7.923
Total nuevas contrataciones 6.500 3.716 10.216 11.993 4.793 16.786

* El gran volumen de altas se debe a la temporalidad de los contratos y los ciclos de contratacion, que dependen de los proyectos.

** Las lineas de negocio de “Otros negocios de infraestructuras” y de “Otros negocios” se han creado en 2021, por lo que sus datos no
son comparables con las divisiones existentes en 2020.

DIVERSIDAD E INCLUSION

ACCIONA entiende y promueve la diversidad como una ventaja competitiva clave para sus negocios, y la
equidad e inclusion como responsabilidades prioritarias en el modelo de gestién de personas. Al mismo
tiempo, considera que éstas son condiciones esenciales para la defensa de los derechos humanos, el
desarrollo sostenible y el cumplimiento de la Agenda 2030.

Este afio, se ha incluido dentro del modelo de gestion de personas la Politica de Diversidad, Equidad e
Inclusion, la cual sigue con los compromisos en el desarrollo de un talento diverso, el trato respetuoso, la
igualdad de oportunidades y la promocion de la cohesidn social, mediante la equidad y la inclusion.

La estructura corporativa que impulsa las politicas y programas sobre diversidad de género esta formada por
la Gerencia de Diversidad a nivel global y los Comités de Diversidad e Inclusion en todos los negocios y paises
estratégicos. Actualmente, y tras la constitucion en 2021 del comité de Brasil, hay en total 12 comités. Estas
comisiones, que reunen a empleados que representan todos los colectivos de la empresa, han creado una red
de embajadores con la mision de recoger informacién de su entorno, compartir buenas practicas y generar
propuestas en materia de diversidad, equidad e inclusién. Su papel es muy importante ya que facilitan que la
estrategia global de diversidad e inclusion de la compafiia puede adaptarse a la realidad local de cada
geografia en la que esta presente.

La Diferencia Sostenible

ACCIONA esta formada por 41.664 personas

131 65  27% 73% | 12% 41% 42% 6% 3,96%

NACIONALIDADES PAISES MUIJERES HOMBRES BOOMERS GEN X MILLENNIALS GENZ % equivalente de PERSONAS

CON DISCAPACIDAD

DIVERSIDAD E DIVERSIDAD DE

. DIVERSIDAD GENERACIONAL DISCAPACIDAD
IMPACTO LOCAL GENERO S N clo s¢ ¢

El sistema de reporte permite avanzar continuamente en la identificacion de indicadores de diversidad. Por
ello, la compafiia ha puesto en marcha el proyecto “La diferencia Sostenible”: una herramienta digital que, a
través de indicadores clave, pone a disposicion de los managers informacién en tiempo real vinculada a sus
objetivos de personas de forma que les permite gestionar la diversidad de sus equipos, seguir la consecucién
de los objetivos y tomar mejores decisiones basadas en datos.

32




MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Diversidad de género

ACCIONA promueve la inclusién plena de la mujer y su liderazgo. Con este fin, se trabaja en dos ejes
fundamentales:

> Revision continua de los procesos con el fin de impulsar la atraccién, retenciéon y promocién de
talento en las distintas etapas de la carrera profesional de las mujeres.

>  Fomento de una cultura inclusiva con comportamientos que contribuyan a la eliminar las barreras
que dificultan la igualdad de oportunidades en el lugar de trabajo.

Programas para impulsar la diversidad de género

* Programa global de mentoring para mujeres pre directivas en el que participan 35
empleadas y cuyo objetivo es impulsar el talento femenino y el liderazgo de las mujeres de
la compania.

» Programa global de aceleraciéon para mujeres con potencial en el que participan 67
frabajadoras en el primer trimestre del ano y 62 en el segundo. Su objetivo es impulsar el
desarrollo y acelerar la carrera del colectivo de predirectivas.

* Programa de Desarrollo Directivo para Mujeres de Alto Potencial, dirigido a mujeres con
una clara proyeccién de carrera en la compania. En la edicién de 2021, un total de 20
empleadas han finalizado con éxito el programa.

¢ Programa de Retorno de Mujeres al mercado laboral centrado en facilitar una
oportunidad laboral a mujeres con cargas familiares en riesgo de exclusion social.

En lo que se refiere a contratacion, se han fomentado los contratos a mujeres, o garantizado la inclusion del
curriculo de al menos una mujer en todos los procesos.

De acuerdo a los objetivos marcados, estas acciones buscan incrementar el nimero de mujeres en puestos
de direccién y de gerencia, lograr la equidad salarial e impulsar programas de liderazgo femenino. El logro de
estas metas esta ligado al Bono ACCIONA, de forma que impacta directamente en la retribucién variable de
todas aquellas personas de la compafiia que se benefician de ella.

A cierre de 2021, el porcentaje de mujeres en posiciones de direccion y gerencia a nivel global es de 21,8 %
frente al 20,7 % de 2020. En algunos paises como Espafia, Canada, Noruega, Sudafrica, Nueva Zelanda y Peru
se supera el 25 %.

Evolucion del porcentaje de mujeres por categoria (% de empleados)

36,7 %
324% 320% 330%
29,6 % 273%
22,1 % 21,7 %
186% 21.3% 20,7 %
16,0 % m 2020
I 2021
Directivas Gerentes Total Técnicos Total Total
directivas y colectivo ACCIONA
predirectivas fitulado

En Espania, todas las lineas de negocio estan cubiertas por Planes de Igualdad, conforme a la Ley Organica
3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, suscritos con los sindicatos mas representativos y en
los que se reportan y evallan conjuntamente los resultados de forma semestral. Todos los Planes de Igualdad
se encuentran publicados y a disposicion de todas las personas de la compafiia en la intranet. Existen
mecanismos similares implantados en otros paises en los que ACCIONA estd presente. Por su parte, los
negocios de ingenieria, facility services y energia también ostentan el distintivo de igualdad, que ha sido
renovado en 2021 en todos los casos.
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Para refrendar el compromiso con una igualdad de oportunidades efectiva, se llevan a cabo campanas de
comunicacién y sensibilizacién dando visibilidad a las profesionales de la compaiiia y a los proyectos liderados
por mujeres, reconociendo su papel como referente y su liderazgo.

Sostenibl@s 50:50

Nuestra iniciativa “Sostenibl@s 50:50” tienen por objeto potenciar activamente la participacion y liderazgo
de las mujeres en los proyectos y centros de produccion, promoviendo asi su inclusion plena en sectores en
los que su contribucidn no esta suficientemente representada, como las industrias de la construccion y de la

energi

a.

A través de politicas y programas de re y up-skilling se consigue:

>

>

Identificar el talento femenino interno y promocionarlo hacia posiciones claves.

Reconvertir perfiles hacia personal cualificado de obra y darles una oportunidad laboral.

Mejorar la empleabilidad de las mujeres al introducirlas en sectores criticos de la economia.

Generar modelos replicables por otras mujeres, contribuyendo a eliminar los aun persistentes
estereotipos sobre la presencia femenina en determinadas actividades.

Sala Cuna del hospital Marga Marga, Chile por
un equipo de 35 empleadas. Proyecto pionero en
capacitacion de mano de obra femenina
formando a 120 mujeres. Primera obra de
infraestructura publica en Chile con enfoque de
género. El Ministerio de Vivienda ha otorgado al
proyecto el sello “Mujer en la construccion”. Ha
recibido el “Premio Mujer Construye 2021” de la
Camara Chilena de la Construccion y el premio
“Organizacion que Inspira 2021” de la Red
Mujeres Alta Direccién.

Carcel de Talca, Chile, capacitacion a mujeres
para que tengan acceso a una oportunidad
laboral y mejoren su empleabilidad a futuro.
Oferta de 60 vacantes para mujeres que seran
contratadas después de completar su
certificacion.

Proyecto Palma de Mallorca: un equipo
integrado por un 50 % de mujeres ocupando
incluso posiciones tradicionalmente masculinas
como la de encargada de obra. De un total de 30
profesionales, 15 son mujeres.

L6 Sao Paulo Metro: programa Mujeres en la
Construccion para atraer talento femenino e
impulsar su liderazgo. En 2021 se ha puesto en
marcha la fabrica de dovelas en la que el 70% de
los puestos estén ocupados por mujeres.

Inclusién laboral y no discriminacion

Proyecto Grid Code Conecta 50:50, Espafia.
Un 50% de mujeres en el equipo de cddigo de
red que permita la interconexidn de proyectos
de energia.

Proyecto Agora Energia Espafia: Programa
para la inclusiéon de mujeres dentro del area de
Produccidn Edlica en posiciones identificadas

Proyecto Energia Chile. Pool de talento
femenino para operadoras de mantenimiento
en los diferentes parques edlicos y plantas en
operacion en Chile. En colaboracién con
universidades cercanas.

Proyecto Mujeres en el Istmo Energia México:
Programa de captacidn, seleccién y desarrollo
para mujeres ingenieras en el
mantenimiento y operacion. 10 mujeres
ingenieras han sido contratadas a través de
este programa en 2021.

area de

Equipo Rosa. Puerto Libertad, Sonora, México.
empleos de larga
duracion para mujeres en situacion de
vulnerabilidad de la comunidad en la que
opera el parque edlico. 40 mujeres formadas y

Programa para crear

contratadas.

La politica de Diversidad, Equidad e Inclusion, la politica de Derechos Humanos y el Cédigo de Conducta de
ACCIONA fomentan la igualdad de oportunidades real y no acepta, ningun tipo de discriminacion en el dmbito
profesional por motivos de edad, raza, etnia, color, ascendencia nacional, género, orientacion sexual,
identidad de género, estado civil, responsabilidades familiares, discapacidad, situaciones médicas sensibles,
origen social, religion, opinidn politica, formacion, bagaje, opciones de empleo, o cualquier otra condicion.
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Inclusién de personas con discapacidad

En ACCIONA contamos con el talento que aportan las personas con discapacidad. En este sentido, la compaiiia
ha trazado el objetivo de incrementar el porcentaje de personas con discapacidad en su plantilla al 5 % en
Espaia antes de 2025, y por encima de los marcos legales en paises clave.

El nimero medio de personas empleadas con discapacidad mayor o igual al 33 % ha sido de 952 trabajadores
en Espafia (empleo directo e indirecto). Sobre el total de la plantilla, la cifra representa un 3,96 %,
manteniéndose respecto al afio anterior. El 3,51 % correspondié a empleo directo. El resto procede de la
contribucion a través de compras a Centros Especiales de Empleo y donaciones a entidades del tercer sector.

La compafiia trabaja en las siguientes lineas:

>  Programa de becas en Espafia y México con el objetivo brindar la primera oportunidad laboral
a jévenes con discapacidad.

> Identificacién de posiciones inclusivas.
>  Programa global de formacidn en discapacidad disponible en varios idiomas.

> Talleres presenciales de sensibilizacion a los equipos de seleccién y managers en los que se
tratan las oportunidades y ventajas de la incorporacion de personas con discapacidad. Y se
pone el foco en la identificacidn y eliminacidn de las barreras actitudinales.

> Acciones para llevar la contratacidn y acogida mas alld de la adaptacion al puesto de trabajo
con el objetivo de facilitar la participacion de las personas con discapacidad en igualdad de
condiciones.

Ademas, la compafila mantiene el certificado Bequal —con calificacién Bequal Plus— que garantiza el
cumplimiento de la ley y el compromiso de ACCIONA S.A. con las politicas inclusivas de discapacidad a través
de una auditoria externa.

Otras iniciativas destacables durante el afio 2021 en el ambito de la inclusién laboral de personas con
discapacidad y otros grupos vulnerables han sido:

> 485 personas contratadas desde el inicio del programa con Fundacion en el ambito nacional
por la insercion laboral de personas con discapacidad.

> 140 personas contratadas a través de la Fundacion Integra en el ambito nacional mediante la
insercion de personas con discapacidad, parados de larga duracidn y victimas de violencia de
género.

>  Colaboraciéon con organizaciones no gubernamentales e instituciones que trabajan por la
inclusion laboral de los grupos mas vulnerables en las geografias en las que la compafiia esta
presente.

Inclusién de otras minorias

ACCIONA esta presente en 65 paises, y como compafiia y empleadora, es consciente de su papel en las
comunidades en las que opera. De acuerdo con el Cédigo de Conducta y sus politicas, respeta los derechos de
humanos de las comunidades locales y de quienes viven y trabajan en ellas y se esfuerza por crear impactos
positivos que mejoren la vida de estas personas.

Un total de 16 etnias forman parte de la plantilla de la compafiia. Asi pues, ACCIONA incentiva la contratacion
local y protege a las minorias (requisitos B-BBEE en Sudafrica, first nations en Canada, indigenas en Australia,
colectivos inmigrantes en Oriente Medio y Asia, y otras comunidades). Para promover la inclusion laboral de
estos grupos, la compafifa desarrolla planes especificos en sus proyectos que incluyen formacion,
sensibilizacidn, eliminacidn de barreras, contratacion laboral y colaboracién con organismos e instituciones.

Concienciacion y desarrollo de capacidades en diversidad, equidad e inclusion

ACCIONA promueve acciones para concienciar a sus profesionales y grupos de interés sobre los posibles
prejuicios inconscientes que pueden obstaculizar las capacidades para ser mas inclusivos, Por ello desarrolla
iniciativas formativas en igualdad, diversidad e inclusién, sesgos, no discriminaciéon y multiculturalidad a
través de varios itinerarios formativos con el fin de que contribuyan a la creacién de una cultura y un entorno
mas inclusivo. En 2021 se han impartido un total de 10.778 horas.
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Reconocimiento e impacto

En 2021, el indice Refinitiv Diversity & Inclusion ha clasificado a ACCIONA entre en lugar 36 de las mejores
compaiiias a nivel global en materia de diversidad e inclusion social siendo la Unica empresa del sector de la
construccion y la ingenieria incluida en este colectivo.

Asimismo, ACCIONA es firmante de los ‘Women’s Empowerment Principles’ del Pacto Mundial de la ONU, una
iniciativa que aboga por la igualdad de género real y efectiva a través del trabajo con siete principios de
actuacion en los ambitos laboral, social, educativo, asi como de la salud y el bienestar.

Como empresa socia del Pacto Mundial, en 2020 ACCIONA se adhirid al proyecto Target Gender Equality para
acelerar la contribucion al ODS 5 de lograr la igualdad de género.

ACCIONA forma parte del grupo de accién empresarial "Empresas por la equidad, la diversidad y la inclusién"
promovido por Fundacién Randstad para activar la movilizacion por la integracion de la diversidad, la
discapacidad y el empleo.

La Federacion Espafiola de Mujeres Directivas, Ejecutivas, Profesionales y Empresarias (FEDEPE) ha premiado
a ACCIONA con una ‘Mencidn Especial por su promocién profesional de las mujeres con discapacidad’, en el
marco de la XXX edicion de los Premios FEDEPE.

ACCIONA ha obtenido en 2021 dos accésits en los XIX Premios Expansidn a la Innovacién de RRHH por sus
proyectos "Sostenibl@s 50:50" que promueve la inclusidn plena de la mujer en los sectores en los que esta
infrarrepresentada, y "La diferencia sostenible", que a través de la tecnologia vincula la gestion diaria con los
objetivos de personas.

ENTORNOS TRANSFORMADORES

El entorno laboral es un escenario de oportunidad para la transformacion de la cultura de empresa. Por eso,
se potencia un ambiente de trabajo diverso e inclusivo, colaborativo e innovador, adaptado a las nuevas
formas de trabajar y a las futuras necesidades de la empresa, con la tecnologia como facilitador.

Como compaiiia, ACCIONA aspira a convertirse en el mejor lugar para trabajar, en el que todas las personas
puedan participary prosperary en el que se persigue mejorar dia a dia la experiencia que vive cada profesional
en el entorno de trabajo.

Organizacion del tiempo de trabajo y conciliacién

La compaiiia apuesta por la integracion de la vida personal y profesional como palanca para fomentar la
igualdad real. En esta linea, dispone de medidas de conciliacién, mas alla del cumplimiento de la ley, en todos
los negocios y en las diferentes geografias donde esta presente.

Se ha desarrollado un programa de apoyo a madres y padres con medidas universales con un enfoque basado
en la corresponsabilidad. Las principales medidas implantadas son:

>  Programa de apoyo a embarazadas con jornadas laborales de 6 horas sin reduccién de salario,
plazas de aparcamiento y ayuda econdémica para desplazamiento a pruebas médicas.

>  Programa para madresy padres con medidas que flexibilizan la jornada sin reduccién de salario,
que pueden disfrutar a la vuelta de su permiso por maternidad y paternidad respectivamente.

> Programa para progenitores de hijos con enfermedad grave, con jornada parcial sin reduccion
salarial y complementario a los marcos legales de cada pais.

> Mejora de la politica de anticipos para casos relacionados con el cuidado de los hijos en
aquellos paises en los que fiscalmente es posible.

Estas medidas se complementan con otras ya existentes como home office, flexibilidad en los horarios de
entrada y salida, jornadas continuas, asi como servicios de comedor, centros médicos, fisioterapia y club de
deporte en las sedes. En paises como Australia, Canada, EE.UU. y Sudafrica, las medidas de flexibilidad de la
jornada laboral después de la maternidad/paternidad y por cuidado de hijos superan a los minimos legales.
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Home Office

Una de las propuestas derivadas de la estrategia People es mejorar el entorno
infroduciendo nuevos modelos de frabajo. Durante el ano 2021 en las oficinas de
ACCIONA se ha implantado el programa piloto de Home Office con el triple objetivo de
generar valor para los empleados, la compania y la sociedad.

Con esta iniciativa, el empleado ha reforzado su compromiso y ganado flexibilidad,
mientras que la companiia ha mejorado su atraccién de talento, aumentado la
productividad e incrementado la eficiencia del uso de los espacios. Adicionalmente, se
ha producido una reduccién de emisiones de CO, asociada a la disminucién de
desplazamientos.

>  El programa se ha lanzado en Espaia, Brasil, Chile, México y Estados Unidos.

> En Espana estdn actualmente participando mds de 2.200 personas entre
managers, técnicos y soportes que suponen mds del 85 % del colectivo elegible.

> E grado de satisfaccién con la iniciativa en Espana es de un 96% entre los

managers y de un 98% entre los empleados. Ademds, un 98 % de managers y
empleados consideran que ha tenido un impacto positivo en la productividad.

La implementacion de las tecnologias de la informacion en el contexto laboral supone multiples ventajas como
el incremento de la eficiencia y la productividad, asi como la mejora de la flexibilidad. Sin embargo, también
conlleva inconvenientes a los que es necesario prestar atencion y poner solucion. En el marco del convenio
colectivo del negocio de energia, ACCIONA se compromete a respetar y hacer respetar el derecho a la
desconexidn digital en el ambito laboral, de conformidad con la legislacién vigente.

Evolucion del indice de absentismo de empleados por linea de negocio

Negocios 2018 2019 2020 2021
Energia 0.70 0,95 0,92 1,19
Infraestructuras 5 5.30 5,28 3

Otros negocios 1,96 1.86 2,28 6,03
Total 4,80 4,99 4,99 4,53

Tasa de absentismo: (n.° de jornadas perdidas por absentismo/n.° jornadas trabajadas) x 100.
La reorganizacion de la linea Infraestructuras y Otros Negocios explica la variacién de los valores con respecto a 2020.

NUmero de horas perdidas por absentismo

2020 2021
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Espana 1.101.458 1.672.942 1.476.850 1.857.283
Internacional 287.576 250.671 305.876 338.321

Se estdan teniendo en cuenta las ausencias por accidentes, maternidad, enfermedad comin y enfermedad por COVID. El dato se
reporta por horas en cumplimiento de la Ley 11/2018. La recopilacién a través del sistema fuera de Espana es en jornadas. Dado el
numero de convenios en vigor el cdlculo para horas sélo se podria dar estimativo estableciendo una hora media de 8 horas/dia.

Satisfaccidon y compromiso de los empleados

La satisfaccidon y el compromiso de las personas son los atributos principales del modelo de relacién que
ACCIONA pretende mantener con sus empleados. El Engagement & Sustainability Global Barometer, que se
realiza a nivel global de manera anual desde 2021, permite:

» Entender mejor qué es lo que ayuda a los empleados a ser productivos para ejecutar la
estrategia de la compaiiia y posicionarnos para futuro de éxito.

»  Establecer un sistema de métricas especifico para seguir la evolucion del compromiso de los
empleados. También analizar las correlaciones entre el compromiso y los pilares y objetivos del
PDS 2025.

» Identificar medidas de apoyo basandose en factores como los siguientes: el conocimiento de

nuestras palancas criticas de transformacion, la satisfaccidon con los objetivos clave del PDS, la
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vision de la fuerza de la marca ACCIONA a nivel local para atraer el talento, el fomento de un
ambiente laboral que valore la diversidad y la percepcion del avance interno hacia una cultura
inclusiva.

En la encuesta de 2021, en la cual se utilizd la metodologia Kincentric, quedd reflejado el compromiso que el
ACCIONA a nivel global se situaba en el 69 %, lo que supuso una subida de 6 puntos respecto al afio pasado.

Evolucion de la rotacion por género, edad y lugar de trabajo (%)

2018 2019 2020 2021

Rotacion de hombres 3.23 3.43 6,36 14,62
Rotacién de mujeres 4,10 3,91 9,90 19,40
Rotaciéon de personas menores de 30 anos 9,15 5,94 17,70 33,27
Rotacién de personas de 30 a 50 anos 4,22 4,07 6,23 14,66
Rotacion de personas mayores de 50 anos 3.49 3,57 5,02 7.87
Rotacion de personas que trabajan en Espaia 2,01 2,40 2,55 8,69
Rotaciéon de personas que trabajan fuera de Espana 6,19 5,49 13,50 24,72
Rotacion total* 717 7.05 12,92 16,04
Rotacion voluntaria** 3.49 3,57 7.56 12,41
Coste promedio de contratacion/PME 1.200 1.200 1.200 1.200
* Rotacién total = n.° total de bajas/PME.

** Rotacion voluntaria = n.° de bajas voluntarias de empleados con contrato indefinido / PME con contrato indefinido.
Desde enero de 2021 se toman datos gestionados a través de Workday, lo que permite incorporar una tipologia mds amplia de
movimientos de alta/baja que reflejan una imagen mds ajustada de la rotacién de la compania.

Seguridad y salud

La estrategia en materia de seguridad y salud se articula en torno a la Politica de Recursos Humanos y
Prevencion de Riesgos Laborales (PRL), mientras que el plan de accidn que define sus objetivos se alinea con
el PDS 2025. En el ejercicio 2021, se ha adaptado el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud a la situacion de
pandemia global.

El 100 % de los trabajadores participan en un programa que se ocupa de la prevencién y correccién de las
causas que originan riesgos de seguridad y salud en el trabajo, con el propdsito de crear para empleados y
contratistas un entorno laboral lo mds seguro y saludable posible. Durante el proceso, ACCIONA evalua los
riesgos especificos asociados a cada una de sus actividades: vinculados a enfermedades profesionales, a la
ejecucion de obras de construccidn, al uso de maquinaria, trabajos en altura, contactos eléctricos, etc.

El modelo implica la consolidacién de una nueva cultura preventiva, que también se pone de manifiesto en
iniciativas concretas igualmente relacionadas con la seguridad y la salud, a saber: programas de liderazgo
visible, acciones de seguridad basadas en las conductas y refuerzos positivos, planes voluntarios de proteccién
dirigidos a proveedores y empresas colaboradoras, altos estandares de seguridad, o nuevos esquemas de
planificacion de las actividades criticas, basados en la intuicidn, la sencillez y la economia documental. A todo
esto se suma una profunda transformacién tecnoldgica que ha generado un modelo digital pionero en la
gestion preventiva, que incluye la asistencia remota en streaming, el 10T, la realidad virtual y aumentada, asi
como el desarrollo de herramientas predictivas.

Entre los principales avances en materia de salud y seguridad laboral en 2021, destacan los siguientes:

> Implantacion del programa de seguimiento de la Salud de los trabajadores frente al COVID-19.

>  Alcance del 90 % de la cobertura de las empresas en certificacién I1SO 45001, superando el
objetivo marcado del 75 %.

> Desarrollo de Planes de Salud y Bienestar con cursos voluntarios de salud emocional
“Emociones 3602” y talleres de “Gimnasio emocional” para el entrenamiento de la
productividad o del bienestar afectivo.

> Impulso de la actividad fisica a través del proyecto “Healthy Cities”.

> Implantacion de la herramienta “6Conecta” a nivel nacional e internacional en cada uno de los
negocios.
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accidentes, etc).

Utilizacién de herramientas remotas para continuar con las visitas a los centros de trabajo y
realizar las correspondientes inspecciones (SVG, Checklist COVID-19, investigacion de

Actualizacion de los Planes de Gestion de Trafico y mejora de la gestion de la movilidad y seguridad vial a
través de formaciones usando tecnologia de realidad aumentada.

Gestion de la seguridad y salud en infraestructuras
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Proyecto Zero loT

El proyecto ZERO loT, en el que participan los negocios de agua y construccion, estd
basado en el “Internet of Things” (loT), que conecta en tiempo real diferentes dispositivos
wearables como pulseras o smartbands y sensores con smartphones, beacons, y tablefs.
Este sistema permite la deteccidén temprana con alertas de situaciones de riesgo que
pueden conducir a incidentes reales tanto a frabajadores como a supervisores.

Zero loT funciona como un programa de “Cero accidentes” para los frabajadores. Permite
la parametrizacién de los "escudos" en funcién de las condiciones del escenario laboral,

con el objetivo de identificar riesgos no previstos para poder evitarlos o, en el caso de una
situacion de emergencia, hacer una intervencién en el menor tiempo posible.

Durante 2020 y 2021 se han desarrollado 2 proyectos pilotos en los negocios de agua y
construccién, que han incluido las siguientes medidas:

Sensorizacién de las zonas de tfrabajo.

Generacién de alertas en tiempo real ante situaciones de riesgo que avisen al
trabajador y al equipo del centro de control de la obra.

Desarrollo de una aplicacién moévil para trabajador y supervisor ademds de un
panel de control que muestra la informacién en tiempo real.
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- Andlisis histérico de la informacién.
- Desarrollo del médulo SDA enfocado a la proteccion de los trabajadores en cortes
de carril mediante IA, evitando potenciales alcances.

“Emociones 360°”

En 2021 se identificé como foco principal de estrés la situacion de incertidumibre generada
por la pandemia de COVID-19. A fravés de “Emociones 360°" se pretende dar
herramientas para autogestionar y mejorar la salud emocional de los frabajadores.

El curso, de cardcter voluntario y on-line, conté con un porcentaje de participacién del
38% y muy buenas valoraciones, con mds de 300 comentarios positivos. El seminario se
complementa con otros instrumentos de apoyo contra el estrés (asesoramiento, linea
directa de ayuda, programas de asistencia, etc.).

Esta iniciativa se sitUa dentro del objetivo de ACCIONA de implicar a sus trabajadores en
Planes de Bienestar fisico y emocional.

Bajo este modelo de gestidn preventiva, la comunicacion de los incidentes y su resolucion son fundamentales.
El canal de comunicacion establecido para este fin ha agilizado de forma notable la gestion de esas
situaciones.

Proteccion ante la pandemia de coronavirus

Desde marzo de 2020, la compania ha creado los siguientes protocolos y guias, que se
han ido adaptando a los diferentes contextos y niveles de riesgo de contagio:

> Protocolos y directrices de actuaciéon. Sus objetivos son mitigar los riesgos
sanitarios, identificar los posibles impactos de la crisis sanitaria en las actividades
de la compania, establecer los criterios de gestion necesarios y aplicar las
medidas decretadas por las autoridades competentes. Ayudan a prevenir
contagios y guian la actuacién ante ellos.

> Teletrabajo. Las medidas de trabajo a distancia se han implantado en todos los
paises en los que opera la compania, limitando la posibilidad de contagio.

> Seguridad presencial. Para garantizar la seguridad y la salud de los empleados
en todos los servicios activos de forma presencial, la compania ha puesto a su
disposicion los equipos de proteccidn y las medidas de higiene necesarias.

>  Consulta médica digital. ACCIONA ha reforzado su servicio de videoconsulta
médica para atender las dudas de los empleados.

La compania ha mantenido un enfoque proactivo, aportando medios humanos vy
materiales para una deteccién precoz y un control efectivo de la fransmisién. Ha realizado
pruebas diagndsticas de cribado desde el inicio de la pandemia y llevado a cabo un
seguimiento activo de los casos detectados y de los contactos identificados.

Este ano, la sede cenfral de ACCIONA ha sido autorizada como centro oficial de
vacunacion por la Comunidad de Madrid, administrdndose un total de 24.229 dosis a
frabajadores y poblacién general.

Evolucidn de los principales indices de siniestralidad

En 2021, tuvieron lugar un total de 2.307 accidentes con empleados propios de ACCIONA. Esto supuso un
descenso del 27 % del indice de frecuencia respecto al 2019, ultimo afio con el cual la actividad es comparable.
Esta mejora se ha debido a las politicas y programas de seguridad y salud implantadas. Un total de 1.664
accidentes fueron de hombres y 643 de mujeres, lo que se traduce en un indice de frecuencia de 3,20y 3,65,
respectivamente.

En relacion al indice de gravedad, éste ha sido de 113 en el caso de mujeres y de 103 en el de hombres, de
forma que el indice agregado ha descendido un 30 % frente a 2019.
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Evolucion de los indicadores de accidentabilidad para empleados

indice de gravedad indice de frecuencia

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Energia 18 19 0.5 4,7 0.5 0.4 0.1 0.3
Infraestructuras

> Construccion 49 63 25 33 1,1 1,9 1.3 1.1

> Concesiones 140 191 146 124 3,1 6,5 6,2 3.7

> Agua 173 153 134 11 4,4 3,7 3,9 3,5

7 ifaestontoras -

Otros negocios - - - 127 - - - 4,0

Total 155 151 107 105 4,7 4,5 3.1 3,3

Indice de frecuencia: (n.° de accidentes con pérdida de trabajo/horas trabajadas) x 200.000.

Indice de gravedad: (n.° de jornadas perdidas por accidente de trabajo/horas trabajadas) x 200.000.

Las unidades de negocio de “Otros negocios de infraestructuras” y de “Ofros negocios” se han reorganizado en 2021. Los datos de anos
anteriores no son comparables.

En 2021 se ha producido un accidente fatal de un trabajador propio de ACCIONA cuando realizaba tareas de
limpieza sobre una maquina en parada cuya explotacidn y mantenimiento técnico es responsabilidad del
cliente. A fecha de cierre de este informe, se estan investigando las causas por la cual la maquina se puso en
tensién de forma intempestiva.

Evolucion de accidentes fatales (empleados propios)
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Proyectos Act Safe y Build Safe

Desde 2019, ACCIONA ha apostado por lograr la excelencia en seguridad y salud en las
actividades de todas las divisiones que componen la compania.

Gracias al liderazgo desde las direcciones de O&M, que busca aumentar la eficacia y
rentabilidad a través de los métodos, y de 1&C, que se centra en la seguridad y mitigaciéon
de danos, se han desarrollado dos iniciativas, Act Safe y Build Safe, con una esfructura y
funcionamiento comunes pero con particularidades propias.

Los dos proyectos comparten varios programas como “Observaciones Preventivas”, “Plan
de Accidén Personal” y “Normas que Salvan Vidas”, pero cada uno de ellos ha diseiado
acciones formativas concretas como “Factor Riesgo” dentro de O&M o “Aprender de los
Incidentes Graves” incluida en I1&C.

Ambas iniciativas cuentan con sus propios Comités de Direccion y de Ejecucion y con una
participacién activa del personal gerente de los dos departamentos. Ademds, destaca la
funcién de soporte realizada por H&S.

Junto con el diagndstico elaborado por la organizacién DUPONT, respecto a la situacion
de los servicios de O&M y de |I&C dentro de la curva de Cultura Preventiva de Bradley, los
proyectos cuentan con el asesoramiento de la consultora experta en seguridad y salud.

Estos programas han permitido identificar la situacién inicial en materia de alcance vy
objetivos, asi como proyectar el escenario de los anos proximos de ejecucion.
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La seguridad y la salud en la valoracion del desempeiio
de los empleados

El cumplimiento de los objetivos de seguridad y salud definidos en el PDS 2025 es uno de
los parédmetros directamente vinculados a la evaluacion del desempeno en las diferentes
divisiones. Su consecucién condiciona la retribucidn variable a percibir por los empleados.

En concreto, la meta marcada fue reducir el indice de frecuencia de empleados y
subcontratistas respecto al 2019. Finalmente, se consiguié al recortar el indicador un 16 %.

Seguridad en desplazamientos

En ACCIONA las iniciativas para promover la seguridad en desplazamientos engloban tanto los accidentes
relacionados con el trafico de vehiculos (en misidén), como los que se producen al ir o volver del trabajo (in
itinere). En 2021, estos ultimos han repuntado ligeramente, pero siguen por debajo del nivel de 2019. Los
accidentes en mision aumentan un 35 %.

Evolucion de los accidentes viales (con y sin baja laboral, trabajadores propios)

2018 2019 2020 2021
Accidentes in itinere 183 318 235 249

Accidentes en mision 16 21 40 54

En 2021, ACCIONA ha mantenido en activo campaias de sensibilizacion y concienciacion sobre esta materia
a través de la intranet de la compaiiia.

Programa Drive Safe

La division de energia dispone de un programa de seguridad vial denominado Drive Safe.
Esta propuesta incorpora una vision integral, ya que tiene en cuenta tanto a los empleados
como a los subcontratistas.

En conjunto, Drive Safe abarca ftodos los factores de riesgo relacionados con la
preparacién del conductor, las condiciones del entorno y las necesidades técnicas que
deben cubrir los vehiculos.

Se ha testado su aplicacién en tres plantas piloto del segmento de parques edlicos y
centrales hidrdulicas, de cuya experiencia ha resultado un plan de accién ejecutado en
2021 en Chile, México y Espaia.

Prevencion y habitos de vida saludables

Para evaluar el posible impacto de los riesgos laborales sobre la salud de los trabajadores, se realizan
reconocimientos médicos anuales, adaptados a los riesgos especificos de cada empleado. En funcién de
resultados obtenidos, se decide sobre la aptitud del trabajador para el desempefio de la actividad a la que se
dedica. Ademas, estos datos médicos sirven para realizar anualmente un estudio a nivel global para una
valoracién de la salud laboral del conjunto de ACCIONA.

Ademas, la compafiia realiza campafias de prevencién y deteccidn precoz de enfermedades. También hace
un seguimiento de los trabajadores que realizan viajes internacionales, a quienes se facilita informacién
médica preventiva de la zona de destino e inmunizacidn en caso necesario. Se impulsan los conciertos con
compaiiias privadas de salud, con una oferta de servicios y condiciones competitivas.

El nimero de enfermedades profesionales se ha reducido a niveles similares a los afios anteriores a la
pandemia dado que en 2020 se reportd enfermedad comun por COVID como enfermedad profesional.
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N° enfermedades profesionales (empleados propios)

2020 2021
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
N° enfermedades 19 27 48 0 5 5

Asimismo, existen otras actividades en varias divisiones que pueden ocasionar enfermedades laborales en
casos muy puntuales debido a la exposicion a riesgo bioldgico, sobreesfuerzo, ruido, silicosis y asbestosis. En
todas las situaciones, se han realizado las actuaciones necesarias para eliminar el riesgo o minimizarlo
(formacidn, sensibilizacion, equipos de proteccion, etcétera). Igualmente, se ha establecido un seguimiento
de todos los trabajadores expuestos a riesgos de este tipo.

ACCIONA tiene el Programa de Salud y Bienestar para promocionar el cuidado integral del empleado. Este se
basa en tres dreas: alimentacién saludable, actividad fisica y gestiéon emocional. Las iniciativas desarrolladas
dentro del programa en 2021 son:

>  Videoconsultas médicas 7 dias a la semana en Espaia y asesoramiento sanitario en consultas
presenciales.

> Identificacién, monitoreo, sensibilizacidn y capacitacion sobre estrés en el puesto de trabajo.

>  Publicaciones sobre temas generales de salud, embarazo y lactancia, ergonomia y pandemia
COVID-19.

>  Seguimiento de la salud frente al COVID-19, realizando pruebas médicas de diagndstico para
una deteccidn precoz y control de trasmision.

El objetivo de la compaiiia es transmitir la cultura preventiva mas alld de los colaboradores, incluyendo
también a los clientes. Con este fin, se ha incorporado en los contratos de las residencias de estudiantes
informacidn sobre riesgos del centro e instrucciones sobre prevencion y actuacion en caso de emergencia.
Estas acciones se complementan con charlas de sensibilizacidn a todo el personal al inicio del curso escolar.

Certificaciones
ACCIONA ha certificado un 90 % de su actividad de acuerdo al estandar internacional ISO 45001, superando

el objetivo anual marcado del 75 %.

Certificacion por linea de negocio en ISO 45001

Linea de negocio 2019 2020 2021
Energia 100 % 100 % 100 %
Infraestructuras 21 %

> Construccién 76 % 93 % 98 %
> Concesiones 0% 90 % No aplica
> Agua 93 % 100 % 75%
> ones pegecics ce 5%
Otros negocios - - 79 %

Porcentajes calculados teniendo en cuenta sociedades con mds de 150 FTE. Las unidades de negocio de “Ofros negocios de
infraestructuras” y de “Ofros negocios” se han reorganizado en 2021. Los datos de anos anteriores no son comparables.

Participacion de los trabajadores

Las distintas divisiones de ACCIONA disponen de 6rganos de participacién que cumplen con los requisitos
legales a nivel local, como los Comités de Seguridad y Salud, cuya funcidn es canalizar las consultas y
colaboracién de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales. Ademas, los centros de
trabajo reciben visitas de los responsables de seguridad y salud para fomentar su implicacién. En estas
reuniones se les informa de todo lo referente al drea de prevencién: los accidentes, las inspecciones de
seguridad, las quejas de los trabajadores, la realizacion de evaluaciones de riesgos y las actividades del
Departamento de Prevencidn.
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Algunas de las divisiones también tienen cuentas de correo o buzones de sugerencias donde los trabajadores
pueden comunicar sus dudas, sugerencias e inquietudes sobre seguridad y salud.

La participacion del personal de empresas colaboradoras se realiza a través de las comisiones de coordinacion
de actividades empresariales que se crean en todos los centros de trabajo en los que se identifica la
concurrencia empresarial. Asisten los responsables de seguridad y salud designados por cada empresa
representada.

Formacidn y sensibilizacion

Todos los negocios de la compafiia incorporan programas de formacién y sensibilizacion en su plan anual,
ademas de acciones formativas en prevencidn de riesgos laborales.

ACCIONA cuenta también con mecanismos de comunicacion interna que resultan fundamentales para
prevenir accidentes y preservar la seguridad y salud de los empleados. Entre las herramientas mas utilizadas,
sobresalen la intranet, boletines, correo electrénico, buzén de sugerencias, comunicaciones a través de
carteleria o via ndmina y acciones concretas en el centro de trabajo.

Formacioén en prevencion de riesgos laborales en la Universidad Corporativa

2018 2019 2020 2021
339.330 248.475 210.311 208.419

Programa LEADER H&S$S

ACCIONA ha impulsado un proyecto de mejora de la cultura en seguridad y salud, tanto
en el dmbito de la organizacién como en el de los proyectos, con el objetivo de desarrollar
y potenciar un estilo de liderazgo en materia de PRL que aulne las 3 inteligencias:
emocional, social y relacional.

A través de acciones clave sobre seguridad y salud, asi como de estrategias y
herramientas de transformacién de la cultura PRL, se ha tratado de integrar con el entorno
alos 25 participantes de la primera edicion del programa, con el fin de coliderar un nuevo
estilo de liderazgo (H2S).

Extensidon del compromiso de prevencién a la cadena de suministro

Trasladar su cultura y compromiso con la seguridad y salud a toda la cadena de suministro es un objetivo
relevante para ACCIONA. En este sentido, la compafiia hace un seguimiento de la accidentabilidad en la red
de proveedores, contratistas y subcontratistas. En lineas generales, su participacion es total en practicamente
todas las actividades relacionadas con la prevencién, colaborando en los procedimientos de los sistemas de
gestion habituales de la compaiiia (identificacidn de riesgos, definicidon de controles, inspecciones, formacion,
informacién, programas de seguridad basados en la conducta, etc.). Los indices de frecuencia y gravedad se
han incrementado hasta niveles similares a los aflos anteriores a la pandemia. Por tercer afio consecutivo, no
se han producido accidentes fatales en la cadena de suministro.

Evolucidn de indicadores de accidentabilidad para contratistas

indice de gravedad indice de frecuencia

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021
Energia 21,6 24,4 7.7 9.3 0.6 0.8 0.7 0.7
Infraestructuras
= Construccién 16,1 19,2 16,4 17,2 0.8 0.8 0.8 0,8
= Concesiones 32,3 116,9 21,9 27.0 0,9 3.6 0.8 2,1
= Agua 30,7 22,1 4,6 2,7 1,9 0,9 0,2 0,1
= Qtros negocios ) ) . 219 } ) ) 97

infraestructuras

Otros negocios - - - 15,3 - - - 1.9
Total 18,9 22,9 16,1 19,7 0,9 0,9 0,8 1,0

indice de gravedad: (n°. jornadas perdidas por accidente de trabajo/horas trabajadas) x 200.000.
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Indice de frecuencia: (n.° accidentes con pérdida de trabajo/horas trabajadas) x 200.000.

Las unidades de negocio de "Ofros negocios de infraestructuras” y de "Ofros negocios” se han reorganizado en 2021. Los datos de
anos anteriores no son comparables.

indice de frecuencia conjunto para empleados propios y contratistas

2018 2019 2020 2021

indice de frecuencia 2,4 2,5 1,9 2,1

LIDERAZGO

El liderazgo es uno de los cuatro pilares de la estrategia global de gestién de personas del programa People.

La compaiia impulsa modelos de liderazgo en los que cada empleado pueda tomar la responsabilidad y

compartir el propdsito de la compafiia con el fin de que toda la organizacion esté alineada para que
alcancen los objetivos.

Gestionando el conocimiento

se

El modelo de gestion de personas de ACCIONA se fundamenta en la definicion de roles, como unidades
organizativas bdsicas en las que se agrupan puestos de trabajo que comparten una mision, responsabilidades,
conocimientos y competencias. Este modelo permite conocer las capacidades necesarias para la consecucién

de los objetivos y estrategias de negocio. El esquema facilita la aplicacion homogénea de las politicas
recursos humanos, tanto en seleccion como en compensacioén, formacién y desarrollo.

Programa Technical Leaders y Red de Expertos

ACCIONA dispone de un grupo de Technical Leaders, que son aquellas personas que
aportan un conocimiento técnico excepcional en un dmbito clave para el negocio. Estos
profesionales, capaces de transformar este conocimiento en una competencia técnica
de alto valor, estdn reconocidos por la compania, poseen un perfil global, han publicado
en medios especializados y desarrollan una actividad docente en diferentes foros.

Con mds de 60 Technical Leaders y mds de 300 expertos, la funcién principal del programa
es asegurar la fransferencia del conocimiento y la aplicacién de las soluciones mds
adecuadas, eficientes e innovadoras a los proyectos realizados.

Durante 2021, se ha continuado implementando con éxito la iniciativa. Cabe destacar los
siguientes hitos:

¢ Lanzamiento de plataformas de gestién del conocimiento y formacién abierta.
¢ Lanzamiento del programa de Transformacioén Digital / Mastering Digital Skills para este
colectivo realizado en colaboracién con la Universidad Politécnica de Madrid.

Universidad ACCIONA

de

La Universidad Corporativa de ACCIONA tiene la misién de garantizar la formacién y desarrollo permanente

de la plantilla a nivel global, siempre en funcién de las necesidades del negocio.

Evolucion de la formacion recibida por empleados (horas)

711.838

596.801 573.272 574.064

408.215

2017 2018 2019 2020 2021
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Inversidon en formacioén (euros)

Directivos
y gerentes

Técnicos Soporte Operarios Total

Inversion totall

4.321.983 3.850.628 134.610 1.941.349 10.248.571

Inversion empleado/ano 1.592 517 95 65 246

La Universidad Corporativa cuenta con un proceso de evaluacién de la eficacia de la formacion:

Niveles de evaluacidon

1-REACCION 2 - APRENDIZAIJE 3 — COMPORTAMIENTO

4- 5 - RETORNO DE
RESULTADOS LA INVERSION

Equivale a medir

Determina si se ha Analiza los cambios Evalla los

. .y producido en el puesto de resultados de
la satisfaccion . . . Retorno de la
transferencia de trabajo de la persona negocio que . ..
de los - . inversion.
.. conocimiento y que asiste a la se logran con
participantes. .. . s ..
aprendizaje. formacion. la formacion.
Cuestionario de . . Andilisis del
L . . . Cuestionarios .
evaluacion a Test de evaluacion Cuestionarios de . impacto de la
. o - de evaluacion s
cumplimentar de conocimientos a evaluacion de la . . formacion en
T . . dela eficacia .~ .
por el alumno a la finalizacion del eficacia de la de la indicadores de
la finalizacion itinerario formativo. formacion. .. negocio
formacion.

del curso.

seleccionados.

Nota: en 2021 se han realizado evaluaciones en los niveles 1,2 y 3.

Los itinerarios formativos de la compafiia son continuamente revisados y adaptados a las nuevas necesidades
que requiera la compafiia y sus profesionales. Se han analizado nuevos contenidos para 2021 en las diferentes

escuelas.

Business School

Los programas de la escuela de negocios han pasado a formato 100 % online:

>

Executive MBA: programa codisefiado por La EOl y ACCIONA, con el fin de proporcionar a
nuestros managers herramientas transversales de negocio. A esta iniciativa formativa, han
asistido 35 profesionales de ACCIONA de diferentes paises del mundo.

Global Executive Program: con el objetivo de compartir conocimiento con expertos internos y
externos y reflejar la influencia en nuestro negocio y liderazgo al abarcar distintos temas, 24
directores han obtenido un certificado de participacion en este programa creado junto con la
IE Business School — Financial Times y ACCIONA.

Escuelas Técnicas

Estos espacios de formacidn se disefiaron para impulsar la mejora de la productividad, la excelencia técnica y
la especializacidn e internacionalizacion de los profesionales de ACCIONA, garantizando un elevado nivel de
cualificacion. Cada itinerario contiene especialidades y subespecialidades. Las actividades formativas son
planteadas como una secuencia pedagdgica estructurada.

>

IMPA, International Master in Project Administration: 20 alumnos cursaron en 2021 el master
con caracter global realizado en colaboracién con la Universidad Politécnica de Madrid.
Enfocado en desarrollar a nuestros Project Directors, el curso de postgrado consolida su papel
de liderazgo y proporcionas herramientas para desarrollar habilidades de gestion de proyectos.

iXPA, International Specialization Programme in Projects Administration: Programa disefiado
conjuntamente por la UPM y ACCIONA para desarrollar a nuestros futuros Project Leaders,
consolidando su papel de liderazgo y dandoles herramientas para desarrollar habilidades de
gestidn de proyectos. Lo realizaron 20 alumnos de 6 paises.
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Workday Learning y Pharos

Formacién digital para capacitar a perfiles no gerentes tanto en habilidades blandas como competencias
técnicas. El objetivo de estas iniciativas es dotar a todos los empleados de las herramientas necesarias para
hacer frente a las demandas de su puesto actual y fomentar también su desarrollo profesional.

Academias

La misidn de las academias es desarrollar a los empleados en las competencias clave dentro de las areas
técnicas y/o funciones criticas para mejorar el desempefio. Hay tres nuevas academias en funcionamiento.
Una de ellas es la Academia de Planificacion de proyectos del negocio de construccidon. A través de la
capacitacién interna de la plantilla, su objetivo de construir una metodologia Lean ad hoc dentro de ACCIONA
y por ende, elevar el papel de la funcidn de planificacion.

Reskilling

Proyecto de capacitacién en nuevas competencias profesionales dirigido a colectivos externos de acuerdo con
los objetivos de gestidn de impacto social de ACCIONA.

ACCESO A LOS DERECHOS
Cobertura de los trabajadores (GRI 2-30)

En ACCIONA, la practica totalidad de los colectivos de empleados estan cubiertos por los convenios colectivos
laborales de los diferentes paises. En determinados mercados en los que, el marco regulatorio esta en proceso
de activacidn, puede haber colectivos minimos de trabajadores que no estén cubiertos, en todo caso inferior
al 1 % de la plantilla total. Para estos casos excepcionales, la compafiia dispone de procedimientos especificos
de proteccion de los derechos de los trabajadores, especialmente en paises del Golfo: Arabia Saudita, Bahréin,
Catar, Emiratos Arabes Unidos, Irag, Irdn y Oman.

Empleados cubiertos por convenio colectivo por pais (%)

Pais Empleados cubiertos por convenio colectivo
Espafia 100 %
Alemania 100 %
Australia 100 %
Brasil 100 %
Canada 100 %
Chile 100 %
Estados Unidos 100 %
Italia 100 %
México 100 %
Noruega 100 %
Polonia 100 %
Portugal 100 %
Qatar 0%
Ecuador 100 %
Emiratos Arabes Unidos 0%
Peru 100 %
Resto del mundo 99 %
Total empleados 100 %

Los convenios o acuerdos colectivos y/o de condiciones se firman en todas las obras y proyectos, a excepcién
de en aquellos paises donde la afiliacién o la representacién sindical no es una practica normalizada o se
considera ilegal. En estas situaciones, se han establecido mecanismos de control de las condiciones pactadas,
que aplican tanto a la compafiia como a sus proveedores. ACCIONA mantiene reuniones de forma continua y
regular con todas las asociaciones sindicales y de trabajadores para prevenir cualquier cuestion que pudiera
derivar en conflicto, minimizando asi la incidencia de estos escenarios.
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La compaiiia gestioné 345 convenios, de los cuales 302 fueron en Espafia, una cifra superior a la del afo
anterior.

Asimismo, ACCIONA es miembro de la Internacional de Trabajadores de la Construccion y la Madera (BWI).
Esta asociacion da cobertura a todas las obras de los sectores del grupo. A través de ella, se ha trabajado
activamente en algunos de los paises mas representativos para estrechar la colaboracidn entre distintos
sindicatos. Ademas de los convenios colectivos aplicables con caracter general o sectorial en funcién de la
legislacion de cada pais, ACCIONA firma acuerdos colectivos con los sindicatos registrados en la citada
Internacional Sindical en sus principales proyectos.

En 2021, la compaiiia abondé una multa por motivos laborales por valor de 15.002 €, siendo la Unica
significativa (mayor a 5.000 €) pagada en el afio. La sancidn se debe a que, en 2020, cuatro trabajadores de la
filial de facility services en Espaiia realizaron jornadas laborales superiores a las recogidas en el ERTE en vigor
en ese momento durante doce dias, y al registro incorrecto de dichas horas de trabajo.

Respeto de los derechos humanos

Los Principios de Actuacién y de Conducta Etica del Cédigo de Conducta establecen que ACCIONA respete los
derechos humanos reconocidos internacionalmente y que todas las personas que forman parte de la
compafiia desempefien sus actividades profesionales con ese mismo compromiso hacia las libertades civiles.
Segun la Politica de Derechos Humanos, aprobada por el Consejo de Administracién, ACCIONA apoya, respeta
y contribuye a la proteccion de los derechos humanos fundamentales reconocidos internacionalmente, con
el objetivo de no ser complice de ninguna forma de abuso o vulneracidn de los mismos, entre los trabajadores,
proveedores, contratistas, colaboradores, socios, competidores, clientes, comunidades locales y la sociedad
en general. Por lo tanto, se compromete a defender el cumplimiento y la supervision de estos derechos en
todas las actividades y areas geograficas donde estd presente, asi como a promover la adopcion de estos
principios y valores en aquellas empresas en las que participe, aun sin tener el control, y también entre sus
proveedores, contratistas y colaboradores.

ACCIONA respeta y contribuye a la proteccidon de los derechos humanos en conformidad con la Carta
Internacional de Derechos Humanos, a la Declaracién de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y sus 8 convenios fundamentales; el Convenio
sobre los representantes de los trabajadores; la Declaracidén Tripartita de Principios sobre las Empresas
Multinacionales y la Politica Social; las Lineas Directrices de la Organizacion para la Cooperacidn y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) para Empresas Multinacionales; la Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos
del Nifio y la Nifia; el Pacto Mundial de las Naciones Unidas; la Declaracion de Seul sobre Seguridad y Salud
en el Trabajo; y los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

Politica de Derechos Humanos

En 2021, la compaiiia ha actualizado la Politica de Derechos Humanos que estd incluida en el Libro de Politicas
de ACCIONA, la cual refleja los compromisos y los principios de actuacién aplicables a todas las sociedades del
grupo. Estos principios de conducta se han visto reforzados en la ultima revisidn con el objetivo de alinear el
proceder diario de las operaciones de la compaiiia a los estdndares mas altos y mejores practicas en materia
de DD.HH.

Principios de conducta empresarial responsable de la
compaiia

> Trato justo, digno y respetuoso a las personas.
> Trabajo libre.

> Compromiso con el derecho a la libertad de asociacion, sindicalizacion y negociacion
colectiva y defensa justa.

> Condiciones laborales seguras y saludables.
>  Condiciones laborales y de reclutamiento éticas, justas y equitativas.

> Derechos de la persona.
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> Privacidad y comunicaciones.
>  Respeto a las comunidades donde opera.
>  Desarrollo de capacidades.

>  Contribucion sostenible.

Estrategia de Debida Diligencia
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En la politica de derechos humanos se describe la estrategia sobre diligencia debida de Salvaguardas Sociales.
En 2021, se ha reforzado este enfoque para disefiar un mecanismo preventivo riguroso y veraz que permita a
la compaiiia identificar, evaluar, prevenir, mitigar, detener, vigilar, informar, abordar, remediar y dar cuenta
de los impactos adversos reales o potenciales de sus actividades sobre los derechos humanos. La estrategia

esta compuesta por 8 hitos clave:

1. Identificacidon y evaluacidn de riesgos sobre impactos reales o potenciales:

Con el objeto de identificar y evaluar anualmente riesgos reales y predecir impactos futuros
relacionados con una conducta empresarial poco ejemplar, la compafiia mantiene un didlogo
regulary fluido con sus grupos de interés. El pasado afio se han identificado, analizado y priorizado
11 riesgos sociales que derivan de la actividad de ACCIONA vy sus relaciones con los grupos de

interés:

Participar o ser complice, tanto de forma directa como indirecta, en conductas de acoso,
discriminacién, abuso, trato severo, degradante o inhumano (como detenciones, arrestos,
torturas, etc.).

Vulnerar o ser complice de vulnerar, directa o indirectamente, el derecho a la libertad de
pensamiento conciencia, religidon y opinidn.

Incurrir de manera directa o indirecta en el fomento o empleo del trabajo forzoso o
esclavitud moderna para el desempefio de los proyectos, y/o el trafico de personas.

Incurrir de forma directa o indirecta en el fomento de practicas de empleo infantil.

Participar o ser complice, tanto de forma directa como indirecta, de vulnerar el derecho a
asociacion y negociacion colectiva.

Vulnerar el derecho de los trabajadores a defender sus intereses.

No asegurar condiciones de seguridad, salud y bienestar a los trabajadores, tanto propios
como subcontratados, que desempefian su labor para ACCIONA.

Participar o beneficiarse de forma directa o indirecta de condiciones de reclutamiento
injustas, ilegales y/o contrarias a la ética.

Menoscabar los derechos fundamentales para obtener beneficio directo o indirecto.

Utilizar datos personales de empleados o terceros en beneficio de la organizacién o de un
tercero sin autorizacion.

Dafiar, directa o indirectamente, los derechos de las comunidades y minorias.

Asimismo, ACCIONA ha revisado el diagnéstico de Derechos Humanos tomando como referencia
las guias del Danish Institute. Como parte del andlisis ESG, se han verificado y analizado las
categorias de riesgos de Derechos Humanos en los paises en los que la compaiiia trabaja, de

acuerdo a los datos de la herramienta Maplecroft.

A - . . Ingresos en

Cuestiones destacadas Principios de la Politica de Paises de alto riesgo con paises de

Derechos Humanos actividad de ACCIONA R

alto riesgo

Trato justo, digno y

respetuoso alas personas
Derechos y principios gg?ﬂojfgﬁ{fo con el derecho Arobio Saudi, Emiratos
fundamentales de los P Arabes Unidos, Vietnam, 5a10%

ala libertad de asociacién, la
sindicalizacién y negociacién
colectiva y defensa justa
Derechos de la persona

trabajadores

Nicaragua, Gabén
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salud y seguridad Condiciones laborales Arabia Saudi, India, 5010%
seguras y saludables Paraguay
Condiciones laborales y de Arabia SGL.Jdi’ Emiratos
Condiciones de trabajo A L ) Arabes Unidos, Catar,
o r reclutamiento éticas, justas y . ) - 100a15%
y contratacion - Panama, Egipto, India,
equitativas - .
Vietham, Omadn
Arabia Saudi, Emiratos
. . . . . . Arabes Unidos, Egipto,
Derecho a la privacidad  Privacidad y comunicaciones - . . 5a010%
Vietnam, Oman, Argelia,
Nicaragua
Respeto alas comunidades
Respeto alas . . .
X donde opera Brasil, India, Vietham,
comunidades y a los . . 0a5%
Desarrollo de capacidades Argelia

derechos sobre la tierra . 7 -
Contribucién sostenible

Las categorias utilizadas para realizar este estudio han sido, entre otras: discriminacién en el empleo,
libertad de opinidn y expresion, trabajo forzoso, trabajo infantil, esclavitud moderna, derechos de
trabajadores migrantes, libertad de asociacién y negociacidn colectiva, seguridad y salud laboral,
remuneracion justa, horarios de trabajo, derechos de acceso a servicios basicos, derechos de las
minorias, y comunidades indigenas.

Integracidn de los resultados de las evaluaciones de impacto en los procesos internos:

En 2021, se ha desarrollado un sistema de control interno para prevenir y mitigar los riesgos
identificados. Bajo la supervision del Consejo de Administracion, se ha desplegado un procedimiento y
un sistema integrado de evaluacion del riesgo y gestion del cumplimiento de salvaguardas sociales, en
el proceso completo de los proyectos, complementado por un mecanismo de auditoria de salvaguardas
sociales de todos los proyectos de riesgo alto. El Sistema de Control Interno de Salvaguardas Sociales
tiene el objetivo de promover y consolidar una verdadera cultura de cumplimiento y de respeto tanto
a la legislacion vigente como a las normas y principios internacionales de referencia relativos a los
derechos humanos.

El Sistema de Control Interno de Salvaguardas Sociales se compone de mas de 70 actividades de control
en defensa de los principios que establecen lo que es una conducta empresarial responsable, los cuales
nacen de los riesgos previamente identificados. Las medidas de control se aplican en todos los niveles
de la compaiiia. La supervision del sistema se realiza a través de la aplicacion Corporativa de Gestion
de Riesgos ACCIONA-RMS. Por medio de esta herramienta, los profesionales responsables de las
actividades de control deben adjuntar de forma anual evidencias validas de su cumplimiento, de
acuerdo con los criterios establecidos por el auditor interno, que previamente han sido consensuados
con los diferentes interlocutores afectados por la supervision.

Mecanismos de comunicacidn y reclamacion:

El Canal Etico es el instrumento que estd a disposicién de todas las personas que forman parte de la
compaiiia, proveedores, clientes y colaboradores, para que puedan comunicar cualquier duda, consulta
o la comisién de cualquier irregularidad relacionada con cuestiones de derechos humanos. La
informacién sobre las denuncias recibidas en 2021 por causas como discriminacién y acoso se
encuentra en el apartado de “Etica y anticorrupcién” del capitulo de “Liderazgo exponencial”.

Asimismo, se estd trabajando para ampliar las vias de comunicacion y denuncia en todos los proyectos
con el fin de incluir vulneraciones de derechos y de que todos los canales estén alineados con el
principio 31 de los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos.

Remediacién:

Se han disefiado mecanismos legitimos y eficaces para la remediacién de los impactos adversos que
puedan causar o contribuir a generar las actividades de la compaifiia.

Reporte:

Se informa sobre las medidas que se toman para hacer frente a los efectos negativos de las actividades
de la compafiia sobre los derechos humanos de un modo transparente y veraz. En caso de detectar
hechos graves de vulneracién, se comunican publicamente a través de la Memoria de Sostenibilidad y
el Informe de Derechos Humanos.

Seguimiento de la eficacia de las medidas y mejora continua:

Anualmente, se revisan procesos internos para prevenir y evitar consecuencias adversas sobre los
derechos humanos de sus grupos de interés.

Promocién y formacién:
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Durante 2021, se ha vuelto a lanzar un curso especifico sobre Derechos Humanos, que se realizd en
colaboracién con la Red Espafiola del Pacto Mundial, y que esta disponible tanto para empleados como
para proveedores. En 2021, se han impartido 43 horas de formacion en DD.HH. para 5 empleados.

8. Supervisidn y colaboracién con las autoridades:

En caso de ser necesario, la compafiia eleva la cuestion de los abusos contra los derechos humanos a
la autoridad judicial competente, colaborando con ésta en todo lo que sea requerido.

Derechos humanos de las comunidades

ACCIONA analiza, a través de su metodologia de Gestion del Impacto Social (GIS), posibles vulneraciones en
los derechos humanos que un proyecto o servicio concreto pudieran ocasionar en las comunidades locales y
otros grupos de interés.

Ademas, se valora la gravedad de los impactos, si éstos producen cambios significativos en la estructura social,
economica o cultural de un nucleo de poblacién o de un grupo de empleados. En los casos en los que se
identifican posibles incumplimientos de los DD.HH., la metodologia de GIS exige el establecimiento de
medidas de prevencion y mitigacion.

Los proyectos en los que se detectan riesgos medios o altos en materia de derechos humanos deberan
establecer procesos y procedimientos especificos para prevenir los impactos potenciales. También se
comprometeran a desarrollar o cooperar en el disefio de mecanismos de remediacidn, incluyendo canales de
denuncia eficaces, culturalmente apropiados, accesibles (en términos fisicos y linglisticos), transparentes y
responsables, que garanticen la confidencialidad y que ofrezcan la proteccién adecuada frente a represalias.

La metodologia propia de GIS permite conocer y gestionar las preocupaciones y expectativas que genera
ACCIONA con su actividad, a través de la comunicacion y dialogo con las comunidades. La compafiia cuenta
con diferentes canales de comunicacién, tales como formularios web, e-mails, teléfonos, buzones de
sugerencias u oficinas de atencion a la comunidad, mediante los cuales los grupos de interés afectados por
un proyecto pueden hacer llegar sus consultas, quejas o recomendaciones.

En 2021, en 5 proyectos donde se ha implementado la metodologia de GIS, se ha hallado algun riesgo de
posible vulneracion de derechos humanos. En todos ellos se han tomado medidas para evitar que tales
infracciones se produzcan.

Asimismo, a lo largo del pasado afio, ACCIONA ha estado trabajando en una ampliacion del procedimiento de
GIS a fin de alinear los nuevos requisitos contemplados en la Politica de Derechos Humanos y el Sistema de
Control Interno de Salvaguardas Sociales. Se ha realizado un analisis exhaustivo tanto de los procesos y
procedimientos de la compaiiia, como de las normas nacionales e internacionales de referencia, con el objeto
de identificar posibles dreas de mejora en la metodologia. Gracias a las lecciones aprendidas se ha trazado
una hoja de ruta para reforzar la caracterizacion del riesgo de las salvaguardas sociales; el despliegue del
Sistema de Control Interno de las Salvaguardas Sociales a nivel de proyecto; y la estructura de las auditorias
in situ en los proyectos de mayor riesgo.

Derechos humanos en la cadena de suministro

Mediante el portal de proveedores y la herramienta de licitaciones del grupo, ACCIONA establece diferentes
mecanismos que ayudan a prevenir la vulneracién de los DD.HH. a lo largo de su cadena de suministro: Auto
Declaracién Responsable del Proveedor, Principios Eticos para Proveedores, Contratistas y Colaboradores,
Mapas de Riesgo, Procedimiento de Homologacion y Evaluaciéon de Proveedores, clausulas generales de
contratacion, auditorias a proveedores y Politicas No Go.

Es destacable que, durante 2021, se ha trabajado en la actualizacién del capitulo relativo a los Derechos
Humanos y Sociales de los Principios Eticos para Proveedores, Contratistas y Colaboradores con la finalidad
de alinearlos con los compromisos adquiridos por ACCIONA en la nueva Politica de Derechos Humanos.

Ademas, fruto de la implantacidn del Sistema de Control Interno de Salvaguardas Sociales, se han desplegado
actividades de control supervisadas por la direccién de la cadena de suministro, a fin de garantizar que se
acatan sus instrucciones, asi como los procedimientos, normas y politicas de diligencia en derechos humanos
para mitigar los riesgos con impacto potencial o real. Igualmente, las medidas de control contribuyen a
reafirmar una verdadera cultura de cumplimiento.

Desde el departamento de Supply Chain, se cuida al detalle a cada proveedor mediante la vigilancia de los
parametros ESG. Ademds, a todos los proveedores de productos que superen una contratacién anual superior
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a los 5 millones de euros se le auditan los tier Il (proveedores de proveedores) que colaboran con los tier |
(proveedores directos). Entre otros temas, se auditan de forma exhaustiva los parametros en ESG vy, en
concreto, los correspondientes a derechos humanos por auditores externos al grupo.

Durante el 2021, se detectd un incumplimiento de los derechos fundamentales de los trabajadores relativo a
confiscacion de documentos de identidad durante la relacion laboral por parte de tres proveedores. La
compaiiia defiende la libertad de movimiento de los trabajadores tanto en su Politica de Derechos Humanos,
como en la Guia de Bienestar de los Trabajadores Migrantes. Precisamente a través de esta guia, que
establece los criterios para la realizacion de auditorias on site periddicas para verificar el cumplimiento de
estas directrices, se detectaron dichos incumplimientos. Tras la identificacion, se organizé un plan de acciones
correctivas que permitieron que dos de los proveedores revirtieran la situacion, mantuvieran su
homologacion y siguieran operando para ACCIONA, mientras que otro de ellos fue bloqueado y pasé al
colectivo de proveedores No Go.

Debida diligencia en la cadena de suministro en la
tecnologia solar

El estudio "In Broad Daylight" de la Universidad Sheffield Hallam - Centro Helena Kennedy para
la Justicia Internacional - revelé cdmo el supuesto régimen de trabajo forzoso en la regidn uigur
en China afecta a la industria mundial. El informe concluye que la industria solar esta
especialmente expuesta al trabajo forzoso en la region, donde los traslados se producen en un
entorno de '"coaccidon sin precedentes, bajo la amenaza constante de reeducacion e
internamiento". En concreto, se calcula que el 95 % de los mddulos solares dependen de una
materia prima, el polisilicio de grado solar, y los fabricantes de polisilicio de esta zona
representan aproximadamente el 45 % del suministro mundial.

El negocio de energia de ACCIONA lleva trabajando con proveedores de mddulos fotovoltaicos
chinos desde 2017. Desde entonces, han sido seleccionados en las licitaciones donde, ademas
del precio, se valoran temas como su puntuacién en sostenibilidad, la calidad de producto, las
ofertas técnicas presentadas y el servicio postventa.

Desde 2018, la compafiia ha auditado tanto a estos proveedores como a sus respectivos
proveedores y ha solicitado a los primeros una carta donde se compromete a cumplir con los
requerimientos de nuestra empresa en materia de ESG, haciendo énfasis en el cumplimiento de
los derechos humanos de su cadena de suministro. Todos los pedidos emitidos en 2021 tienen
la obligatoriedad, no solo de auditar (via Achilles) a los tier Il, sino también a los suministradores
de polisilicio aunque sean un tier /Il o IV. En 2021, ninguno de los suministros de origen chino
proviene de la region de Xinjiang.

En el caso concreto de EE.UU. y en el contexto de la Ley Uigur, ademas de lo todo lo anterior,
ambas empresas han pactado realizar una auditoria por CEA, organismo reconocido por las
aduanas y gobierno. A cierre de 2021, el polisilicio para los proyectos en este pais va a ser
suministrado por Hemloc, de procedencia americana. Un proveedor de paneles chino ha
solicitado la posibilidad de combinar este polisicio con suministro de China, lo cual podra realizar
siempre que pase la auditoria ESG de Achilles, la auditoria de CEA que confirme la trazabilidad
completa de los elementos que configuran el moédulo y el certificado de origen, ademas de la
auditoria técnica realizada por Enertis.

Con este proceso, ACCIONA esta preparada para garantizar que la cadena de suministro de sus
proveedores cumple en materia ESG, incluyendo los derechos humanos de sus trabajadores.
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Planeta positivo

Hacia la contribucién positiva | Invertir para regenerar el planeta

Los proyectos de ACCIONA buscan el impacto
positivo en el planeta a fravés de modelos de
negocio basados en la descarbonizacion, la
conservacion del agua y los ecosistemas y el
uUso circular de los recursos.

CLIMA BIODIVERSIDAD CIRCULARIDAD AGUA
; ORIENTACION A CERO .
. JERARQUIA DE REDUCCION DE
RESPONSABLE DESCARBONIZACION ’
MITIGACION RESIDUGSHERECL RSOS CONSUMOS
RENOVABLES
SOLUCIONES DIGITALIZACION MULTIPLICAR MODELOS
RESILIENTE CERO EMISIONES. 100 % MAPEO Y CARACTER CIRCULAR EFICIENTES ACCESO
MITIGACION EVALUACION PROCESOS Y SANEAMIENTO
POSITIVOS IMPACTO NUEVOS INCREMENTO
REGENERATIVO EN CLIMA NETO MODELOS DE PERSONAS
POSITIVO . BENEFICIADAS

Ampliar el reconocimiento  Genergr un capital Capacidad de
como protagonistas de la natural neto desarrollar proyectos

fransicion hacia una positivo cero residuos
economia descarbonizada

HECHOS @ RETOS
DESTACADOS 2021 PRINCIPALES 2022

Aumentar significativamente
la provision de agua de
calidad y su uso sostenible con
alta tecnologia

al afio base 2017 en un 19 % (alcances 1
y 2) y en un 28 % (categorias alcance 3*
en SBT), en linea con el objetivo basado
en la ciencia. Mantenida la neutralidad
en carbono en sus operaciones directas.

93 % del CapEx alineado con actividades
sostenibles segun la taxonomia europea.

Plantacién voluntaria de 74.947 drboles.

Reduccién en un 24 % de la cantidad de
residuos enviados a vertedero con
respecto a 2020.

Consumo de un 27 % de materias primas
y recursos materiales reciclados o
renovables.

Aprobacién de una nueva politica de
economia circular.

> Reduccidén de las emisiones GEl respecto > Reducir las emisiones GEl en un 23,08 %

(alcances 1y 2) y enun 18,08 %
(alcance 3*) respecto a 2017, en linea
con el objetivo SBT a 2030 de reducciéon
1,5 °C, y compensar las emisiones GEl
de sus operaciones directas.

Invertir un 90 % del CapEx en
actividades sostenibles segun la
taxonomia europea.

Llevar a cabo la plantaciéon voluntaria
de 232.500 drboles.

Reducir en un 20 % la cantidad de
residuos destinados a vertedero
respecto a 2020.

Alcanzar un 14 % de consumo de
recursos de origen renovable o
reciclado.

Reducir el consumo de agua superficial,
subterrdnea y municipalenun 11 % en
dreas de estrés hidrico respecto a 2020.

*Categorias “Productos, servicios y materias primas; Bienes de capital; Actividad relacionada con el consumo energético (no alcance 1
ni alcance 2), Transporte y distribucion aguas arriba, Viajes de empleados al frabajo y Uso de productos vendidos por la organizacion”
que representan mds de dos tercios del total de emisiones de alcance 3 de la compania.
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CLIMA

Una esirategia de negocios bajos en carbono

ACCIONA es un grupo lider en soluciones sostenibles de infraestructuras y energia renovable en todo el
mundo. Representa un caso especial porque invierte en los proyectos que construye y opera.

El modelo de negocio de la compafiia se asienta en el desempefio de actividades sostenibles que se alinean
notablemente con los requisitos de la taxonomia europea, y se enfocan especialmente en la mitigacion y la
adaptacidn al cambio climatico, ya sea en el ambito de la energia renovable, la construccion, la gestidn del
agua, el transporte, la vivienda, o cualquier otra de sus capacidades técnicas.

ACCIONA promueve la adopcion de objetivos globales ambiciosos para la descarbonizacién de la economia,
de manera que incluye en su modelo la gestion de los riesgos y oportunidades del cambio climatico. Esta es
trasmitida conforme a la guia de reporte de informacidon climatica de la Comisiéon Europea y las
recomendaciones del Financial Stability Board, a través de su Grupo de Trabajo sobre Divulgacion de
Informacidn Financiera Relacionada con el Clima (TCFD, por sus siglas en inglés).

Mas informacion en el Informe de Riesgos y Oportunidades relacionados con el Cambio Climatico,
alineado con las recomendaciones del TCFD: https://www.acciona.com/es/nuestro-
proposito/sostenibilidad/emergencia-climatica/

Taxonomia europea de actividades econémicas ambientalmente sostenibles

La participacidon activa de los mercados financieros en la financiacién de la economia sostenible es
indispensable para los planes de la Unidn Europea de avanzar hacia una economia baja en carbono.

El Reglamento de taxonomia de la UE (Reglamento UE 2020/852), que entrd en vigor el 12 de julio de 2020,
ayuda a crear la primera 'lista verde' del mundo, un sistema de clasificacion para actividades econdmicas
sostenibles, que desarrollard un lenguaje comun para inversores y empresas a la hora de financiar proyectos
o bienes y servicios con un impacto positivo sustancial en el clima y el medio ambiente.

La proporcidn de actividades econdmicas elegibles segtn la taxonomia durante 2021 ha sido la siguiente:
>  Volumen de negocios: 71,83 % elegible.
>  OpkEx: 83,02 % elegible.
>  CapEx: 87,62 % elegible.

Aunque el reporte de la alineacidn de las actividades con la taxonomia sobre la cifra elegible no es obligatorio
en 2022, al igual que en los dos afios anteriores, la compaiiia si ha realizado y sometido a verificacion este
analisis, obteniendo los siguientes resultados:

>  Volumen de negocios: 54,98 % de alineamiento con taxonomia.
>  OpEx: 71,05 % de alineamiento con taxonomia.
> CapEx: 93,15 % de alineamiento con taxonomia.

Mas informacion. La metodologia de calculo y el desglose de datos conforme al Anexo Il del
Reglamento delegado (UE) 2021/2178 de la Comision de 6 de Julio de 2021 estd en el “Anexo de
indicadores desglosados”.

Los siguientes graficos muestran de manera esquematica los resultados de elegibilidad y alineamiento de las
actividades de ACCIONA con la taxonomia. Las cifras absolutas de OpEx y CapEx presentadas a continuacidn
atienden a definiciones especificas observadas bajo el Anexo | del Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 por
lo que podrian diferir de las presentadas bajo titulo homdnimo de los estados financieros de la compaifiia.
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Volumen de negocio alineado con la taxonomia europea

8.104 M€

Total No elegible Elegible no alineado  Elegible si alineado

OpEx alineado con la taxonomia europea

Total No elegible Elegible no adlineado  Elegible si alineado

CapEx* alineado con la taxonomia europea

56 M€

Total No elegible Elegible no alineado  Elegible si alineado

* Elimporte de CAPEX incluye 74,6 millones de euros de inversién en activos de la compania que provienen de traspasos al inmovilizado
material realizado durante el ejercicio desde el epigrafe de existencias, tras cambiar la estrategia de uso sobre los mismos.

Un gobierno y una estrategia alineados con los objetivos globales de descarbonizacién de
la economia

ACCIONA comparte plenamente los objetivos de descarbonizacidn de la economia a través de compromisos
publicos, politicas, procedimientos concretos y objetivos, asi como de un modelo de incentivos econémicos
ligados al logro de reduccion de emisiones GEl para directivos, gerentes, personal técnico y de soporte.

En relacion al gobierno en materia de cambio climatico, el 6rgano responsable es la Comisidon de Auditoria y
Sostenibilidad del Consejo de Administracion, que desempefia las siguientes funciones, entre otras: identificar
y orientar las politicas, objetivos, buenas practicas y programas de cambio climatico del grupo; evaluar,
monitorizar y revisar los planes de ejecucidon de las estrategias elaboradas por los ejecutivos del grupo; revisar
periédicamente los sistemas de control interno y gestiony el grado de cumplimiento de las estrategias y elevar
al Consejo de Administracidn las politicas, objetivos y programas de cambio climatico, asi como el presupuesto
estimado para su realizacién.
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La estrategia de cambio climatico de ACCIONA, aprobada por su Consejo de Administracién, es revisada
acorde a lo establecido en la norma corporativa sobre el sistema de gestidn, y establece como prioridad liderar
la transicidn hacia modelos de negocio bajos en carbono. Esta agenda climatica se materializa en los objetivos
del Plan Director de Sostenibilidad (PDS), cuyas iniciativas y compromisos son gestionados desde la Direccion
General de Econdmico-Financiero y Sostenibilidad, reportando directamente a la Comision de Auditoria y
Sostenibilidad. En materia de cambio climatico, el PDS 2025 se ha articulado a través de las siguientes metas
y principios:

> Alinear la estrategia de inversidn hacia actividades de mitigacién y adaptacion al cambio
climatico de modo que el 90% del CapEx se pueda clasificar dentro de la taxonomia en relacién
a estos dos objetivos ambientales.

>  Reducir las emisiones propias y de la cadena de suministro en el periodo 2017-2030, en
consonancia con el objetivo establecido por la ciencia de no elevar la temperatura global por
encima de 1,5 °C (reduccién del 60 % de las emisiones de alcance 1y 2, y un 47 % las emisiones
de alcance 32). Son metas aprobadas por la iniciativa Science Based Targets.

Progreso en accion climatica

Durante 2021, ACCIONA ha cumplido con sus objetivos de reduccién de emisiones, rebajandolas respecto a
2017 enun 19 % en sus alcances 1y 2, y en un 28 % las de alcance 3 correspondientes a las categorias dentro
de objetivo. Ademas, la compaiiia ha seguido evaluando y gestionando sus riesgos de cambio climatico con el
seguimiento y la consolidacién de los planes de adaptacién climatica de sus negocios.

Uso del precio interno del carbono

La compafiia suscribe la peticién de Carbon Pricing Leadership Coalition (CPLC), una alianza que aglutina a
lideres politicos, empresas, sociedad civil y académicos, para el establecimiento de politicas de precios del
carbono estables y a largo plazo. Repercutir el precio del carbono en los costes de operacion es una medida
muy efectiva en la lucha contra la emergencia climatica.

La compafiia cuenta con una Guia del uso del precio interno del carbono, que explica qué tipos de precios
pueden favorecer las actividades de la empresa, cada uno con sus propios objetivos, alcance e importe:

>  Precio de descarbonizacidn: el precio, de alrededor de 7 €/tCO,e en 2021, es de aplicacion
efectiva a todas las unidades de negocio de ACCIONA, que deben pagar de acuerdo a las
emisiones GEl que generan. Una parte del importe recaudado se emplea en la compensacion
de las emisiones generadas (alcances 1+2), mientras que el resto es destinado al fondo de
descarbonizacion, cuyo objetivo es el de incentivar la inversién en medidas para reducir la
huella de carbono.

>  Precio sombra: el precio, de 39,5 €/tCO,e en 2021, esta basado en el coste estimado del efecto
de emitir gases de efecto invernadero. Se utiliza en determinadas licitaciones de proyectos a
medio y largo plazo como un elemento mds en el andlisis del riesgo de la oferta, lo que
contribuye a anticipar la resiliencia del proyecto a escenarios regulatorios derivados del
cumplimiento del Acuerdo de Paris.

Fondo para la descarbonizacion

La compania cuenta desde 2016 con un fondo cuyo presupuesto procede de la repercusion del
precio interno del carbono en sus actividades. Este fondo es destinado ala adquisicién de créditos
de carbono para la compensacién de las emisiones derivadas de su accidn directa, pero desde
2020 se ha dedicado también a la inversién en proyectos para la reduccién de su huella de
carbono.

La financiacién de iniciativas para la descarbonizacién a través del fondo se adjudica mediante
un mecanismo interno de concurso. En una primera fase, un comité de seleccién decide qué
propuestas son prioritarias segun su impacto y rentabilidad, para que finalmente, un comité
compuesto por miembros de la alta direccién determine la asignacién de fondos a los proyectos
mds interesantes.

2 Ver apartado sobre alcance 3 de emisiones.
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En 2021, han sido un total de 14 las iniciativas financiadas por el fondo de descarbonizacién, con
un potencial de reduccién de emisiones de 27.000 tCO,e y un periodo de desarrollo superior a
ano para algunos de los proyectos. Cabe destacar, entre otros:

- Laincorporacion de la plataforma de Inteligencia Artificial “Maestro” en la desaladora de Umm
Al Houl (Qatar) para optimizar la operatividad y favorecer el ahorro energético.

- Proyecto piloto de instalacién de grupos electrégenos fotovoltaicos portdtiles en la construccion
de la nueva cdrcel de Talca.

- El andlisis de viabilidad de uso de vehiculo eléctrico en cada una de las aplicaciones planteadas
por la compania.

- Disefio de herramienta de caracterizacion de emisiones por proceso constructivo.

- Diseno de instalaciones de recuperacién de calor de un CPD y de sistemas de geotermia en
edificios representativos de la compania.

- Proyecto de reduccién de emisiones de CHs y N2O en plantas de combustién de biomasa a
través de la monitorizacién continua de los niveles de combustion y el ajuste de pardmetros
asociados.

- Piloto de instalaciéon de celdas de transformacion sin SFs.

Emisiones reducidas por el fondo por division de negocio

6% 1%
H Infraestructuras

28 % ]
ACCIONA Energia

65 % Transversales

Inmobiliaria

Gestion de los riesgos de cambio climatico

La gestion de riesgos climaticos en ACCIONA se realiza mediante la aplicacién de un procedimiento
corporativo especifico, que identifica, valora, prioriza y comunica a los érganos ejecutivos de la compaiiia, los
riesgos vinculados al cambio climatico que podrian afectar al grupo y sus centros. Como resultado de este
proceso, se establecen politicas de actuacién y umbrales de tolerancia que garanticen razonablemente el
logro de objetivos, tanto a corto plazo (1 afio), como a medio (los 5 afios de vigencia de cada Plan Director de
Sostenibilidad) y a largo (10 afios, conforme a observaciones de megatendencias y objetivos ya establecidos,
tales como los SBT).

Para la identificacion de riesgos y oportunidades climaticas se emplean diversas herramientas, entre las que
cabe destacar el modelo digital de cambio climatico de la compafiia, mediante el cual se monitorizan, para
todos los centros de ACCIONA, las variables del clima historicas y proyectadas en distintos escenarios de
incremento de temperatura y con distintos horizontes temporales, todos ellos previstos en los ultimos
informes del IPCC. Asimismo, este instrumento supervisa las variables de produccidn y financieras, generacion
de emisiones y consumos energéticos. También incluye referencias a las politicas climaticas y a los mercados
de carbono de cada region, por lo que constituye una fuente esencial a la hora de anticipar situaciones,
especialmente las relacionadas con eventos fisicos a medio-largo plazo y de transicidon a corto-medio. En
concreto, para prever entornos de transicion a medio-largo, la identificacion de actividades dentro de la
taxonomia europea es un requisito necesario. Ademas, durante el proceso de identificacidn se utilizan otras
herramientas alin no integradas en el modelo digital, como son aquellas dedicadas a la busqueda de requisitos
legales, siendo igualmente indispensable en este punto la experiencia de los miembros de los grupos que
evaluan los escenarios.

El proceso de gestion de riesgos se realiza anualmente y comienza con la configuracion de grupos de expertos
a nivel de cada negocio. Mediante el empleo de las herramientas mencionadas, cada unidad plantea una
bateria de situaciones de riesgo para todos los centros, grupos de centros y/o actividades de la compafiia (o
de su cadena de valor), atendiendo a su exposicidn geografica y vulnerabilidad.
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Los escenarios climaticos mas cominmente utilizados para la identificacidon de casos de riesgo de transicién
son los que prevén un aumento de temperatura limitado, de 1,5 °C a 2 °C, mientras que para situaciones de
riesgos fisicos (RCP 6 y RCP 8.5) se contempla un aumento de al menos 3 °C.

Una vez definido, cada escenario de riesgo es evaluado en funcién de su probabilidad de ocurrencia y sus
consecuencias econdmicas y reputacionales. Estas variables determinan finalmente el nivel de riesgo de cada
uno de los entornos planteados (ver figura con los riesgos climaticos destacados). Para los que tienen un
mayor riesgo de incidencia, cada grupo evaluador elabora fichas especificas que informan a los drganos de
decisidn de la compaiiia sobre las opciones de mitigacion y su coste asociado estimado.

En un dltimo paso, los escenarios de riesgo climatico se integran en el proceso de gestidn de riesgos general
de ACCIONA, cuya gobernanza recae sobre el Consejo de Administracion (la Comisién de Auditoria y
Sostenibilidad constituye el 6rgano de mayor responsabilidad de la compafila en materia de cambio
climatico), la Direccion General de Econdmico-Financiero y Sostenibilidad, y los Comités de Direccién de las
divisiones.

Riesgos y oportunidades climaticas destacadas

Se presenta a continuacidon la evaluacién de los escenarios de riesgo y oportunidad climaticos mas
significativos para ACCIONA durante 2021, junto con su impacto potencial y horizonte temporal, alcance
geografico y por negocio, y acciones iniciadas para su gestion. De manera general, puede afirmarse que la
estrategia de negocio de ACCIONA es resiliente al cambio climatico, con un impacto moderadamente bajo en
cuanto a los riesgos y alto en cuanto a las oportunidades.

Riesgos climdticos

Riesgo Muy
Alto o Critico

o
Q Riesgo

Alto

Q Riesgo

Medio
Riesgo Bajo o

Muy Bajo Q

Impacto econdmico/reputacional

e

oo,

, Yy Tipo de . Gestion y mitigacion
N° Categoria Descripcion P Negocio on Yy 9
impacto delriesgo
Se estdn
Menor generacion implementando
hidraulica en Espana procesos de vigilancia y
a causade la control sobre los
reduccion de la Descenso cambios en la
- escorrentia. enlos . produccién y gestién
1 Fisico . Energia
ingresos de embalses con
Se identifica un riesgo (muy bajo) prediccién
medio en el largo meteoroldgica para una
plazo. mejor planificacién y
direcciéon de los
embalses.
Disminucién de la La capacidad de
produccién derivada gestionar el riesgo es
de la reduccion del limitada pero se ha
™ Descenso : -
recurso edlico en establecido una politica
- 2 enlos . N " =
2 Fisico Espana iNAresos Energia de diversificacién
(bgo'o) geogrdficay
Se identifica unriesgo I tecnolégica de la
medio en el largo potencia instalada para
plazo. mitigar el riesgo
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N° Categoria

3 Regulatorio

Descripcion

Incremento del coste

operacional del
parque de
magquinaria del

Negocio en Oceania
por la introducciéon de
un impuesto/precio al

carbono sobre las
emisiones de
maquinaria de obra
diésel.

Se identifica un riesgo

medio en el medio
plazo.

Tipo de
impacto

Incremento
de costes
(muy baijo)

Negocio

Infraestructuras
Oceania

Gestién y mitigacion
del riesgo

Inclusién de criterios de
eficiencia energéticay
emisiones en las
decisiones sobre la
adquisicién de nueva
maaquinaria y vehiculos.
Renovacién de la
maquinaria de mayor
antigledad por
modelos mds eficiente.
Observacion de
opciones de leasing.

Adaptacion al cambio climatico: Campaia “Estrés térmico”

para la prevencion de golpes de calor

Una de las consecuencias mds notables del cambio climdtico es el incremento de las
temperaturas medias y mdximas, asi como el aumento de la frecuencia y duracién de las olas de
calor. De este modo, el riesgo de golpe de calor se eleva, sobre todo para aquellos empleados
que desempenan su labor al aire libre.

Para adaptarse a este escenario, durante el pasado verano, ACCIONA puso en marcha la
campana “Estrés térmico”, dirigida a los empleados mds expuestos al calor, mediante la cual se
promovieron las principales reglas de actuacion para el desarrollo del trabajo al aire libre bajo
temperaturas elevadas.

Oportunidades climaticas destacadas

Categoria Descripcion

Productos
y Sservicios

Productos
y servicios

Incremento en la
demanda de
infraestructuras de
generaciéon renovable a
causa de los cambios
regulatorios en relacién al
cambio climdtico.

La normativa del Green
Deal en la Unidén Europea
seria un ejemplo palpable
de este tipo de
oportunidades en el corto,
medio y largo plazo.

Incremento en la
demanda mundial de
infraestructuras de
fransporte bajo en
carbono porla
movilizacién prevista de
capital para inversion en
actividades sostenibles
alineadas con los requisitos

Tipo de
impacto

Incremento
de ingresos
(muy alto)

Acceso a
financiacion
(alto)

Negocio

Energia

Infraestructuras

Gestion de la
oportunidad
Compromiso de inversion
de al menos 7.800 M€ en
capacidad instalada de
energias renovables
durante el periodo 2021-
2025, cuando ACCIONA
pretende operar mds de
20 GW (10 nuevos GW) de
energia renovable. Los
nuevos MW instalados
supondrdn un aumento
de los ingresos. Esta
estrategia seguird
creciendo mds alld de
2025, con un objetivo de
capacidad instalada
>30 GW en 2030.

Estructuracién de la
cartera de proyectos de
infraestructuras con un
mayor peso de aquellos
alineados con la
oportunidad detectada.
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Categoria

Productos
y servicios

Descripcion

de la taxonomia de la
Unién Europea.

Incremento enla
demanda de
infraestructuras de
fratamiento de agua en
regiones con proyeccion
de mayor escasez a causa
del cambio climdtico.
Oportunidad en el corto,
medio y largo plazo.

Tlpo de Negocio
impacto

Incremento

de ingresos Infraestructuras
(alto)

Gestion de la
oportunidad

Estructuracion de la
cartera de proyectos de
infraestructuras de
tratamiento de agua con
presencia destacada en
los paises identificados, en
los cuales actualmente se
genera alrededor de la
mitad de la cifra
econdémica de la
actividad.

Infraestructuras para la adaptacién al cambio climatico

El 75% de las infraestructuras que estardn operativas en 2050 no han sido aln construidas, por lo
que su papel en la adaptacion al cambio climdtico es un tema de relevancia creciente.

En este sentido, ACCIONA participa en diversos proyectos encaminados precisamente a esta
adaptacién, entre los que cabe destacar en 2021 la construccion, operacién y mantenimiento
durante 29 anos de un canal de inundaciones de mds de 48 kilbmetros de longitud entre Fargo
(Dakota del Norte) y Moorhead (Minnesota). La infraestructura servird para desviar las aguas
pluviales y de tormentas del Rio Rojo, y una vez completado, protegerd frente a potenciales
inundaciones, a mds de 235.000 personas que residen en los principales nUcleos poblacionales de

la regién.

Métricas e indicadores climdticos clave

Emisiones generadas

Las emisiones generadas se calculan siguiendo los criterios definidos en el GHG Protocol, bajo el esquema de
control financiero, consolidandose como CO; equivalente las emisiones correspondientes a todos los GEl
relevantes para la compafiia: CO,, CHs, N,O, HFC y SFe. El criterio de consolidacion de los consumos
energéticos y otras emisiones sigue el mismo criterio contable.

Los factores de conversidn empleados son los indicados por:

>  Panel Intergubernamental de Cambio Climatico (IPCC), en el documento de Directrices IPCC de
2006 para los inventarios de gases de efecto invernadero.

> Inventario Nacional de Gases de Efecto Invernadero (GEIl) de Espaia.

> Agencia Internacional de la Energia.

>  Red Eléctrica de Espaia.

>  ACCIONA Green Energy.

>  Department for Environment, Food and Rural Affairs, de Reino Unido.

> Agencia Europea de Medio Ambiente.

Alcances 1y 2 de emisiones

En 2021, la meta de la compaiiia, en consonancia con su objetivo basado en la ciencia a 2030, ha sido reducir
sus emisiones GEI de alcances 1y 2 en un 18,46 % respecto al afio base 2017. Ha conseguido reducirlas en un

19 %.

La suma de emisiones de CO,e de alcances 1y 2 generadas en 2021 se ha situado en 172.792 toneladas, de
las cuales 147.758 tCOze corresponden al alcance 1, y 25.035 tCO,e al alcance 2 market-based (156.753 tCO,e
alcance 2 location-based).
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El valor de la intensidad de carbono de ACCIONA se ha situado en 21,3 tCO,e /M€ ventas (alcance 1y 2).

Evolucion de las emisiones generadas (1CO.e)
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mmm Alcance 1 (1CO,e) Alcance 2 (1CO,e) Trayectoria 1.5°C net zero

El aumento de las emisiones GEl respecto a 2020 se debe en gran parte al gran incremento de la actividad de
construccion en Oceania, que ha implicado una subida de casi 50.000 tCO,e en este negocio. Sin embargo, los
negocios de agua y energia, que histdricamente son de los que mas emisiones producen, han conseguido
reducir sus emisiones GEI. También ha tenido gran importancia la implantacién de medidas de eficiencia
energética, tales como el ajuste en plantas de combustion de biomasa, que ha logrado disminuir las emisiones
de CHa y N2O en mas de 1.544 tCO,e. Por ultimo, también ha influido la adquisicién de electricidad de origen
renovable certificada mediante garantias de origen renovable y i-RECs3 (15.335 de los cuales, equivalentes a
7.605 tCO,e, han sido adquiridos a nivel corporativo).

Alcance 1y 2 por linea de negocio (%)

9%
5%
. Q@

8%

m Construccion

ACCIONA Energia

Oftros negocios de infraestructuras
mAgua

Concesiones

70 %
Oftros negocios

Intensidad de emisiones GEI ({CO,/ventas)

22,4 23,6 23,0 20,6 21,3

2017 2018 2019 2020 2021

3 Un i-REC es un certificado de energia renovable internacional para 1 MWh de energia. A diferencia de una garantia de origen, puede
ser cancelado por el usuario final de la energia. Estd acreditado por la International REC Standard Foundation y es reconocido por el
GHG Protocol.
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En cuanto a las emisiones biogénicas, su generacidén en 2021 ha sido de 468.205 tCO,.
Alcance 3 de emisiones

Para 2021, ACCIONA fijé un objetivo basado en la ciencia de reduccién de emisiones GEI de alcance 3 del
14,46 % respecto al afio base 2017 para el conjunto de categorias “Productos, servicios y materias primas;
Bienes de capital; Actividad relacionada con el consumo energético (no alcance 1 ni alcance 2); Transporte y
distribucién aguas arriba; Viajes de empleados al trabajo y Uso de productos vendidos por la organizacion”.
La cifra de emisiones de alcance 3 para estas 6 categorias ha descendido en un 28 % respecto a 2017 (dato
2017: 1.994.537 tCO,e), mientras que la caida para el conjunto de emisiones de alcance 3 ha sido del 5 %.

Durante 2021, la compaiiia ha continuado con la implantacién de medidas para reducir las emisiones de
alcance 3: empleo de herramientas de analisis de ciclo de vida en el disefio de los proyectos, inclusion del
riesgo de cambio climético (variables MA/CO,) en el mapa de riesgo de proveedores* y puesta a disposicion
de proveedores de cursos formativos sobre sostenibilidad.

Objetivos de reduccion de alcance 3 en el compromiso neto cero 2040

3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000 Objetivo 2040:
reducir un 90 %
todo el alcance 3
1.000.000
500.000 Objetivo 2030:
reducirun 47 %
0 las 6 categorias
NI R R R R R LGl G A SR RO AN RIS
EENENENESESGE NG S e
mmm 4 categorias en el objetfivo 2030 Ofras categorias
— Objetivo 2030 Objetivo 2040
Emisiones de alcance 3 de las categorias relevantes para ACCIONA (1CO.e)

Categoria 2017 2018 2019 2020 2021
E:?n?ggtos, servicios y materias 947033 764918 948031 993471 945462
Bienes de Capital 630.764 299.156 400.978 255.640 338.729
Actividad relacionada con el
consumo energético (no alcance 147.461 25.109 26.626 23.375 16.210
1 ni alcance 2)
Transporte y disibucion aguas 203.034 48.443 37.179 27.976 35312
Residuos de la organizacién 14.861 10.451 3.764 6.189 8.234
Viajes de negocios 17.190 17.785 14.336 3.973 6.153
Viajes de empleados al trabajo 55.568 61.957 61.487 60.198 65.009

Activos arrendados a la

RN 486.985 557.942 649.565 589.267 962.694
organizacion

4 Mds informacidn en el capitulo Liderazgo exponencial-Cadena de suministro
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Uso de productos vendidos por la

N 10.677 54.657 13.325 21.291 27.366
organizaciéon
Residuos derivados de los
productos vendidos por la 144 191 155 161 91
organizaciéon
Inversiones 39.040 19.346 26.775 29.804 27.022
Total (1CO.e) 2.552.757 1.859.956 2.182.221 2.011.346 2.432.282

Se consideran irelevantes para ACCIONA los conceptos “Transporte y distribucion aguas abajo”, “Procesado de productos vendidos”,
Activos arrendados por la organizacién™ y “Franquicias” debido a que no se realizan estas actividades o a que ya se incluyen sus
emisiones en los alcances 1y 2 o en ofra categoria de alcance 3.

Emisiones evitadas

A finales de 2021, ACCIONA contaba con 11.245 MW de potencia renovable instalados, habiendo generado
24.541 GWh. Esta produccion renovable ha evitado® la emisidn a la atmosfera de 13,4 millones de toneladas
de CO,e, 11.209 tNOx, 32.377 tSOx y 264 tPMo.

Emisiones evitadas por pais mediante la generacion de electricidad renovable

Paises Potencia instalada Produccién Emisiones evitadas

(MW) (GWh) (tCOze)
Australia 592 1.149 974.758
Canadd 181 476 324.990
Chile 922 2.085 1.803.145
Costa Rica 50 254 180.107
Croacia 30 81 37.670
Estados Unidos 1.126 1.970 1.134.199
Egipto 186 436 242.282
Espana 5.736 12.218 5.373.298
Hungria 24 42 23.675
India 164 371 348.319
[talia 156 253 112.802
México 1.480 4.008 1.845.501
Polonia 101 204 157.957
Portugal 165 376 160.684
Suddfrica 232 523 547.071
Ucrania 100 95 92.287
TOTAL 11.245 24.541 13.358.745

Consumo energético propio
En 2021, ACCIONA consumié 8.902 TJ de energia, de los cuales un 75 % han provenido de fuentes renovables.

De este modo, la intensidad energética de origen fésil de la compafiia se ha situado en 0,28 TJ/M€ ventas,
mientras que la intensidad energética de origen renovable fue de 0,82 TJ/M€ de ventas.

Asimismo, la compafiia ha establecido un objetivo de reduccién de consumo energético no renovable alineado
con su objetivo de reduccién de emisiones GEl basado en la ciencia (18,46 % frente a la cifra de 2017,
consolidada bajo los mismos criterios que en 2019). Este se ha cumplido gracias a un consumo energético no
renovable por debajo del objetivo de los 2.269 TJ.

Consumo energético (TJ)

2017 2018 2019 2020 2021
Renovable 5.740 5.698 5.432 5.461 6.633
- Combustibles 4.384 4.712 4.621 4.543 4.598
- Electricidad 1.356 986 811 217 2.034
No renovable 13.331 4.488 2.013 1.855 2.269

5 Estas emisiones corresponden a las que se habrian dado si la produccidn de electricidad de ACCIONA en cada pais se hubiese
generado mediante el mix eléctrico fésil del mismo.
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- Combustibles 8.787 1.692 1.623 1.297 2011
- Electricidad 4.544 2.796 390 557 258
Total (TJ) 19.071 10.186 7.445 7.316 8.902

Los datos de 2017 y 2018 incluyen actividades que ya no son atribuibles a la compania. Descontando estas actividades las cifras serian:
Renovable 5.625 (2017) y 5.476 (2018)

Elecftricidad renovable 1.241 (2017) y 763 (2018)

No renovable 2.619 (2017) y 2.157 (2018)

Combustibles no renovables 1.902 (2017) y 1.604 (2018)

Electricidad no renovable 717 (2017) y 553 (2018)

Total 8.244 (2017) y 7.633 (2018)

Consumo energético por fuente

1%
~ 4% m Electricidad (mix de red)

19% Gasdleo

22%

Gas natural
1%

1% m Otros combustibles fosiles

Biomasa
m Electricidad (100% renovable)

m Otfros combustibles renovables
51 %

Consumo energético de terceros

A continuacion, se presentan los consumos de energia mas relevantes externos a la organizacion, calculados
de acuerdo con las categorias de alcance 3 de la compaifiia.

En 2021, ACCIONA ha contado con un objetivo de reduccidn de consumo energético de alcance 3 acorde a su
objetivo de reduccién de emisiones GEI basado en la ciencia.

Consumo energético externo (GJ)

Categoria 2018 2019 2020 2021
Productos, servicios y materias primas 11.327.661 14.551.269 14.718.262 15.941.261
Bienes de Capital 4.231.087 5.697.955 3.608.315 4.972.422

Actividad relacionada con el consumo

e . 517.024 543.894 506.160 294.545
energético (no alcance 1 ni alcance 2)

Transporte y distribucién aguas arriba 659.103 503.346 372.464 463.217
Residuos de la organizacién 138.896 50.023 82.248 109.437
Viajes de negocios 251.756 203.160 57.607 88.711
Viajes de empleados al frabajo 853.119 850.388 852.323 920.433
Activos arrendados a la organizacion 145.453 6.063.896 5.316.475 7.896.714

Uso de productos vendidos por la
organizaciéon
Residuos derivados de los productos

622.020 201.701 279.147 331.524

. o 2.542 2.062 2.143 1.208
vendidos por la organizacion
Inversiones 423.611 625.681 682.533 502.473
Total (GJ) 19.172.272  29.293.375 26.477.676 31.521.945

Se consideran irelevantes para ACCIONA los conceptos “Transporte y distribucion aguas abajo”, “Procesado de productos vendidos”,
“Activos arrendados por la organizacion™ y “Franquicias” debido a que no se realizan estas actividades o a que ya se incluyen sus
consumos en los de la compania o en otra categoria de consumo energético externo.

Las cifras de 2018 incluyen o excluyen actividades cuya atribucion a la compania como consumo energético de terceros ha
cambiado. Con la atribucion actual las cifras serian:

Activos arrendados a la organizacion: 4.625.865 (2018). Total: 23.652.684 (2018)
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AGUA

ACCIONA dispone de una politica especifica de agua aprobada por la Comision de Auditoria y Sostenibilidad
del Consejo de Administracion, cuyo principal objetivo es contribuir al derecho humano de acceso al agua
potable y al saneamiento.

ACCIONA reconoce que el agua es un recurso natural limitado e irreemplazable, por lo que su estrategia de
gestion del agua tiene en cuenta la disponibilidad del recurso, su calidad y el equilibrio de los ecosistemas en
los que se encuentra.

La agenda que ACCIONA desarrolla en materia de agua esta determinada por el cumplimiento estricto de la
legislacion, la gestion responsable y eficiente, el establecimiento de objetivos especificos a través de su Plan
Director de Sostenibilidad, el desarrollo de nuevas tecnologias, la integracion del agua en la gestidn de riesgos,
la extension de sus principios a la cadena de valor y la comunicacidn transparente.

Usos del agua en ACCIONA

ACCIONA lleva a cabo 3 usos distintos del agua en el ambito de sus actividades:

> Tratamiento y distribucion de agua para clientes: se trata de aguas captadas en
desalinizadoras, potabilizadoras, depuradoras o servicios de abastecimiento operados por la
compaiiia para cubrir la demanda de sus clientes. La principal caracteristica de estas aguas es
el acondicionamiento de su calidad a niveles aptos para el consumo humano o a niveles de
descontaminacion establecidos legalmente. En 2021, el volumen de agua tratada por ACCIONA
ascendid a los 1.033 hm3 (497 hm3 en paises con estrés hidrico), mientras que el agua
distribuida a partir de redes primarias y fuentes de agua subterranea ascendié a los 92 hm3.

>  Aguas para consumo propio: el destino del agua es el consumo en instalaciones de la
compaiiia. Este uso incluye captaciones de aguas tipo freshwater como la municipal, superficial
y subterranea, cuyo consumo en zonas de estrés hidrico se ha propuesto reducir un 10 % en
2021 respecto a 2020 (en 2021 el consumo se ha mantenido constante). También contempla
el empleo de agua de fuentes que no agotan las reservas naturales disponibles, como el agua
de lluvia, el agua reciclada de red y el agua reutilizada o reciclada in situ (en 2021 un 36 % del
total de aguas para consumo en ACCIONA tuvo uno de estos tres origenes).

>  Vertidos: son el remanente de las aguas para consumo que no han sido evaporadas o
incorporadas a ningun activo de la compafiia y que salen de sus instalaciones segun lo
especificado en las correspondientes autorizaciones de vertido. Se incluyen en este apartado
los vertidos de salmuera de las plantas desalinizadoras, los cuales, de hecho, conforman el
mayor porcentaje de sus residuos. Todos los vertidos de la compafiia cumplen los criterios de
las correspondientes autorizaciones en este ambito.

La compaiiia y 6rganos responsables del medioambiente establecen medidas de prevencion para minimizar
posibles impactos sobre las especies presentes en los ecosistemas fluviales y otras masas de agua, asi como
normas de respeto al régimen de caudales ambientales y los requisitos técnicos marcados por la propia
administracién. Los procesos que garantizan el cumplimiento de las condiciones de captacién y vertido de
aguas forman parte de los sistemas de gestion ambiental que la compaiiia implementa, verifica y certifica
segln estandar internacional 1ISO 14001.

El volumen de agua tratada en 2021 ha aumentado respecto al afio pasado debido principalmente a la
expansion de la IDAM Facility D (Qatar), que ha causado un gran crecimiento en la produccion de agua potable
de desalinizadora.

Por otra parte, el volumen de aguas para consumo propio se ha incrementado, especialmente en las
categorias de agua superficial y recogida de lluvia como consecuencia de las actividades de movimiento de
tierras en Western Sydney Airport (Australia).

Igualmente, ACCIONA lleva a cabo el calculo de los consumos de agua (superficial y subterranea) asociados a
sus proveedores, resultando en algo més de 8,1 hm? para sus proveedores directos y en 40,5 hm? para el total
de su cadena de suministro.

La generacion de vertidos ha aumentado, en gran parte por la expansion de la IDAM Facility D.

En relacidn a los paises con estrés hidrico, la compafiia se marcé el objetivo de reducir en un 10 % el consumo
de agua superficial subterranea y municipal respecto a 2020. Esta meta no ha podido cumplirse ya que apenas
han sufrido variacién estos consumos respecto al afio pasado.
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Plantas desalinizadoras en paises con estrés hidrico

ACCIONA continta respondiendo a la demanda de infraestructuras de tratamiento de agua en
regiones con estrés hidrico o con proyeccion de escasez a causa del cambio climdtico.

En este sentido, durante 2021 ha completado la construccién y puesta en marcha de las
desaladoras de Al Khobar | y Shugaig 3 en Arabia Saudi, y de Jebel Ali en Dubdi, con una
produccién de 210, 450 y 182 millones de litros de agua potable al dia, respectivamente. Son unas
de las mayores desalinizadoras de ambas regiones.
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Empleo de agua reciclada en la ejecucion de tineles en el
proyecto WestConnex en Australia

Todos los procesos de ejecucion de tineles requieren de importantes cantidades de agua que se
destinan principalmente a la refrigeracion de los cabezales de corte de las herramientas de
excavacion/perforacion.

Durante las construccién de los tineles de WestConnex, se ha implementado un sistema de
almacenamiento y reciclado de las aguas generadas por el proceso de refrigeraciéon
mencionado, de modo que estas pueden ser empleadas en circuito cerrado, y han permitido
ahorrar hasta 245.000 m?® de agua potable en 2021. Esta cantidad supone a dia de hoy el 63 % de
consumo de agua de la obra y ha confribuido a ahorrar alrededor de 1,1 millones de AUD.

ECONOMIA CIRCULAR

ACCIONA cuenta desde 2021 con una politica de economia circular cuya aspiracion observa el desarrollo de
proyectos sin aporte de materiales virgenes ni energia fésil, sin generar residuos y regenerando el entorno.
ACCIONA lleva a cabo multiples actuaciones que constatan su desempefio en este ambito. Por ejemplo:

>  Genera energia renovable a partir de fuentes inagotables como el sol o el viento y de residuos
agricolas y/o forestales.

>  Produce agua potable a partir de agua de mar en regiones con estrés hidrico mediante las
mejores técnicas disponibles desde el punto de vista del gasto energético. Asimismo, depura
aguas residuales, preservando y mejorando el capital natural, lo que facilita su reutilizacion.

> Desarrolla infraestructuras que redundan en beneficio de la eficiencia del transporte, la
generacion energética renovable y su distribucidn, la gestion de residuos y la sostenibilidad de
las ciudades.

>  Proporciona servicios de movilidad eléctrica compartida, mantenimiento de infraestructuras,
gestion energética y recogida segregada de residuos, ademas de ocuparse del transporte,
clasificacion y valorizacidn de los mismos.

Asimismo, ACCIONA optimiza la circularidad de sus procesos de la siguiente manera:

> Emplea herramientas de analisis de ciclo de vida (7 ACVs realizados en 2021), que permiten
evaluar y reducir el impacto de sus desarrollos, asi como su consumo de materia y energia.

> Minimiza su gasto energético de origen fosil.

> Racionaliza su consumo de agua y aprovecha fuentes hidricas alternativas que no agotan los
recursos existentes.

> Proporciona una segunda vida a los residuos y subproductos derivados de sus procesos, tales
como tierras, escombros, cenizas, escorias, restos vegetales o lodos de depuradoras.

> Maximiza la utilidad de los materiales y emplea recursos sostenibles como los aridos reciclados,
renovables como la madera certificada FSC y la biomasa, o avanzados como los composites,
que reducen al minimo la cantidad de componentes utilizados.

>  Desarrolla una intensa labor de I+D+i en todas las areas de su actividad, mejorando la eficiencia
de sus procesos y el rendimiento de los recursos empleados.

> Utiliza la digitalizacion como catalizador de oportunidades circulares en la construccion, ya sea
a través de tecnologias como el building information modelling, la automatizacién de
magquinaria o la impresién 3D.

>  Colabora estrechamente con sus stakeholders en materia de formacidn y sensibilizacion sobre
economia circular.

Gestidn de recursos y residuos en linea con la economia circular

En el marco del nuevo PDS 2025 ACCIONA se ha propuesto incrementar sus esfuerzos en el ambito de la
economia circular, reduciendo a la mitad la cantidad de residuos no valorizados generada en 2020, asi como
duplicando el porcentaje de recursos renovables/reciclados consumidos por la compafiia. En el afio 2021, este
compromiso se ha traducido en:
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>  Lareduccion de un 10 % de los residuos peligrosos y no peligrosos no valorizados generados

en 2020.

> Elempleo de al menos un 12 % de recursos con origen reciclado/renovable.

El siguiente esquema muestra, a semejanza del grafico de circularity gap de Circle Economy®, los flujos de
materiales en ACCIONA en 2021.

Flujos de materiales en ACCIONA

Gestion de recursos materiales

Uso de recursos: 8,88 Mt
Recursos reciclados/renovables: 27,2 %

Material valorizado

Valorizacion en

Gestion de residuos

Residuos valorizados: 87 %

>

1
1
i
1
Generacién total de residuos: 8,52 Mt
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

v ACCIONA Enviado a gestor
adquirido de de residuos para
proveedor valorizar
Generacion y gestion de residuos
2018 2019 2020 2021
Residuos no peligrosos (toneladas) 9.602.772 3.784.469 6.269.769 8.497.787
Residuos no peligrosos a vertedero 4.053.423 940.177 1.457.220 1.103.724
(toneladas)
% Vertedero residuos no peligrosos 42 % 25% 23 % 13%
Residuos no peligrosos valorizados 5.549.349 2844293 4812.549 7.394.063
(toneladas)
% Valorizacion residuos no peligrosos 58 % 75 % 77 % 87 %
Residuos peligrosos (foneladas) 8.633 2.761 5.071 25.880
Residuos peligrosos a vertedero . . 4.380 10.228
(toneladas)
% Vertedero residuos peligrosos - - 86% 40%
Residuos peligrosos valorizados ) ) 691 15.652
(toneladas)
% Valorizacion residuos peligrosos - - 14% 60%
Consumo de recursos
2018 2019 2020 2021
Total recursos (tfoneladas) 17.403.599 5.452.965 8.440.914 8.882.855
Recursos reciclados o renovables (toneladas) 5.065.995 490.135 923.038 2.415.460
Recursos reciclados o renovables (%) 29 % 9% 1% 27 %

Reciclados o renovables: biomasas, madera certificada (FSC o similar), tierras, dridos, aceros, papel y cartdn reciclados

Los datos de 2020 han sido reexpresados por el cambio de criterio en la contabilizacién de los recursos en la construccion de instalaciones
de energia. Anteriormente se contabilizaban todos en el afio de finalizacién de Ia obra, mientras que ahora se estima el consumo ano
a ano mienfras dura la obra.

6 The Circularity Gap Report: https://www.circularity-gap.world/
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En 2021, la compaiiia generd un total de 25.880 toneladas de residuos peligrosos. Esto supone un gran
aumento respecto a la cifra de 2020 (5.071 toneladas), lo que se debe en gran medida al empleo de asfalto
en obras en Oceania. Por otro lado, se generaron 8.497.787 toneladas de residuos no peligrosos, de las cuales
1.103.724 fueron enviadas a vertedero (un 24 % menos que el aifio pasado, cumpliendo asi el objetivo de la
compaiiia) y 7.394.063 fueron valorizadas (reutilizacién, reciclaje u otras vias). Esta ultima cifra supone el 87 %
del total de la generacion de residuos no peligrosos. Cabe destacar, por ejemplo, la reutilizacién del 100 % de
las escorias y cenizas legalmente valorizables, generadas en las plantas de biomasa del grupo. El aumento en
la generacion de residuos respecto al afio pasado se debe al mayor movimiento de tierras en centros como la
obra de construccién de la linea 6 de metro en Sao Paulo (Brasil).

En relacién al consumo de recursos, en 2021 se han consumido 8.882.855 toneladas, una cifra que se reduce
ligeramente respecto a la del afio pasado. Ademas, el porcentaje de materiales que tienen un origen
renovable ha aumentado significativamente, pasando de un 11 % en 2020 a un 27 % en 2021.

Economia circular en la obra de Mesena (Madrid)

La obra consta de un conjunto de inmuebles que suman una superficie aproximada de 104.000
m? y estd destinada a transformar el complejo de oficinas pre-existente en un ‘campus
empresarial’, con el fin de albergar la futura nueva sede de ACCIONA.

El proyecto cumple con los requisitos de las Certificaciones Sostenibles LEEDv4.1 en todo el
Campus, consiguiendo la certificacion Platino en dos de los edificios y la Certificacién Oro en el
resto y recibiendo también la Certificacion WELL V2 que garantiza el bienestar de los ocupantes.

Gracias a una serie de actuaciones aplicadas en la construccién del campus, ACCIONA ha
conseguido valorizar hasta el 85 % de los residuos generados en el proceso:

- La grava de las cubiertas no transitables se ha recuperado para su utilizacion en soleras y pasos
de caminos de obra.

- Los escombros de demolicién se han destinado a la restauracion paisajistica de una antigua
gravera.

- Se han desmantelado y destinado a reutilizacion multiples elementos de los edificios pre-
existentes, tales como paneles solares, tramex, tarimas de exteriores, motores eléctricos, depdsitos
de agua y aparatos de aire acondicionado.

- El agua empleada en las pruebas de estanquidad de cubiertas se ha reutilizado para tfodos los
edificios mediante el uso de bombas de trasiego.

- Se ha empleado hormigdn fabricado con dridos reciclados en los forjados y pilares. Se han
empleado zahorras y gravas de origen reciclado.

- Se han instalado sistemas de almacenamiento de aguas pluviales con su propio mecanismo de
fratamiento, con el fin de poder reutilizarlas para el riego.

Residuos de papel valorizados para el proyecto de la
carretera Eé6 Ranheim-Vcernes

Las arcillas rdpidas son relativamente habituales en Noruega y representan un desafio en los
proyectos de construccién de carreteras debido a la pérdida de resistencia que pueden llegar a
experimentar como consecuencia del lavado de las mismas al paso de agua dulce.

Hoy en dia, se suelen ufilizar materiales como el cemento y la cal para estabilizar la arcilla répida
y asi garantizar una construccion segura de los proyectos.

Las investigaciones llevadas a cabo por ACCIONA junto con varias instituciones han demostrado
que las cenizas de papel tienen propiedades similares a las del cemento. De este modo, se ha
ensayado un innovador sistema de estabilizacién del firme en la carretera Eé6 entre Voernes y
Ranheim, mediante el empleo de cenizas provenientes de la valorizacién de papel.
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El papel se puede reciclar varias veces hasta que las fibras de celulosa son demasiado cortas. Las
fioras de celulosa gastadas y demds residuos de papel se queman para producir energia,
envidndose las cenizas resultantes habitualmente a vertedero.

Los resultados de las pruebas realizadas permitirdn valorizar cenizas de papel provenientes de una
fdbrica localizada a apenas 40 km del proyecto y pueden contribuir a reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero asociadas al fratamiento de arcillas répidas hasta en un 70 % gracias
a la sustitucion del cemento/cal por otro elemento mucho menos carbdnico.

BIODIVERSIDAD

Para la compaiiia, la conservacion de la biodiversidad y el uso responsable del patrimonio natural son, ademas
de un compromiso ético, una condicidén necesaria para la sostenibilidad global. ACCIONA cuenta con una
politica corporativa especifica de biodiversidad, que promueve, a través de diversos principios, la valoracion
y conservacion de las especies animales y vegetales como medio necesario para el desarrollo econémico y el
progreso social.

En su nuevo Plan Director de Sostenibilidad 2025, ACCIONA ha incluido una linea estratégica sobre la
biodiversidad, con el objetivo, tanto de aplicar la jerarquia de mitigacién de impactos en todos sus proyectos,
como de establecer metas que puedan generar un resultado material positivo sobre el medioambiente y la
diversidad bioldgica a través de soluciones basadas en la ciencia de la naturaleza.

Jerarquia de mitigacién en biodiversidad

ACCIONA prioriza la estrategia de jerarquia de mitigacion de impactos sobre la biodiversidad, identificando y
previniendo los posibles efectos negativos, minimizando aquellos que no han podido evitarse, aplicando
acciones de restauracion y, por ultimo, tomando medidas de compensacion para alcanzar un Impacto Positivo
Neto. La compaiiia desarrolla planes de vigilancia ambiental para el control y seguimiento de las iniciativas
realizadas.

Esquema de jerarquia de mitigacion

Beneficios g

adicionales a

m [

[

Compensacion | = | 0

+ equivalenta a0
3 1 0 0 ]

Impacto Impacto
inicial de residual deo
biodiversidad biodiversidad

N’

=

ae Diocakersd

MPACTOS 1. PREVENIR 2, MINIMIZAR 3. RESTAURAR 4. COMPENSAR

Valores

Fuente: modificado de UINCN 2075,

Indicadores del desempeno en biodiversidad

Ubicacion respecto a dreas protegidas

Ubicacion respecto a dreas protegidas Superficie (ha)
Interior 2.777
Parcialmente interior 443

En 2021, varias ONG y organizaciones civicas en México expresaron su preocupacion por el supuesto impacto
en la biodiversidad de la biosfera de Calakmul del proyecto Tren Maya liderado por el Fondo Nacional de
Fomento al Turismo (Fonatur). La infraestructura ferroviaria tiene una longitud aproximada de 1,500
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kildmetros y colaboran varios contratistas, incluido ACCIONA. El area protegida se ubica fuera del tramo de
60,3 kildmetros en el que estd involucrado la compaiiia, que discurre entre Playa del Carmen y Tulum.

Identificacidn y valoracién de los impactos mas significativos

ACCIONA determina y evalua los impactos mas significativos de las instalaciones situadas en areas protegidas
y areas no protegidas pero de gran valor para la diversidad bioldgica.

En 2021, los impactos mas significativos se han identificado en la fauna (59 %) y el medio hidrico (27 %), y en
menor medida en el habitat, la vegetacion y paisaje.

Para esta valoracion, se han tenido en cuenta tanto las especies afectadas como la superficie de la instalacion
dentro del drea protegida, la duracion de los impactos y su cardcter reversible o irreversible.

Impactos ambientales mas significativos por dmbito

4%3%

59 mFauna
Medio Hidrico
Hdabitat
Vegetacion
27 % 59 % Paisaje
Atmosfera

mSuelo

Especies protegidas

La compaiiia identifica las especies afectadas por sus instalaciones de acuerdo a la Lista Roja de Especies
Amenazadas de UICN (Unidn Internacional para la Conservacién de la Naturaleza) o en Catdlogos Nacionales
de Conservacion.

En la siguiente tabla se muestra el nimero de especies y su grado de proteccidn segun la Lista Roja de UICN.
Ademas, se tienen en cuenta las que no aparecen en esta lista, pero si estan protegidas por catalogos
nacionales.

Especies protegidas afectadas por las instalaciones de ACCIONA

Categoria de proteccién Lista Roja UICN N°. especies
CR En peligro critico 8
EN En peligro de extincion 32
VU Vulnerable 21
NT Casi amenazada 5
LC Preocupacién menor 128
Oftros catdlogos nacionales 50
TOTAL 244

Restauracién y proteccidon de hdbitats

Los proyectos de ACCIONA tienen en cuenta la conservacion y restauracion de zonas que se puedan ver
afectadas por sus instalaciones. Por ello, llevan asociados trabajos de proteccidn y recuperacion de habitats,
tales como la revegetacion, saneamiento de masas forestales o plantacién autdéctona de zonas deterioradas.

A lo largo de 2021, la compaiiia ha protegido y recuperado 82 hectareas en el entorno de sus centros.
Asimismo, el negocio de servicios ha realizado la restauracion, limpieza y mantenimiento ambiental de cientos
de hectdreas de alto valor ecolégico.
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Resultado de estas actuaciones de regeneracion de hdbitats, asi como otros trabajos de integracion
paisajistica o reforestacidn de zonas degradadas o desprovistas de vegetacion, se realizaron en 2021 un total
de 892.100 plantaciones (de las cuales 73.947 correspondieron a plantaciones de arboles de caracter
voluntario).

Plantaciones voluntarias en el ambito de la generacion de
energia renovable

En el marco de su objetivo de invertir para regenerar el planeta, durante 2021 ACCIONA Energia
ha plantado drboles, con cardcter voluntario, en algunos de los paises donde se emplazan sus
activos. Esta iniciativa contribuye a la lucha contra del calentamiento global por la absorcién de
CO; que realizan los drboles, favorece la biodiversidad al brindar alimento y refugio a las especies
animales, y reduce el efecto erosivo del terreno reforestado.

Las plantaciones voluntarias han ascendido a un total de 73.947 arboles.

En Espana, se han plantado 60.000 drboles para reforestar Montes de Utilidad PUblica incendiados.
Concretamente, se ha participado en dos proyectos: en el Monte De Utilidad Pdblica N° 60 “Valle
De Iruelas” con la plantacién de 20.000 drboles, y en la repoblacién forestal en el Monte De
Utilidad Publica N° 134 “Orzaduero” con la plantacién de 40.000 drboles. Las especies utilizadas
han sido pino silvestre (Pinus sylvestris), abedul (Betula alba) y serbal de cazadores (Sorbus
aucuparia). La compania se ha comprometido a mantener los drboles plantados durante un
minimo de 40 anos.

En México, dentro de esta iniciativa voluntaria se han plantado 11.947 drboles en la zona donde
se ubican los parques edlicos de Oaxaca. El objetivo principal de estas plantaciones es rehabilitar
dreas naturales importantes en los ejidos y comunidades que con anterioridad cambiaron el uso
del suelo de forestal a agricola y se encontraban abandonadas. Para la reforestacion de estas
dreas se han empleado 6 especies diferentes, predominando moringa (Moringa oleiferal), roble
(Quercus robur) y guaje (Leucaena leucocephala).

En India se han plantado 2.000 drboles en las proximidades del parque edlico Tuppadahalli.

Proteccion de la mariposa de cobre de Eltham en el admbito del
programa Southern Program Alliance (Australia)

El proyecto forma parte de la iniciativa del gobierno del estado de Victoria para mejorar la red
de transporte publico en la ciudad de Melbourne. En enero de 2021, en la linea Hurstbridge se
identificé a la mariposa de cobre de Eltham dentro del drea del proyecto, una especie
catalogada como en peligro de extincion cuyo Ultimo avistamiento en la zona data de 1978.

La rapida identificacién de la especie propicié la creacién de un drea de exclusidon total para
todo el personal del proyecto y los subcontratistas. De este modo, se perimetrd la zona y se llevd
a cabo unrediseno del proyecto junto con el cliente para garantizar la proteccidn de la mariposa
de cobre y de su hdbitat.

Masas de agua afectadas significativamente por captacion o vertido

En ACCIONA es necesaria la captacion y vertido de agua para el desarrollo de determinadas actividades, entre
otras: la produccidn de energia eléctrica renovable en centrales hidroeléctricas, donde el agua se reincorpora
al cauce sin alteracion en su composicion después de su paso por la planta; también el suministro de agua
potable a través de estaciones de tratamiento especializadas (ETAP) y desalinizadoras de agua de mar (IDAM)
y, por ultimo, la ejecuciéon de obras.

En este contexto, la compaiiia adopta medidas de prevencion, como la depuracidn de aguas previa al vertido
o la instalacién de sistemas que mejoren la conectividad entre tramos fluviales, con el objeto de minimizar
posibles afecciones sobre las especies de los ecosistemas acuaticos. Ademas, garantiza el respeto al régimen
de caudales ambientales, asi como el resto de requisitos técnicos especificos establecidos por la
administracién ambiental competente.
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GESTION AMBIENTAL INTEGRADA

El modelo de negocio de ACCIONA se basa en el desarrollo de infraestructuras sostenibles. Esto supone un
reto, que se ha centrado en los ultimos afos, principalmente, en la descarbonizacidon del mix energético
mediante la generacion de energia renovable, el disefio, construccién y operacidén de infraestructuras
resilientes y la mitigacion del estrés hidrico en amplias regiones del planeta. Teniendo en cuenta que cualquier
actividad industrial implica un impacto potencial en el entorno, la compafia se acoge al principio de
precaucion, especialmente al gestionar de forma integral los riesgos medioambientales, climaticos e hidricos,
reducir y compensar emisiones, promocionar la economia circular, y conservar la biodiversidad.

ACCIONA cuenta con personal especificamente cualificado en todos los ambitos funcionales, jerarquicos y
geograficos. Esto permite aportar en cada momento la maxima calidad y experiencia al desarrollo de sus
actividades, siempre con base en los mas estrictos estandares ambientales.

Durante el pasado ejercicio se han destinado 111,42 millones de euros a la gestion (prevencion, reduccién o
correccién) de los impactos ambientales generados por la actividad de la compaiiia (107,35 millones de euros
en gastos y 4,07 millones de euros en inversiones).

ACCIONA continta impulsando su compromiso con la formacion medioambiental. En 2021, los empleados
han recibido un total de 8.451 horas en tematicas como cambio climatico, sistemas de gestion ambiental,
gestion de residuos y restauracion ambiental de espacios degradados, entre otros.

Principios para una gestion medioambiental exitosa

El modelo de gestion medioambiental de ACCIONA, basado en los principios de mejora del desempefio
ambiental, establece un marco comun de actuacidn para coordinar los diferentes sistemas de gestion de cada
una de las divisiones. Este modelo define los aspectos vinculados al entorno desde una perspectiva de ciclo
de vida, y ademas determina los riesgos y oportunidades como una forma de garantizar la mejora.

A través de los sistemas de gestion ambiental de la compaiiia, se identifican, evalian y minimizan los posibles
impactos negativos de las emisiones de carbono y otros gases nocivos, vertidos, residuos o consumo de
recursos, asi como del ruido y el impacto luminico, tanto en la fase de disefio del proyecto como en la de
funcionamiento de las instalaciones, maximizando al mismo tiempo los impactos positivos.

Los sistemas de gestion ambiental de ACCIONA son verificados y certificados por entidades independientes
acreditadas, segun la norma internacional ISO 14001.

El modelo de gestidn se articula en base a los siguientes elementos:

> Identificacién, evaluacién y minimizaciéon de las alteraciones ambientales que puedan
ocasionarse durante el desarrollo de las actividades de la compaifiia.

> Analisis de riesgos ambientales a través de un procedimiento técnico reglado que mide el riesgo
de que se produzca un accidente perjudicial para el medioambiente o, por el contrario, un
efecto ambiental negativo sobre la actividad de ACCIONA.

> Identificacién y verificacion de requisitos legales mediante el empleo de herramientas
especificas, que permiten gestionar el cumplimiento de las obligaciones administrativas y otros
compromisos adquiridos, ademas de los exigidos por ley.

>  Control operacional mediante herramientas corporativas que recopilan la informacion
ambiental cuantitativa de cada centro, permitiendo gestionar la evolucién de los procesos, fijar
objetivos y definir estrategias.

> Registro y clasificacion de los cuasi-accidentes medioambientales’.

> Implantacion de herramientas para la mejora continua, identificacion y difusion de lecciones
aprendidas y buenas practicas.

> Fijacién de objetivos anuales ambientales en todos los negocios, tomando como referencia los
aspectos ligados al medioambiente mas significativos en los sistemas de gestion y el PDS.

7 Un cuasi-accidente medioambiental es cualquier incidente que no resulta en un dafo para el medioambiente, pero que tiene
potencial para hacerlo. Durante 2021, la compania ha r rado 363 cuasi-accidentes medioambientales. 46 de ellos han supuesto
derrames, con un volumen total de 281 m?® de vertido. Todos los casos se han resuelto mediante la adopcién de medidas correctoras.
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Evaluacion y gestién del impacto ambiental

Durante el pasado ejercicio, 82 proyectos promovidos por ACCIONA han sido objeto de Evaluacion de Impacto
Ambiental (EIA). Para 15 de ellos ya se han obtenido declaraciones de impacto ambiental favorables. Las EIA
de estos proyectos han sido publicadas en los correspondientes boletines oficiales y plataformas habilitadas
por la Administracidn Pulblica para canalizar la participacién ciudadana y recoger posibles alegaciones al
respecto.

Por otro lado, ACCIONA ha realizado el seguimiento de 298 Planes de Vigilancia Ambiental (PVA) en centros e
instalaciones en construccidn, operacién y/o mantenimiento.

Multas y sanciones ambientales

En 2021, se ha abonado un total de 1.988 € correspondiente a 3 multas/sanciones de caracter
medioambiental.

Las provisiones destinadas a responsabilidades probables o ciertas, litigios en curso, indemnizaciones u
obligaciones pendientes de cuantia indeterminada, caracter medioambiental, y no cubiertas por las pdlizas
de seguros suscritas, se realizan en el momento mismo en que se contrae la responsabilidad o la obligacién
que determina la indemnizacién o pago.

Otras emisiones

Las emisiones globales de NOx en 2021 fueron de 2.040 toneladas, las de SOx de 135 toneladas, las de PMyo
de 77 toneladas y las de SF¢ de 0,032 toneladas. La compaiiia se ha marcado como objetivo reducir este tipo
de emisiones un 2 % respecto a las cifras de 2017 (descontando actividades ya no atribuibles a ACCIONA). La
meta se ha cumplido para SOx y SFe.

Evolucion de otras emisiones (1)

2017 2018 2019 2020 2021
NOx 14.683 1.767 1.673 1.539 2.040
SOx 3.351 248 193 141 135
PMio 958 76 74 51 77
SFe 0,094 0,050 0,059 0,055 0,032

Los datos de 2018 de NOx incluyen actividades que ya nc atribuibles a la compania. Descontando estas actividades las cifras

serian: 1.762 toneladas.
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Liderazgo exponencial

autenticidad, transparencia | Perseguimos un propdsito

ACCIONA no es neutral. Posee una
profunda vocacion de liderazgo en la
fransformacidon sostenible de esta década.

INNOVACION

TRANSFORMACIONAL

AUTENTICIDAD SOSTENIBLE GOBERNANZA TRANSPARENCIA
RESPONSABLE COMPROMISO DIGITALIZAR DIVERSIDAD REPORTAR
COLABORAR CONTROL Y GESTION
RESILIENTE o PARA DE RIESGOS DIALOGAR Y
COMPARTIR INNOVAR PROMOVER
ACTUAR Y RESPUESTAS ALINEAMIENTO I
REGENERATIVO TRANSFORMAR APLICADAS ESTRATEGICO

Compartir los Desarrollar un valor Mantener el liderazgo Confraste mediante

mismos valores, innovador desde el érgano de el constante
frabajar para el diferencial gobierno para el impulso escrutinio
mismo propdsito regenerafivo en las y la supervision del
en cada centro principales cumplimiento del
de trabaio soluciones nranAcitn
HECHOS RETOS

DESTACADOS 2021

PRINCIPALES 2022

> Desarrollo del programa de > Aplicar tecnologias de captura de
innovacién abierta con impulso a datos y modelos de inteligencia
proyectos con impacto los ODS. artificial para mejorar la eficiencia 'y
seguridad de los procesos de negocio.
> Integracion de las Comisiones de > Adaptar la Politica de
Auditoria y de Sostenibilidad en una Remuneraciones de los Consejeros
sola. a las novedades legislativas
infroducidas por la Ley de
Sociedades de Capital.
> Modificacién de las normas de > Actualizar el propésito y el Coddigo
gobierno para adaptarlas a las de Conducta para que sirvan como
modificaciones infroducidas en la herramientas de empoderamiento
Ley de Sociedades de Capital. cultural.
> Obtencién de la I1SO 37001 y la UNE > ObtenerlaISO 37001 y la UNE 19601
19601 de sistemas de cumplimiento por parte de la linea de negocio de
por parte de la linea de negocio de energia.
agua.
> Difusién de los beneficios del > Desarrollar una red de alianzas
enfoque regenerativo en los locales en los paises plataforma.
principales foros de discusion
internacionales.
> Contratacién de un 94 % de > Formalizar el Sistema de Confrol Inferno

proveedores locales.

de la Informacién No Financiera.
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GOBERNANZA

Gobierno corporativo

La organizacion se rige por las recomendaciones que recoge el Cédigo de Buen Gobierno de las Sociedades
Cotizadas de la Comisidn Nacional del Mercado de Valores (CNMV), asi como las mejores practicas nacionales
e internacionales relativas a esta materia.

Estructura de Gobierno en ACCIONA

JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

CONSEJO DE ~ COMISION DE AUDITORIA Y SOSTENIBILIDAD

ABRAINISURACION - COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

EQUIPO DE
DIRECCION

Mas informacién en detalle de los érganos de gobierno: https://www.acciona.com/es/accionistas-
inversores/gobierno-corporativo/organos-gobierno/

Accionistas y Junta General de Accionistas

A fecha de la elaboracién de esta Memoria, el capital social de la sociedad dominante estd representado por
54.856.653 acciones ordinarias, registradas en anotaciones en cuenta, de 1 euro de valor nominal cada una,
totalmente suscritas y desembolsadas.

Participacion accionarial a fecha de realizacion de este informe

29,02 % mTussen de Grachten, BV
43:34% Wit Europese Investering, BV
Consejeros
26,1 % Autocartera
0.38 % —/\ Free Float

1,16 %

Los estatutos sociales de la compaiiia no recogen ningln tipo de restriccidn ni limite maximo al ejercicio de
los derechos de voto que puede realizar un accionista. Tampoco existen limitaciones legales o estatutarias a
la adquisicion o la trasmisiéon de acciones, sin perjuicio del derecho de adquisicion preferente que,
reciprocamente, tienen concedido los dos accionistas significativos declarados en la compafiia conforme al
Pacto de Estabilidad Accionarial declarado a la CNMV mediante hecho relevante numero 147698 y
debidamente inscrito en el Registro Mercantil.

Con caracter previo a la celebracion de la Junta General de Accionistas (JGA), y para garantizar y facilitar la
comunicacion con todos los accionistas, incluidos los minoritarios, de conformidad con lo previsto en la Ley
de Sociedades de Capital, ACCIONA cuenta con un foro electrénico de accionistas. Alli se pueden publicar
propuestas que pretendan presentarse como complemento del orden del dia anunciado en la convocatoria
de la JGA, solicitudes de adhesion a tales propuestas, iniciativas encaminadas a alcanzar el porcentaje
suficiente para ejercer un derecho de minoria previsto en la ley, asi como ofertas y peticiones de
representacion voluntaria. ACCIONA establece, ademas, canales permanentes de comunicacién con sus
accionistas e inversores a través de su departamento de Relacion con Inversores.

Asimismo, ACCIONA pone a disposicidon de los accionistas, con motivo de la convocatoria de la JGA, y a través
de su pagina web, un sistema de emisidn de voto a distancia por internet o a través de correo postal, con el
fin de facilitar el ejercicio del derecho a voto. Las Juntas Generales de Accionistas celebradas durante el
ejercicio 2021, al igual que en el ejercicio anterior, se celebraron de manera exclusivamente telematica, es
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decir, sin la asistencia fisica de accionistas, representantes o invitados. La compaiiia habilité a través de su
pagina web un sistema de asistencia no presencial, por medio del cual sus accionistas o representantes
pudieron seguir el desarrollo de la Junta, realizar preguntas o intervenciones y ejercitar los derechos de voto
sobre los diferentes puntos del orden del dia presentados.

En la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de junio de 2021, se trataron diversos temas
entre los que destacan: (i) la aprobacidn de un dividendo por un importe bruto de 3,9 € por accion; (ii) la
reeleccion de dos consejeros ejecutivos, dos consejeros dominicales y tres consejeros independientes, asi
como el nombramiento de una nueva consejera independiente; (iii) renovd la delegacion existente a favor del
Consejo de Administracidn para la adquisicion derivativa de acciones propias; (iv) aprobé la modificacion de
los Estatutos Sociales y el Reglamento de la Junta General; (v) la aprobacidon del Estado de Informacion No
Financiera y de la Memoria de Sostenibilidad del ejercicio 2020 y (vi) la reeleccién de los auditores de la
sociedad y de su grupo consolidado para el ejercicio 2020. Todos los acuerdos fueron aprobados con el voto
favorable de al menos el 86,72 % del capital con derecho a voto concurrente a la Junta.

Mas informacion sobre la modificacidn de los estatutos en el capitulo “Business as Unusual”.

Ademas, la sociedad celebré con fecha de 12 de abril de 2021 una Junta General Extraordinaria de Accionistas
con un Unico punto del orden del dia correspondiente a la aprobacion de la Oferta Publica de Venta de las
acciones de Corporacion Acciona Energias Renovables S.A. para su posterior cotizacion en el mercado
continuo. Esta Junta General Extraordinaria contd con un quorum de constitucion del 83,39 % del Capital
Social y el punto unico del orden del dia fue aprobado con el voto favorable del 99,84 % del capital presente
o representado.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracidon es el maximo 6rgano de gestion y representacion, a excepcidén de algunos
asuntos que se reservan a la Junta General de Accionistas. Compuesto por un grupo de profesionales con
diversidad de conocimientos, origenes, experiencias, nacionalidades y género, su objetivo es aportar valor
real a la compaiiia, trabajando cada dia en su gestidn desde la integridad y la transparencia, de la forma mas
eficiente y eficaz.

Es misidn del Consejo de Administracion de ACCIONA promover el interés social representando a la entidad y
sus accionistas en la gestidn del patrimonio y los negocios, y la direccidn de la organizacion empresarial.

La Politica de Composicidn del Consejo recoge el nuevo objetivo de representacion de género previsto en las
recomendaciones del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de las Sociedades Cotizadas.

Los miembros del Consejo ejerceran su cargo durante un plazo de tres afios y podran ser reelegidos una o
mas veces. El Consejo de Administracion de ACCIONA esta compuesto por doce miembros:

> Diez son externos. De ellos, ocho son consejeros independientes y dos son consejeros
dominicales.

> Dos de los doce componentes son consejeros ejecutivos.

Distribucion del Consejo segun naturaleza del cargo

17 % 17% m Consejeros ejecutivos
Consejeros externos independientes
Consejeros externos dominicales
67 %

En linea con su objetivo de representacion de género, la Junta General Ordinaria de Accionistas 2021 aprobd
el nombramiento de una nueva consejera independiente, elevando a 4 el nimero total de consejeras que
forman parte del Consejo de Administracidn. El 33,3 % de los miembros son mujeres, lo que supone un
incremento con respecto al 27,3 % del ejercicio anterior. La Politica de Composiciéon del Consejo de
Administracion establece el objetivo del 40 % para el afio 2022.
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1.er Comisiones del Consejo de
Miembro Perfil nombramiento  Administraciéon a las que
(ano) pertenece
D. José Manuel Presidente
Enfrecanales . : 1997
ejecutivo
Domecqg
D. Juan Ignacio Vicepresidente
) A 1997
Entrecanales Franco ejecutivo
D. Juan Carlos Garay Qonsejerg Comision de Nombramientos y
independiente 2013 . . .
Ibargaray . Retribuciones (presidente)
coordinador
D. Javier Enfrecanales  Consejero 2011 Comision de Nombramientos y
Franco dominical Retribuciones (vocal)
D. Daniel . . o
Enfrecanales Cons.e!ero 2009 Com|5|.or'1.de Auditoria y
dominical Sostenibilidad (vocal)
Domecqg
D. Javier Sendagorta Consejero 2018 Comision de Auditoria y
Gobmez del Campillo independiente Sostenibilidad (presidente)
DY Anad Inés Sainz de Consejero 2015 Comision de Nombramientos y
Vicuna Bemberg independiente Refribuciones (vocal)
D. Jerobnimo Marcos Consejero 2014 Comision de Auditoria y
Gerard Rivero independiente Sostenibilidad (vocal)
D. José Maria Consejero 2018 Comision de Nombramientos y
Pacheco Guardiola independiente Retribuciones (vocal)
D Karen Christiana Consejero Comision de Nombramientos y
. ) ! 2017 . )
Figueres Olsen independiente Refribuciones (vocal)
. . Consejero Comision de Auditoria y
a
D*. Sonia Dula Independiente 2019 Sostenibilidad (vocal)
D?. Maria Dolores Consejero 2021 Comision de Auditoria y
Dancausa Trevino Independiente Sostenibilidad (vocal)
Secretario de la Comision de
D. Jorge Vega- Secretario no 2006 Auditoria y Sostenibilidad y de la

Penichet Lopez

Consejero

Comision de Nombramientos y
Retribuciones

Asistencia y reuniones del Consejo de Administracién y Comisiones en 2021

Consejo de

Comisién de

Comisién de

Administracién Auditoria y Nombramientos y
Sostenibilidad Retribuciones
Quorum asistencia 98,6 % 26 % 92 %
N.° reuniones 13 8 7

Con la finalidad de dar respuesta a las necesidades actuales, el Consejo de Administracidon cuenta con un
“Portal Seguro” del consejero que facilita el acceso a la informacidn por parte de los miembros y potencia la
comunicacion entre los Consejeros y el Secretario, garantizando en todo momento la confidencialidad,
ademas de facilitar la celebracién de reuniones por via telemdatica en un entorno digital seguro y accesible.

Con el objetivo de garantizar la calidad y eficiencia de su gestién, el Consejo de Administracion evalta cada
afio su funcionamiento, incluyendo el desempefio y aportacion de cada consejero y la diversidad en la
composicion y competencias. La evaluacion del desempefio de las funciones y cargos de cada consejero, el
presidente, el vicepresidente del Consejo y el Consejero Independiente Coordinador, y presidentes de las
Comisiones, se realiza partiendo del informe que eleva la Comisidn de Auditoria y Sostenibilidad y la Comisidn
de Nombramientos y Retribuciones. La valoracion del funcionamiento de las Comisiones y sus cargos también
se efectua a partir del informe que cada Comision dirige a tal efecto.

La evaluacion se realiza mediante formularios individuales que se cumplimentan de manera anénima por cada
consejero. Una vez cumplimentados, la Comision de Auditoria y Sostenibilidad y la de Nombramientos y
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Retribuciones analiza los resultados y eleva al Consejo de Administracidn los correspondientes informes y
propuestas. El Consejo determina las areas de mejora y supervisa su posterior implantacion.

En cumplimiento de la recomendacion 36 del Codigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas, ACCIONA
lleva a cabo evaluaciones con apoyo de consultores externos cada tres afios, habiendo realizado la ultima
durante el ejercicio 2021 sobre el ejercicio 2020, para la cual, la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
designo al consultor externo encargado de la evaluacion.

Asimismo, como medida de evaluacion adicional, los Reglamentos de las Comisiones establecen que las
Comisiones deberan realizar una evaluacién auténoma anual. El Consejo de Administracidon cuenta con un
Consejero Independiente Coordinador (Lead Independent Director). El reglamento del Consejo de
Administracion, en cumplimiento de las mejores practicas de gobierno corporativo establecidas por el Codigo
de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas y la Ley de Sociedades de Capital, atribuye al Consejero
Independiente Coordinador las siguientes funciones:

1. Presidir el Consejo de Administracidn en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso
de existir.

2. Coordinar y reunir a los consejeros no ejecutivos. Hacerse eco de las preocupaciones de éstos.

3. Mantener contactos con inversores y accionistas para conocer sus puntos de vista y sus
preocupaciones, en particular, en relacién con el gobierno corporativo de la sociedad.

4. Dirigir la evaluacién del presidente por parte del Consejo de Administracién.
5. Coordinar el plan de sucesién del presidente.

6. Solicitar la convocatoria del Consejo de Administracion o la inclusién de nuevos puntos en el
orden del dia de un Consejo ya convocado.

El Consejo de Administracién acordd en 2021 unificar la Comision de Auditoria y la Comisidn de Sostenibilidad
en una Unica Comision de Auditoria y Sostenibilidad, como muestra del compromiso de la sociedad en materia
de sostenibilidad y su estrecha vinculacién con la actividad financiera y la gestidn ordinaria de la compaifiia.
Este nuevo drgano se compone de cinco miembros, todos ellos externos y de los cuales cuatro
independientes, con conocimientos en materia de contabilidad, auditoria, control interno, gestion de riesgos,
tanto financieros como no financieros, ademas de econdmicos, financieros, empresariales y ESG.

Equipo de Direccion

El Equipo de Direccion se compone de mds de 50 profesionales en Espafia y a nivel internacional, de diferentes
departamentos y especializaciones. La Sociedad comunica a la CNMV y publica aquellos miembros del Equipo
de Direccidon que ostentan cargos con responsabilidades de direccidn a efectos de lo previsto en el Reglamento
(UE) n2596/2014 sobre abuso de mercado.

Este Equipo de Direccion es el nexo de union entre el Consejo de Administracién y el resto de la compaiiia.

Mas informacion sobre el Equipo de Direccién en: https://www.acciona.com/es/accionistas-
inversores/gobierno-corporativo/equipo-direccion/

Politica de remuneraciones

La sociedad cuenta con una Politica de Remuneraciones de los Consejeros para los ejercicios 2021, 2022 y
2023, aprobada por la Junta General de Accionistas 2020. ACCIONA tiene previsto someter a la aprobacion de
la Junta General de Accionistas 2022 una nueva politica adaptada a la nueva redaccién del articulo 529
novodecies de la Ley de Sociedades de Capital y el articulo 31 de los Estatutos Sociales de ACCIONA.

La politica de remuneraciones de la sociedad, incluyendo la de los miembros del Consejo de Administracién
que ejercen funciones ejecutivas, se regira por los siguientes principios:

>  Coherencia con la estrategia de negocio.
>  Gobierno corporativo y transparencia.
> Disefio equilibrado.

>  Equidad interna.
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>  Alineamiento con la practica de mercado.

Mas informacion sobre la Politica de Remuneraciones de los Consejeros en:
https://mediacdn.acciona.com/media/ulgbkffn/politica-remuneraciones-2021-2023.pdf

Ademas de lo anterior, la compafiia tiene un Plan 2020-2029 de Incentivo a Largo Plazo Vinculado a la Creacion
de Valor dirigido a los Consejeros Ejecutivos de Acciona, S.A. o “PILP 2020”, y que persigue el objetivo de
alinear la remuneracion a los objetivos e intereses a largo plazo de la Sociedad. El PILP 2020 se inscribe en un
marco plurianual para garantizar que el proceso de evaluacion se basa en los resultados a largo plazo y que
tiene en cuenta el ciclo econdmico subyacente de la compaiiia.

El Informe anual sobre remuneraciones de los Consejeros, aprobado por el Consejo de Administracidn, que
incluye la politica de retribuciones de sus miembros y detalla de forma individualizada la compensacidon
percibida por cada uno de ellos.

Mas informacidn sobre la remuneracién de los consejeros en:
https://www.acciona.com/es/accionistas-inversores/gobierno-corporativo/remuneracion-consejeros/

Etica y anticorrupcién
Lucha contra la corrupcién, el soborno y el blanqueo de capitales

Las politicas especificas establecidas en ACCIONA para luchar contra la corrupcion y el soborno, asi como el
blanqueo de capitales son las siguientes:

>  Politica de Anticorrupcién: aprobada en 2013, establece una posicion clara y expresa del grupo
en contra de cualquier acto corrupto o delictivo, que hace extensiva a todas las personas que
forman la compafiia en su desempefio profesional.

> Politica para la Prevencion de Delitos y Antisoborno: aprobada por el Consejo de
Administracidn en 2018, refuerza el compromiso de tolerancia cero del grupo ante actividades
ilicitas, a través de medidas de vigilancia permanente para su prevencion y deteccion,
mecanismos efectivos de comunicacion y concienciacion para todos los empleados y una
cultura empresarial basada en la ética y el cumplimiento de las normas.

Estas directrices han sido desarrolladas en base a estdndares internacionales y se han implantado en la
organizacion mediante normas e instrucciones corporativas que regulan aspectos tales como: donaciones y
patrocinios, seleccién de socios y contratacion de consultores comerciales, interaccion con funcionarios
publicos, regalos y hospitalidad, sanciones comerciales internacionales, cumplimiento antitrust, prevencion y
gestion de conflictos de interés, seleccion y Bono ACCIONA.

Las reglas que se derivan de estas politicas son de aplicacidn a todas las sociedades que forman parte de
ACCIONA, a todos sus empleados y a terceros que se relacionan con el grupo.

Las Normas de Actuacién en Anticorrupcién fueron aprobadas por el Consejo de Administracion en 2016.
Estas proporcionan pautas concretas para evitar conductas indebidas, siendo de aplicacién y obligado
cumplimiento para todos y cada uno de los empleados y grupos asociados con ACCIONA (entre otros, agentes,
intermediarios, asesores, consultores y proveedores).

Modelo de organizacion y gestion para la prevencion de delitos y anticorrupcion

La compaifiia, en el desarrollo de su actividad, mantiene relaciones con Administraciones Publicas y participa
en procesos de licitaciéon de infraestructuras en diversos paises, por lo que es necesario analizar los riesgos de
corrupcion en cada proyecto segun el pais y la importancia de la operacidon en cuestidn. Sin perjuicio de ello,
se han implantado politicas y medidas de control para evitar o identificar posibles casos de corrupcion.

La Direccion de Cumplimiento y la Direccion de Auditoria Interna supervisan el funcionamiento y la eficacia
de los procedimientos, controles y compromisos internos establecidos para asegurar que se acatan las
obligaciones, por ley o voluntarias, de orden ético, organizativo, medioambiental o social, y que se realiza la
prevencion, identificacion y mitigacion de los riesgos relacionados. La Direccién de Cumplimiento reporta a la
Comision de Auditoria y Sostenibilidad del Consejo de Administracion.

ACCIONA ha adoptado y ejecutado un Modelo de Organizacion y Gestidon para la Prevencién de Delitos y
Anticorrupcién (MPDYA) que tiene las siguientes caracteristicas:

80



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

> Estd disefiado de acuerdo a la estructura organizativa del grupo, asignando a cada
departamento riesgos especificos de cumplimiento penal y sus correspondientes controles.

>  Acadariesgo se han asociado controles internos que mitigan, de alguna forma, la probabilidad
de implicar un riesgo penal.

>  Otorga a estos controles internos una serie de atributos determinados, entre otros, por el area
o direccion responsable de su realizacidn y la descripcidn concreta de la actividad de control.

> Ademas, el MPDYA incluye medidas de supervisidon pertenecientes a los Sistemas de Control
Interno sobre la Informacidn Financiera (SCIIF) del grupo, adecuadas para prevenir la comision
de determinados delitos.

Las principales iniciativas llevadas a cabo en 2021 en este ambito son:

> IS0 37001y UNE 19601 de Sistemas de Gestidén Antisoborno y Compliance Penal: obtencion de
la doble certificacidn para la linea de negocio de Agua y de la certificacion ISO 37001 para la
sucursal de construccidn en Peru.

> Actualizacidn de la Norma Corporativa de Cumplimiento Antitrust y de la Norma Corporativa
de Seleccion de Socios y Contratacion de Consultores comerciales. Inicio del proceso de revision
y actualizacion del Cédigo de Conducta, que se prevé esté finalizado en 2022.

>  Creacidn de la Oficina de Etica y Cumplimiento y de la Comisién del Canal Etico de ACCIONA
Energia. Inicio de los trabajos para la obtencion de las certificaciones ISO 37001 y UNE 19601
para esta sociedad.

>  Certificacion del conocimiento y cumplimiento del Cdédigo de Conducta, las Normas de
Actuacion en Anticorrupcion, la Politica Anticorrupcion, la Politica de Prevencion de Delitos y
Antisoborno, la Norma Corporativa de Prevencidon de Gestion de Conflictos de Interés y la
Norma Corporativa de Cumplimiento Antitrust, por parte de responsables y supervisores de
control y del Equipo Directivo.

Respecto a riesgos de corrupcién materializados en el ejercicio, no se ha producido ninguno,
independientemente de que en los Ultimos afios se hayan abierto diversas investigaciones relacionadas con
sobrecostes, liquidaciones y reclamaciones derivadas de contratos publicos que afectan a empleados del
grupo, las cuales en algunos casos se han archivado o estan pendientes de archivo, y otras siguen en fase de
instruccién.

Normas de ACCIONA contra la corrupcién
La compania prohibe terminantemente:

1. Ofrecer o aceptar sobornos a o de funcionarios publicos o particulares.
2. Ofrecer o aceptar pagos para iniciar o agilizar procesos administrativos.

3. Ofrecer o aceptar obsequios y atenciones a o de funcionarios pUblicos o terceros que
contravengan lo establecido en estas Normas.

4. Realizar en nombre del grupo contribuciones con fines politicos.

5. Obtener un trato de favor utilizando el patrocinio o la donacién como medio para
conseguirlo.

6. Utilizar las relaciones y contactos comerciales de la empresa en beneficio propio o de
un fercero.

7. Establecer relaciones de negocio con terceras partes sin cumplir los deberes minimos de
debida diligencia en el conocimiento de terceros.

Medidas contra el blanqueo de capitales

En lo referido al blanqueo de capitales, los negocios de Inmobiliaria y Bestinver se configuran como sujetos
obligados conforme al articulo 2 de la Ley 10/2018, por ello cuentan con 6rganos de control interno y
procedimientos exigidos por la normativa vigente.

Es obligacidon de todos los empleados de ACCIONA prestar especial atencién a aquellos supuestos en que
existan indicios de falta de integridad de las personas o entidades con las que se mantienen relaciones
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comerciales. Los pagos en efectivo no estan permitidos, salvo en casos excepcionales, con autorizacion
expresa y con soporte documental trazable. Ademas, el grupo dispone de controles en materia de pagos y
procedimientos de debida diligencia de proveedores y socios comerciales.

En 2021, se han realizado los cursos de formacion obligatorios para el personal de los sujetos obligados.
Ademas, existe un curso general sobre prevencion de blanqueo de capitales disponible en el programa de
desarrollo Compliance Planet.

Durante el afio, aparecié una noticia en los medios de comunicacidn en relaciéon con una investigacién por
blanqueo de capitales sobre el Parque Edlico El Cortijo (México), propiedad del grupo. La compafiia solicitd
reunirse con la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) mexicana, para conocer de primera mano cual era la
situacion de dicha instalacion. La UIF respondié con un comunicado oficial en el que se indicaba que ACCIONA
no esta sujeta a una investigacién por blanqueo de capitales y que no se encuentra dentro de la lista de
empresas con cuentas bloqueadas por delitos fiscales.

Cédigo de Conducta y Canal Etico

El Cédigo de Conducta recoge los valores que deben guiar el comportamiento de todas las sociedades que
conforman ACCIONA. Su objetivo es favorecer la consolidacion de una conducta empresarial aceptada y
respetada por todos los empleados y directivos.

Mediante el cumplimiento de esta norma, la compafiia asume el compromiso de llevar a cabo sus actividades
de acuerdo a la legislacion vigente en cada uno de los paises en los que opera, basandose siempre en los mas
elevados estandares internacionales. Entre otros: la Declaracién Universal de Derechos Humanos de Naciones
Unidas, los Convenios de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT), la Declaracion de la OIT relativa a los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales de
la OCDE y el Pacto Mundial de Naciones Unidas.

El Cédigo de Conducta, las Normas de Actuacidn en Anticorrupcién y la Politica de Prevencidn de Delitos y
Antisoborno requieren de la lectura y aceptacion obligatoria por parte de todos los empleados. Mas de 35.000
personas han aceptado el Cédigo de Conducta.

El control y cumplimiento del Codigo corresponde a la Comision del Codigo de Conducta, érgano en el que
estan representadas las direcciones del grupo de mayor relevancia en cuestiones relativas a la ética y el
cumplimiento.

La Comision del Codigo de Conducta tiene como funciones:

>  Fomentar la difusidn, conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Conducta y, en general, del
modelo de ética y cumplimiento de la compaiiia entre los empleados y los terceros mas
relevantes.

> Facilitar una via de comunicacién a todos los trabajadores, no sélo para recabar o proporcionar
informacién sobre el cumplimiento del Cédigo de Conducta, sino también para gestionar las
notificaciones y las consultas recibidas y facilitar asi la coordinacién de su resolucién y
seguimiento. A través del Canal Etico, permite comunicar de forma confidencial y anénima las
conductas irregulares relacionadas con cualquier supuesto incumplimiento del Codigo. Estd a
disposicion en la pagina web de ACCIONA en espafiol, inglés y portugués.

>  Informar periédicamente al Consejo de Administracion, a través de la Comisién de Auditoria,
acerca de las denuncias recibidas y de su resolucidn.

En 2021, se han recibido 81 comunicaciones por esta via, de las cuales se han instruido 68 expedientes, 21
por instructor externo al grupo y 47 por instructor interno. El resto de notificaciones se han archivado, bien
de oficio por no ser competencia de la Comisidn del Cédigo de Conducta, o bien después de haber recibido
informacién adicional del departamento correspondiente.
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Tipologia de las comunicaciones

® Laboral /Acoso / Discriminacion
Financieras / Impago de facturas
Consultas

m Otros

Tratamiento de las comunicaciones

29
38 26
22 71
45 48
2017 2018 2019 2020 2021
m Instruccidon m Archivo sin instruccion

13

Archivo sin instruccion: por no ser objeto del Cédigo de Conducta (denuncias andnimas no financieras, meramente laborales, de
organizacion o funciones, sin perjuicio de que en gran parte de los expedientes archivados se ha realizado una investigacion preliminar
sin designacion de instructor especifico.

Del total de denuncias recibidas, 59 han sido de caracter laboral, en 12 de las cuales se incluian causas de
discriminacion, 24 por acoso laboral y 6 por acoso sexual. Todos los expedientes han sido tramitados.
Respecto al acoso laboral, en la mayoria de los casos no se ha acreditado dicha conducta tal y como es
entendida por la doctrina y la jurisprudencia de los tribunales laborales. No obstante, se han adoptado las
medidas propuestas por el instructor, como cursos de formacion, reuniones de equipo para fomentar el
respeto y planes de concienciacion. En los casos de acoso sexual, se han tomado las decisiones disciplinarias
correspondientes, se ha prestado apoyo a los denunciantes y se ha impartido formacién y sensibilizacién
sobre las relaciones interpersonales en los equipos de trabajo.

Por otra parte, no se han producido denuncias referidas a la entrega u ofrecimiento de sobornos o cualquier
otro tipo de remuneracion o contraprestacion similar, a personas o entidades publicas o privadas, con el fin
de obtener o retener ilegalmente un negocio o una ventaja competitiva para el grupo. Tampoco se han
recibido comunicaciones relativas a temas fiscales.

Comunicacion y formacion en cumplimiento

En 2021, se han realizado 140 acciones de comunicacion sobre Codigo de Conducta, Normas de Actuacion en
Anticorrupcién, Canal Etico, conflictos de interés, donaciones, competencia, regalos, sanciones, herramientas
de cumplimiento y cultura ética, entre otros. El equipo directivo y los empleados han recibido informacion
continuada de la normativa de cumplimiento a través de la intranet, correos electrénicos y una newsletter
especifica sobre la materia.

En concreto, se han llevado a cabo 55 publicaciones en la intranet (50 en 2020), que incluyen informacion
relevante sobre anticorrupcidn relativa a temas como regalos, sobornos, intermediarios y agentes o
interaccion con funcionarios publicos. Asimismo, se han publicado 5 comunicaciones vinculadas con temas de
cumplimiento antitrust. Estas también promueven la importancia del canal ético a efectos de comunicar
irregularidades, incluyendo de forma expresa las relativas a temas de defensa de la competencia.

A través de la Encuesta de Cumplimiento, se confirma que el 99 % de los empleados conocen el Cédigo de
Conducta, el 97% las Normas de Actuacién en Anticorrupcién y el 91% el Canal Etico.

En cuanto a formacidn, se han llevado a cabo programas de ejecutivos en Latinoamérica sobre cultura ética,
reputacion corporativa, modelo de cumplimiento, Cédigo de Conducta, principales normas y politicas,
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normativa local aplicable y Canal Etico. También se ha realizado un curso especifico sobre sanciones

comerciales internacionales. El seminario “Luchando contra la corrupcidon” es obligatorio para personas con

rol gerencial y directivo. Por Ultimo, se han hecho formaciones periddicas sobre la norma de donaciones y la
herramienta de gestion de terceras partes.

Formacién por pais en el Cédigo de Conducta y en el Curso de Anticorrupcion (n°.

empleados)

Pais Cédigo de Conducta Curso Anticorrupcién
Espana 1.856 611
Australia 759 94
México 302 73
Estados Unidos 284 37
Brasil 186 2
Canadd 156 27
Chile 140 18
Pery 109 23
Oftros 300 84
Total 4.092 976

Casos de competencia

Durante el ejercicio 2021, se han producido las siguientes novedades en casos interpuestos contra la
compafiia en materia de competencia:

>

CNMC - Expediente Mantenimiento de Carreteras:

Resolucién del Consejo de la CNMC notificada el 19 de agosto de 2021, que declara acreditada
la existencia de una infraccion en materia de Competencia constitutiva de cartel, por la fijacion
conjunta de criterios para determinar las bajas maximas a ofertar en las licitaciones de
contratos de conservacion de carreteras del Estado. No se trata, segun la propia CNMC, de un
reparto de las licitaciones, sino de un intento de moderar las bajas que se venian ofertando,
que hacian inviable el cumplimiento de los contratos.

Se declara responsable de dicha infraccion, entre otras 11 empresas del sector y sus matrices
ultimas, a ACCIONA Mantenimiento e Infraestructuras, S.A. (“AMISA”), a la que se sanciona con
una multa de 2.339.737 €, siendo la mas baja de las 12 que se imponen). ACCIONA, S.A. ha sido
declarada responsable solidaria de la infraccion, que no directa, como consecuencia de ser la
matriz Ultima de la supuesta infractora, con independencia de que no participara o conociera
la infraccion. Se trata de una responsabilidad objetiva que afecta Unicamente al pago de la
sancion.

Se aplica a las empresas participantes en el supuesto cértel la prohibicién de contratar prevista
en la Ley de Contratos del Sector Publico, que no podra ser efectiva hasta que por la Junta
Consultiva de Contratacion Publica del Estado se incoe y resuelva el correspondiente
expediente para la determinacién del alcance y duracién de dicha prohibicion, que
previsiblemente no se iniciarda hasta que haya sentencia firme en via contencioso-
administrativa.

G-7: nota sobre expediente sancionador de la CNMC a las 7 principales constructoras
espafiolas.

La Comision Nacional de los Mercados y de la Competencia acordd, en fecha 11 de octubre de
2018, la apertura de expediente sancionador frente a las 7 principales empresas constructoras
espafiolas, incluida ACCIONA Construccion, por considerar que, de la documentacidn recabada
en las inspecciones realizadas, puede deducirse que dichas empresas habrian incurrido en una
conducta anticompetitiva consistente en: “acuerdos e intercambios de informacién con el
objeto y/o efecto de restringir la competencia, en el ambito de las licitaciones convocadas por
las distintas Administraciones Publicas en Espaiia, para la construccion y rehabilitacion de
infraestructuras y edificios. Dichos acuerdos e intercambios habrian tenido una especial
incidencia en la preparacion de sus ofertas técnicas de cara a dichas licitaciones y se habrian
instrumentado, entre otras vias, mediante la constitucion de un grupo estable y formal
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formado por las incoadas, autodenominado G7, en el que decidian con caracter semanal si
contrataban de modo conjunto los distintos aspectos que conformaban la oferta técnica de las
licitaciones antes mencionadas que iban haciéndose publicas”.

La empresa entiende que dicha conducta, contratacién conjunta de informes técnicos,
geotécnicos y/o medioambientales para las licitaciones de obra comunes, cuya finalidad
exclusiva es ahorrar costes en la preparacion de ofertas, no implica en absoluto conducta
anticompetitiva. Se presentaron alegaciones al Pliego de Concrecién de Hechos el 17 de enero
de 2020. Se dictd propuesta de Resolucidn y se presentaron alegaciones a la misma el 4 de
junio de 2020. El Consejo de la CNMC declaré el 16 de julio de 2020 la caducidad del expediente
y archivd las actuaciones. El procedimiento se reinicid el 21 de julio 2020, notificandose de
nuevo el Pliego de Concrecién de Hechos de contenido idéntico al declarado caducado el 9 de
abril de 2021. ACCIONA present6 alegaciones al nuevo Pliego de Concrecion de Hechos el 29
de abril de 2021. Una vez recibida la Propuesta de Resolucion, ACCIONA presentd alegaciones
en plazo a finales de julio de 2021. En septiembre de 2021, la Audiencia Nacional ha admitido
a tramite el recurso de ACCIONA contra el acuerdo de julio de 2020 de incoacién del nuevo
procedimiento. En el recurso, ACCIONA alega la nulidad del acuerdo de incoacién del segundo
procedimiento (que se esta tramitando a fecha de cierre de este informe) por vulneracién de
derechos fundamentales.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin danimo de lucro

Como parte del proceso de certificacion UNE 19601 e I1SO 37001, se desarrollé y aprobd la Norma Corporativa
de Donaciones y Patrocinios. El objeto de esta norma es establecer un marco de actuaciéon que permita al
grupo asegurarse de que las donaciones y patrocinios a organizaciones benéficas o sin animo de lucro no
oculten pagos ilegales a funcionarios publicos u otras personas, violando asi las Normas de Actuacion en
Anticorrupcién de la compaiiia. Cualquier contribucion de este tipo realizada por ACCIONA no debe generar
la mas minima duda acerca de su idoneidad y, por supuesto, no debe suponer el incumplimiento de ninguna
ley aplicable. Estas reglas son de obligado cumplimiento para todas las empresas y empleados del grupo, asi
como para los terceros que actien en su nombre. Del mismo modo, ACCIONA no realiza donaciones a ningtin
partido o candidato politico o fundacion que puedan ser entendidas como contribuciones politicas en los
términos que establece el Codigo de Conducta.

Las aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro se efectian analizando adecuadamente la
entidad receptora, incluyendo su reputacién y transparencia financiera.

ACCIONA ha aportado 2.149.800 € en 2021 a asociaciones u organizaciones para la promocién de la
sostenibilidad y asociaciones gremiales, entre otros.

Contribuciones a asociaciones para la promocién de la sostenibilidad y gremiales

Entidades que reciben las principales

Organizaciones Aportacion aportaciones (por orden)

Entidades de promocion
de la sostenibilidad y el 378.176 €
didlogo global

World Economic Forum y World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD).

Infernational Emissions Trading Association (IETA),
European Australian Business Council, Clean Grid
Alliance, Instituto de Empresa Familiar, Roads Australia,
Circulo de Empresarios, Economics for Energy, Land
and Liberty Codalition, Asociacion Espafiola de la
Carretera.

SEOPAN, American Clean Power Association, Wind
Europe, Australian Contractors Association
Membership, Global Wind Energy Council, Clean
Energy Council (Australia), AECOM.

Enfidades para el
desarrollo técnico de los 459.862 €
negocios de ACCIONA

Asociaciones gremiales 1.311.763 €

TOTAL 2.149.800 €

Por otra parte, los temas principales a los que se han destinado contribuciones son:

1. Descarbonizacidn de la economia, energia limpia, logro de los objetivos del Acuerdo de Paris sobre
el cambio climético:

ACCIONA persigue activamente el cumplimiento del Acuerdo de Paris y de sus compromisos de
descarbonizacién en todas las areas geograficas donde opera. Con este fin, se involucra, ya sea
directamente o a través de grupos de estudio colectivos o asociaciones comerciales, en
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iniciativas de formacion y comunicacion para tratar de implementar medidas efectivas a favor
de descarbonizar la economia. A nivel global y multilateral, canaliza su compromiso
principalmente a través de instituciones o asociaciones globales.

En el ejercicio 2021, la cantidad total invertida en este ambito ha sido de 810.658 €.

2. Modelo de gestidn del agua basado en la sostenibilidad ambiental y econdmica, contribucion al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 6 sobre agua limpia y saneamiento:

Debido a la especificidad del sector del agua, con menos visibilidad para el publico en general, la
compafiia presta especial atencion a la labor de comunicar e informar a la sociedad y a los
responsables politicos de la necesidad de tener una regulacion mas eficiente de la gestion del
agua. La disponibilidad y la calidad del agua pronto seran una cuestion clave en muchos de los
paises en los que el grupo tiene actividad.

En el 2021, en este sentido se ha invertido una cantidad total de 317.254 €.

Debida diligencia de terceras partes

Este procedimiento se realiza a través de los portales PROCUR-e para proveedores y Dow Jones Risk Center
para socios, intermediarios y agentes comerciales que acttan por cuenta de ACCIONA. Ademas, la compafiia
dispone de tres documentos que describen la manera de realizar la debida diligencia: la Norma Corporativa
de Compras, el Procedimiento Corporativo de Homologacion y Evaluacion de Proveedores y la Norma
Corporativa para la Seleccidn de Socios y Contratacidon de Consultores Comerciales.

El Dow Jones Risk Center permite obtener la informacidn necesaria sobre quién es el tercero, quién administra
y dirige la compafiia, las posibles relaciones de estas personas con funcionarios publicos o los posibles litigios
en materia de corrupcion, blanqueo de capitales, fraude o presencia en paraisos fiscales, entre otros datos.
En 2021, se han registrado 327 terceras partes.

Informaciodn fiscal
Politica fiscal

La transparencia y la responsabilidad fiscal son cuestiones relevantes para ACCIONA en relacién a su
desempefio econdmico.

La politica fiscal de la compafiia, aprobada en 2015 por el Consejo de Administracion y actualizada en 2021,
define el enfoque de la compaiiia hacia los asuntos tributarios, asi como su consistencia con la estrategia
global de negocio. Es de aplicacion a todas las entidades del grupo. Se articula sobre los siguientes principios:

> El cumplimiento de las normas tributarias en los distintos paises y territorios en los que opera
el grupo, satisfaciendo los tributos exigibles de acuerdo con el ordenamiento juridico.

>  La adopcidn de decisiones en materia tributaria por parte de las sociedades sobre la base de
una interpretacion razonable de la normativa y en estrecha vinculacién con su actividad.

>  La prevencion y reduccion de los riesgos fiscales significativos, velando por que la tributacién
guarde una relacién adecuada con la estructura y ubicacion de las actividades, los medios
humanos y materiales y los riesgos empresariales.

> La potenciacidn de una relacidn con las autoridades tributarias basada en el respeto a la ley, la
lealtad, la confianza, la profesionalidad, la colaboracion, la reciprocidad y la buena fe.

> Llainformacién a los 6rganos de administracion sobre las implicaciones fiscales relevantes de
las operaciones o asuntos que se sometan a su aprobacion.

>  La concepcion de los tributos que se satisfacen en los paises y territorios como aportacion al
sostenimiento de las cargas publicas y, por tanto, como una de sus contribuciones a la sociedad.

> Mantener los canales internos adecuados para favorecer la comunicacion de irregularidades.
> Asegurar que los érganos encargados de supervisar y controlar la aplicacion de la politica y del
sistema de gestion cuentan con los recursos, la autonomia y la autoridad e independencia

suficiente para vigilar el funcionamiento y el cumplimiento de forma eficaz y proactiva.

En aplicacién de estos principios, la compafiia asume, entre otros, las siguientes buenas practicas tributarias:
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1. No utilizar estructuras de caracter artificioso ajenas a las actividades propias del grupo y con la
Unica finalidad de reducir su carga tributaria ni, en particular, realizar transacciones con entidades
vinculadas por motivaciones exclusivamente de erosion de las bases imponibles o de traslado de
beneficios a territorios de baja tributacion.

2. Evitar las estructuras de caracter opaco con finalidades tributarias, entendiéndose por tales
aquellas destinadas a impedir el conocimiento por parte de las Administraciones Tributarias del
responsable final de las actividades o del titular Gltimo de los bienes o derechos implicados.

3. No constituir ni adquirir sociedades residentes en paises o territorios que la normativa espafiola
considere paraisos fiscales o incluidos en la lista negra de jurisdicciones no cooperadoras de la
Union Europea, con la sola excepcidn de los supuestos en los que el grupo se viera obligado a ello
por tratarse de una adquisicion indirecta en la que la sociedad en cuestion sea parte de un grupo
de sociedades objeto de adquisicion.

4. Seguir las recomendaciones de los cédigos de buenas précticas tributarias. En la actualidad,
ACCIONA presenta en Espafia el Informe Anual de Transparencia Fiscal a la AEAT como
consecuencia de su adhesion al Codigo de Buenas Practicas Tributarias de la agencia en el afio
2011. Igualmente, presenta ante la ATO (Australian Taxation Office) un informe de transparencia
fiscal voluntario (“Tax Transparency Report”) de caracter anual. Ademas, el Grupo esta
comprometido con el cumplimiento de las Lineas directrices de la OCDE para empresas
multinacionales en el ambito tributario.

5. Colaborar con las Administraciones Tributarias competentes en la deteccién y busqueda de
soluciones respecto de las practicas fiscales fraudulentas de las que la sociedad tenga
conocimiento que puedan desarrollarse.

La politica fiscal de ACCIONA estd disponible en: https://mediacdn.acciona.com/media/I2fckrwn/politica-fiscal esp.pdf

Precios de transferencia

Las contraprestaciones por servicios de apoyo a la gestion de ACCIONA a sus participadas y empresas
vinculadas se calculan a partir de los costes directos e indirectos en los que la entidad prestadora incurre por
esos trabajos de soporte, aplicando un margen de mercado. Este es consistente con los rangos de valores de
mercado identificados y obtenidos por organizaciones independientes que prestan servicios de naturaleza
similar y comparable.

El criterio aplicado por ACCIONA en la valoracién y cuantificacion de las distintas actividades que desarrolla
es el principio de plena competencia o valor de mercado, tal y como se define en las Directrices de la OCDE.
El principio de plena competencia utilizado por la compafiia es el estandar internacionalmente aceptado para
evaluar la idoneidad de las transacciones vinculadas, cuyas condiciones y precios deben ser los mismos que
los que se aplicarian a terceros independientes que realizasen las mismas operaciones o que hubieran
participado en transacciones comparables en circunstancias similares. Para cumplir este principio, el grupo es
consciente de que los resultados de su aplicacién deben estar dentro del rango de los resultados de una
transaccién no controlada comparable. Ademas, tiene presente que, en el proceso de definicion de precios y
transacciones, los resultados, comparabilidad, fiabilidad y rango son fundamentales si se aspira a cumplir
correctamente con dicho principio.

Gobierno y control de la politica fiscal

El Consejo de Administracién tiene la responsabilidad de definir la estrategia fiscal corporativa, asi como velar
por su cumplimiento mediante un apropiado sistema de control y supervisién. Por lo tanto, asume como
indelegables las siguientes facultades:

>  El disefio de la politica de la compaiiia en materia de impuestos.

>  Ladeterminacion de las politicas de control y gestidn de los riesgos fiscales.

> La aprobacién de las inversiones u operaciones que, por su elevada cuantia o especiales
caracteristicas, tengan caracter estratégico o un riesgo fiscal singular, salvo que su autorizacién

corresponda a la Junta General.

>  La aprobacién de la creacidén o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito
especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracién de paraisos fiscales.

> El consentimiento a cualquier transaccion andloga que, por su complejidad, pudiera
menoscabar la transparencia de la sociedad y su grupo.
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La Comisidn de Auditoria es la responsable de supervisar la eficacia de los sistemas de control y gestion de
riesgos fiscales. Como parte de su actividad, la Comisién analiza los principios corporativos en materia
tributaria y la estrategia fiscal de ACCIONA, previamente a su consideracion y aprobacion por el Consejo de
Administracion, asi como su adhesidon al Cédigo de Buenas Practicas Tributarias. Asimismo, realiza un
seguimiento de la aplicacién de todas esas directrices fiscales, analizando aquellas cuestiones relevantes
relacionadas con los riesgos legales y tributarios aplicables al grupo. Los resultados del seguimiento estan
publicados en la pagina web de la compaiiia.

Por su parte, el departamento fiscal se ocupa de desarrollar los principios de la estrategia fiscal, estableciendo
los mecanismos de control y las normas internas necesarias para asegurar el cumplimiento de la normativa
vigente y los principios mencionados anteriormente. Ademas, asesora al Consejo de Administraciony a la alta
direccién en asuntos con trascendencia tributaria y reporta de forma periddica el grado de cumplimiento de
la estrategia fiscal a los Organos de Gobierno de ACCIONA. El Director General del Area de Control Econémico
y Fiscalidad informa al Consejo de Administracidn sobre los aspectos fiscales mas relevantes del ejercicio,
como parte de las funciones indelegables del Consejo de Administracidn, asi como de la gestion de los riesgos
de esta naturaleza y las inversiones u operaciones con algun tipo de impacto impositivo realizadas a lo largo
del afio.

Los riesgos fiscales se incorporan al Mapa de Riesgos de ACCIONA utilizando la misma metodologia y planes
de mitigacion aplicados al resto de riesgos del grupo.

Los contenidos en materia fiscal presentados en la Memoria de Sostenibilidad son verificados conforme a la
norma ISAE 3000 por un auditor independiente, al igual que el resto del informe.

Gestidn de controversias vy litigios

ACCIONA presenta cada afio el Informe Anual de Transparencia Fiscal a la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria (AEAT) de Espafia. Esta adherida al Codigo de Buenas Précticas Tributarias de la AEAT desde 2011.
En estricto cumplimiento de sus obligaciones tributarias y de transparencia fiscal, la compafiia entrega
anualmente a la Agencia Tributaria el informe pais por pais (Country-by-Country Report).

Desde el ejercicio 2018, también entrega un Informe de Transparencia Fiscal a las autoridades australianas
(Australian Taxation Office - ATO).

En las Cuentas Anuales también se informa sobre los “Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal” (nota 24).

El Canal Etico permite comunicar de forma confidencial las conductas irregulares relacionadas con cualquier
supuesto incumplimiento del Cédigo de Conducta. El buzén esta a disposicién de los empleados, proveedores
y contratistas de la compaifiia.

Informacidn pais por pais
La siguiente tabla incluye informacion sobre todas las jurisdicciones fiscales en las que las entidades incluidas

en las Cuentas Anuales Consolidadas de ACCIONA son residentes a efectos de tributacion.

Informacién fiscal pais por pais (CbC, por sus siglas en inglés)

Impuesto Impuesto sobre Nota al pie  Nota al pie

. .. _.._ Ventas sobre beneficios Empleados Subven- . L. . L.
Jurisdiccion BAI . . . . explicacion explicacion
fiscal totales (M€) beneficios pagado a cierre de ciones ipo efeclivo fipo efectivo

(M€) devengado con criterio de 2021 (M€) devengado agado

(M€) caja (M€) g pag
Espana 3.134 525 26 30,9 20.139 4,1 1 2
Alemania 11 -75 -8 0,1 430 - 5 2
México 254 49 24 10,3 2.524 - 4,6 7
Australia 1.433 -3 7 0,1 2.759 - 3,4 7
Polonia 337 26 6 50 1.501 - 6 7
Arabia Saudi 409 22 6 6,7 160 - 3 3
Portugal 180 18 6 2,7 1.610 0,3 5 9

88



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Impuesto Impuesto sobre Nota al pie Nota al pie

. .. .. Ventas sobre beneficios Empleados Subven- . .. . - .
Jurisdiccion BAI . . . . explicacion explicacion
fiscal totales (Mé€) beneficios pagado a cierre de ciones lipo efectivo fipo efectivo

(M€) devengado con criterio de 2021 (M€) devenaado agado
(M€) caja (M€) 9 Pag
Brasil 204 28 10 3.6 1.614 - 4 2
EE.UU. 155 4 26 0,2 200 0.9 8 2,8
Canadda 395 -76 8 0,2 1.193 - 5 2
Resto 1.593 56 59 22,4 9.532 0,2
Total 8.104 575 171 82,0 41.664 55

El listado completo de sociedades de ACCIONA, asi como sus actividades principales, se publica anualmente en los anexos |, Il'y lll de
las Cuentas Anuales Consolidadas.

Ademds, se publica el cash flow social y la contribucidn tributaria en el Informe Integrado. En las Cuentas Anuales se publican notas
sobre “Conciliacion del resultado contable con el resultado fiscal”, “Impuestos reconocidos en el patrimonio neto”, “Impuestos
diferidos” y “Obligaciones de informacién”.

El Beneficio Antes de Impuestos (BAl) es el dato consolidado después de imputaciones de gastos analiticos corporativos.
Notas explicativas sobre las diferencias entre los tipos impositivos efectivos y los tipos nominales:

1. Reversidon de gastos no deducibles (ingresos no tributables).
Pérdidas fiscales en el ejercicio.

Imputaciones de consolidacion vs cuentas locales (liquidaciones impuesto de sociedades).

xNowo N

Tipo impositivo del impuesto de sociedades mayor que en Espana.
Tipo impositivo del impuesto de sociedades menor que en Espana.
Gastos no deducibles y ajuste inflacionario.

Aplicacién de créditos fiscales.

Diferimiento por amortizacion acelerada / libertad de amortizacion.

0V © N o O

No aplicacién del régimen de consolidacion fiscal.

A 31 de diciembre de 2021, el importe de subvenciones de capital y subvenciones de explotacién recibidas
por la compaiiia asciende a 7 y 5.451 miles de euros.

Ninguna de las jurisdicciones en las que ACCIONA opera es considerada como paraiso fiscal por la legislacion
espafiola en el Real Decreto 1080/1991, modificado por lo establecido en el Real Decreto 116/2003.

Relaciéon con el auditor

El apartado de Retribuciones y otras prestaciones de las Cuentas Anuales Consolidadas contiene la
informacidn sobre los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y otros servicios prestados
por el auditor de las cuentas anuales consolidadas del grupo, KPMG Auditores, S.L. y por empresas
pertenecientes a la red KPMG, asi como los honorarios por trabajos facturados por los auditores de cuentas
anuales de las sociedades incluidas en la consolidacion y por las entidades vinculadas a éstos por control,
propiedad comun o gestion.

El Informe de la Comision de Auditoria sobre la independencia del auditor externo se realiza anualmente. En
él, la Comision de Auditoria del Consejo de Administracion emite una opinidn sobre la independencia del
auditor externo para cada ejercicio en relaciéon con ACCIONA, S.A. y sociedades dependientes, y de acuerdo
con la legislacion aplicable en materia de independencia del Auditor de Cuentas, en concreto con la Ley
22/2015 de Auditoria de Cuentas y el Reglamento 537/2014 de la Unidn Europea. Mas informacion en:
https://www.acciona.com/es/accionistas-inversores/gobierno-corporativo/consejo-administracion-

comisiones/.
INNOVACION TRANSFORMACIONAL SOSTENIBLE

Los programas de innovacion permiten anticiparse de forma continua a las tendencias y disrupciones del

mercado, asi como para buscar soluciones que puedan generar nuevas oportunidades de negocio alineadas
con los objetivos comerciales.

Durante el 2021 se ha dado continuidad al Sistema de Gestion de la |+D+i bajo las directrices establecidas en
la UNE 166002:2014, haciendo un seguimiento de las actividades realizadas a través de reuniones de revision
y de los indicadores de gestion definidos en base a los procesos estratégicos, operativos y de seguimiento.
Ademas, la compafiia también se ha centrado en la bisqueda e implantacion de mejoras.
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El grupo quiere ser una referencia en el fomento de nuevas y mejores soluciones operativas de negocio, mas
digitales y capaces de aumentar la productividad sostenible de los proyectos.

Cifra de innovacién

En 2021, ACCIONA ha acreditado una cifra de innovacién de 250,2 millones de euros, 5,3 % superior a los
resultados del aifo anterior. La cartera de proyectos asciende en el afio a 185, de los cuales 57 son de
investigacion y 128 de innovacién. La compafiia ha realizado 14 proyectos fuera de Espafia por valor de
173,5 ME, lo que representa un 69,3 % del total de la cifra de innovacion reportada.

Desglose geogrdfico del n.° de proyectos de innovacién por negocio

82
__ . e

Energia  Construccion Agua Oftros Corporativo
negocios

Cifra de innovacion por paises (%)

\“ = Espana Chile
6% 31 % Australia = Estados Unidos
99 . Reino Unido Noruega

= Filipinas = Canadd

= Egipto

18 % 22 %

El informe “The 2021 EU Industrial R&D Investment Scoreboard”, realizado por el IRl (Economics of Industrial
Research and Innovation) de la Comisién Europea, sitia a ACCIONA como la séptima empresa espafiola y la
121 en Europa que mas esfuerzo inversor realiza en [+D+i.

Evolucion de la cifra I+D+i de ACCIONA

2018 2019 2020 2021

Cifra I+D+i (M€) 225,4 2304 237,0 250,2
EU Industrial R&D Ranking Unién Europea 141 156 141 121
Investment ‘i -

Scoreboard Ranking Espana 6 6 6 7

Distribucion de la cifra de innovacién por linea de negocio (%)

62 %
/8% 36,5% m Energia
Construccién
Agua
49.5% = Corporativo
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Evolucion de la intensidad innovadora (%)

20,9
18,1 17 16.9
m Cifra [+D+i/Ventas
3.0 3,2 3,7 3.1 Cifra |+D+i/EBITDA
1 [ | [ | ||
2018 2019 2020 2021

El ratio de intensidad innovadora viene definido como la divisién de la cifra de innovacidon entre el volumen
de ventas, es de 3,1 % en 2021.

Centros tecnolégicos e innovacion en los negocios

ACCIONA cuenta en Espaia con dos centros de innovacion tecnoldgica cuyas lineas de investigacion giran en
torno a construccion y tecnologias del agua. También dispone de un equipo especificamente dedicado a la
innovacion en energia, tanto en Espafia como en México.

Lineas de investigacion de la I+D+i en los principales negocios de ACCIONA

ENERGIAS RENOV ABLES TECNOLOGIAS DEL AGUA

Extenson de vida dtil

Maximizacién de potencia
Tecnologias avanzadas de O&M
Tecnologias avanzadas en solar PV
Innovation en ESG
Almacenamiento e hibridacion
Hidrégeno renovable

Vehicle to grid

Nuevos modelos de negocio e innovacion digital
Wasteto industry
Edlica marina offshore

CONSTRUCCION

Desalinizacién y nuevas tecnologias

Depuracion y reutilizacion de agua

Potabilizacién y guimica del agua

Materiales innovadores
Digitalizacién

Aspectos medioambientales de obras

Proyectos destacados de energia

> Proyecto Solarbrain: se ha desarrollado una herramienta de mantenimiento predictivo que
permite detectar fallos en las plantas fotovoltaicas muy dgilmente, lo que contribuye a mejorar
la disponibilidad y, por tanto, la produccién de las instalaciones.

>  Proyecto Avisave: se ha monitorizado el comportamiento y la efectividad de cinco sistemas de
deteccidn de aves y parada de aerogenerador en las instalaciones de Loma de Lazaro y Cabeza

Morena.

>  Proyecto de valorizacion de escorias: disefio y ejecucion de dos pilotos de viales de uso no
intensivo en el parque edlico de Celada y en la planta de Biomasa de Miajadas, utilizando
distintos porcentajes de escorias de combustidon de biomasa.

> Proyecto de economia circular de reciclaje de la fibra de palas de aerogenerador para
fabricacidn de vigas pultruidas de estructuras fotovoltaicas.

Proyectos destacados de infraestructuras

Algunos de los proyectos que han aportados ventajas competitivas sostenibles para la divisién de

infraestructuras son:
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Proyecto Eocene: su objetivo es desarrollar y validar nuevos materiales compuestos para que
todos sus elementos procedan de fuentes renovables, asi como elaborar e implementar
estrategias avanzadas de valorizacién y reciclado de los residuos de estos materiales.

Proyecto Hibrios: desarrollo y demostracion de nuevas soluciones basadas en la integracion e
hibridacién de la ésmosis inversa con nuevos métodos de desalacidn alternativos, cuyo fin es
disminuir el consumo energético o aumentar la capacidad de produccion global en las
instalaciones de desalacién.

Proyecto Water-Mining: su objetivo es demostrar soluciones innovadoras de gestién de
recursos hidricos a gran escala, combinadas con la recuperacién de recursos de valor afiadido.
Se articula en torno a la obtencidn de recursos a partir de agua de mar y de agua residual, asi
como a la circularidad del agua en el sector industrial.

Implantacién de las tecnologias desarrolladas en hormigones tanto en la obra de Malolos como
en la obra de Cebu (Filipinas); en la primera, con el valor afiadido de la tecnologia aplicada para
el control térmico, garantizando la calidad y resiliencia de las estructuras.

Centro Tecnolégico de Construccion

El Centro Tecnoldgico de Construccién tiene como objetivo proveer a las obras de
productos o servicios tecnoldgicos que les proporcionen un valor competitivo y diferencial
con respecto a ofras empresas del sector, que generen un impacto positivo en coste o
fiempo, y que contribuyan a minimizar el dano medioambiental y social.

El Centro Tecnoldgico realiza sus proyectos de investigaciéon en tres grandes dreas:

> Mejora de diferentes procesos constructivos para obras subterrdneas,
ferrocarriles, carreteras o infraestructuras maritimas.

>  Optimizacion de los materiales de construccion, especialmente el hormigdn.

> Innovacion digital como herramienta de apoyo a la gestion y seguimiento de
las obras.

Centro Tecnolégico del Agua

El Centro Tecnoldgico del Agua se dedica a las actividades de [+D relacionadas con la
tecnologia del agua y de membranas. Estas iniciativas abarcan desde los trabajos de
laboratorio mds bdsicos, hasta su estudio en planta como proyecto piloto y su escalado
industrial. Se utilizan herramientas para la modelizacién mediante dindmica de fluidos y
para la realizaciéon de estudios estructurales.

Ademds, ACCIONA dispone de una serie de plantas de demostracién, ubicadas en
estaciones de tratamiento de agua, en las que se realizan actividades en condiciones
reales que complementan las realizadas en el centro tecnolégico.

Compartir la innovacién

Digital Hub

Con esta iniciativa, ACCIONA busca la anticipacién y exploracién de nuevas tecnologias y su aplicacién a los
negocios a través de la innovacion y el desarrollo de soluciones digitales. Igualmente, se enfoca en el
desarrollo interno de productos digitales que impulsen la competitividad, eficiencia y productividad en
beneficio de clientes y ciudadanos.

Hitos del Digital Hub

e Smart cities: desarrollo e integracién de una herramienta de prediccién meteoroldgica
hiperlocalizada para la optimizaciéon en el despliegue de equipos de vialidad invernal.

¢ |oT & nuevas tecnologias: desarrollo de hardware para mantenimiento preventivo de
aerogeneradores mediante captaciéon de ruido y andlisis termogrdfico.
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¢ Robdtica, data e IA: desarrollo de una prueba de concepto en Chile para la
automatizacion de procesos del ciclo minero mediante el perro robot SPOT, reduciendo
asi los riesgos para los trabajadores. Desarrollo de modelos predictivos y medidores
virtuales de contaminantes para desaladoras y plantas de tratamiento de agua.

* Mixed reality: desarrollo de una experiencia de realidad aumentada para las visitas
guiadas en el Centro de Control de Energia.

e Impresion 3D: hallazgo, en colaboracién con socios internacionales, de un aglutinante
que permite la impresion a partir de micropldsticos reciclados de distintos origenes
(ocednico, fluvial o terrestre), impulsando la retirada de este residuo.

Innovacidn abierta y colaborativa

En 2021, ACCIONA ha lanzado la quinta convocatoria del programa de innovacion abierta, I'MNOVATION
#Startups, en el que startups de todo el mundo han podido presentar ideas para resolver los principales retos
tecnoldgicos a los que se enfrenta la compaiiia en sus distintas lineas de negocio. En la convocatoria de 2021
se han formulado 12 retos de diferentes areas de actividad, todos ellos ligados con algin ODS.

La compafiia continla apostando por el desarrollo del ecosistema emprendedor espafiol, a través de la
participacién en diversas iniciativas de innovacidn abierta tales como el B-Venture, Alhambra Venture o
Startup Olé.

Por otra parte, ACCIONA ha mantenido la colaboracion con LANZADERA, la aceleradora de startups mas
importante en Espafia. En este marco de cooperacion se ha trabajado con la Startup Liight, que ha ayudado a
los empleados de la compaiiia a evitar emisiones de CO,.

AUTENTICIDAD

Esta area de trabajo surge con la ambicion de demostrar que nuestro compromiso es auténtico y que todas
las personas del grupo lo conocen y lo comparten. Los valores son reconocibles y estan presentes en las
actividades de la compafiia. Las personas de ACCIONA reconocen en la direccién personas confiables y
creibles, con valores y compromiso con el propdsito. Las palancas de transformacién a activar son:

>  Redefinir el propdsito, promesa y principios de la compafiia y adaptacion del cédigo de
conducta y modelo de liderazgo de ACCIONA al nuevo propdsito.

> Disponer de indicadores de calidad y satisfaccion de la informacion para clientes, inversores,
empleados y proveedores, verificados por terceros independientes, que promuevan planes de
mejora anuales.

>  Extender un lugar de encuentro virtual comun accesible para todas las personas de ACCIONA 'y
el desarrollo de redes informales de practitioners en torno a promesas core de la compaifiia.

>  Establecer procesos de inmersidn en los valores de empresa, especialmente en el onboarding
y en negocios de rotacion inherente. En 2021 se ha actualizado este proceso.

> Programa de reglas sobre la posicidn de la compafiia en cuanto a su compromiso y defensa de
modelos de desarrollo mas sostenible.

Clientes

Los clientes de ACCIONA son tan diversos como sus negocios, fundamentalmente grandes organizaciones —
Business to Business (B2B)- tanto del sector publico como del privado, o inversores financieros. No obstante,
algunas empresas del grupo como las divisiones de agua, servicios e inmobiliaria, mantienen relaciéon directa
con los clientes o usuarios de los servicios prestados —Business to Customer (B2C).

Comunicacion y relacion con el cliente

Los canales de comunicacidn con los clientes de la compaiiia persiguen accesibilidad y agilidad. Teniendo en
cuenta la diversidad de cartera de clientes de cada uno de sus negocios, la comunicacién se gestiona mediante
un amplio abanico de canales que abarcan desde la atencién presencial a espacios web para cada uno de
ellos.
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Canales de comunicacion con clientes

Gestores Paginas web
personalizados
Reuniones es APPS
famn
Puntos fisicos Clientes Soportes digitales
y oficinas
Call centers Sistemas CRM

> CRMs, como el del negocio de comercializacion de energia, servicios aeroportuarios y
energéticos.

>  Gestores personalizados, como en los proyectos edlicos del negocio de energia o en los
contratos de retirada de residuos y jardineria con la figura del jede de servicio.

>  Reuniones. Bestinver ha celebrado la XX Conferencia de Inversores, celebrada en streaming.

>  Webs de clientes, como la zona privada de clientes en inmobiliaria y Bestinver, o la nueva
plataforma de agua que ofrece una vision 360° para el abonado.

>  Medios y soportes digitales. El negocio de inmobiliaria establecié varias jornadas de puertas
abiertas virtuales.

> Puntos de atencion fisica en las oficinas de servicios de agua o de las instalaciones solares, en
las casetas de venta de las promociones inmobiliarias o en la recepcién de las residencias de
estudiantes.

> Apps de interaccion con el cliente, como en el negocio de Mobility.

> Atencion via call center, en el negocio de promocidén inmobiliaria, de comercializacion de
energia, o de Mobility, disponible en tres idiomas diferentes (espafiol, inglés e italiano).

Durante el pasado ejercicio, han destacado las comunicaciones para mantener permanentemente informado
al cliente sobre los protocolos de actuacion ante el COVID-19, asi como los comités de seguimiento y
coordinacion establecidos al respecto.

Satisfaccién de los clientes

Medir la satisfaccion de los clientes ayuda a planificar acciones orientadas a mejorar su experiencia en la
relacion con la compafiia. Dada la diversidad de productos y servicios que presta ACCIONA, los factores
contemplados en la medicion de la satisfaccién de los clientes son variados: desde la evaluacién de plazos y
equipo humano en los proyectos de energia o construccion, hasta la gestion comercial, lecturas de contadores
o la facturacion en la comercializadora, o la disponibilidad y la resolucidn de incidencias en servicios.

El método mas habitual de recabar informacién sobre satisfaccidon y/o experiencia con los productos, servicios
y proyectos de ACCIONA son las encuestas. En 2021, la empresa remitié un total de 91.130 consultas, con un
indice de respuesta del 22,9 %.

Evolucion de los clientes satisfechos (%)

2018 2019 2020 2021 Objetivo 2021

Energia 100 % 98 % 99 % 100 %
Infraestructuras 98 % 97 % 96 % 99 %

= Construccion 100 % 100 % 100 % 100 %

= Concesiones 100 % 100 % 100 % 100 % 97 %

= Agua 100 % 100 % 100 % 100 %

= QTros negocios de 85%

infraestructuras
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Otros negocios 97 %
Clientes satisfechos 99.8 % 97 % 97 % 99 %

En ACCIONA Ingenieria Cultural, se ha consultado acerca de la valoracion del concepto y el disefio del
proyecto, entre otras cuestiones. El porcentaje de satisfaccion de los clientes es del 100 %, y durante el afio
2021 no se han recibido reclamaciones por parte de los clientes.

Bestinver, por otro lado, ha continuado reforzando el compromiso con sus inversores implementando la
nueva area de inversidn en infraestructuras con el lanzamiento del Bestinver Infra FCD como alternativa a los
fondos cotizados ya existentes en la firma. De igual modo, se ha reorganizado la gama de fondos en
Luxemburgo para hacerlos mds accesibles al inversor institucional. En el caso de Bestinver, las encuestas
giraron en torno al nivel de satisfaccion acerca de la XX Conferencia de Inversores.

En Inmobiliaria el grado de satisfaccion oscila entre el 42% y el 74% en funcidn de la fase del proceso de
compra. Con el objetivo de mejorar estos indices, y en especial los de servicio post-venta, los mas bajos del
conjunto, se contratara a empresas especializadas en este ambito para dar soporte en la gestion. Dentro del
proceso de post venta de una vivienda, el promotor (el negocio de inmobiliaria) no tiene la misma capacidad
de actuacién en todas las fases.

En la encuesta de satisfaccion realizada a los clientes de motosharing el 87% de los usuarios valord
positivamente que la moto sea de 125cc, una caracteristica que lo diferencia de la competencia. Los aspectos
mejor valorados son la proximidad y el drea de prestacidn de servicio ademas de la posibilidad de seleccion
de diferentes modos de conduccidn. La atencidn telefénica y via email se valoran en un 2,9 y un 2,6 sobre 4,
respectivamente.

Plan Amigo

El negocio de inmobiliaria aplica este plan a las promociones en curso pertenecientes a la linea
de negocio de promocién residencial. El proyecto, consolidado en la compadia, consiste en
oforgar un beneficio, tanto al cliente real como al potencial, en una serie de servicios vinculados
a la adquisicion de una vivienda (servicio de mudanza, obsequios de electrodomésticos,
descuentos, etc.).

Atencidn de quejas y reclamaciones

ACCIONA actua ante las demandas de sus clientes mediante:

>  Procedimientos especificos en todas las divisiones para la gestion de quejas, reclamaciones y
sugerencias.

> Canales accesibles para que los clientes puedan trasladar sus quejas, reclamaciones y
sugerencias, tales como los apartados especificos en las paginas web de agua o la
comercializadora de energia. También aplicaciones informdaticas como la habilitada por
Construccion para recoger reclamaciones relacionadas con obras o los buzones digitales de
Service en diversos municipios.

> Designacion de responsables para evaluar las causas de las quejas y coordinar su resolucion.

> Informacidn a clientes y usuarios sobre el estado de las reclamaciones y su resolucion y cierre,
una vez obtenida la conformidad de quién presenté la queja.

> Registro y medicidn anual del nimero de reclamaciones recibidas.

>  Medicion del grado de resolucién de las reclamaciones cerradas/pendientes y el tiempo
invertido en ello. Definicidén de planes de accién y/o acciones de mejora cuando es necesario.

El nimero de reclamaciones B2B ha aumentado a 12.949 y el de reclamaciones B2C se ha incrementado a 4,8
por cada mil clientes. Se ha cerrado satisfactoriamente un 83 % de las primeras y un 17 % de las segundas,
afectado por el negocio de movilidad.

95



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Evolucion de las reclamaciones

2018 2019 2020 2021

Business to Business (B2B)
N.° de reclamaciones 861 1.335 1.059 12.949
Reclamaciones B2B cerradas safisfactoriamente (%) 85% 86 % 88 % 83 %

Business to Consumer (B2C)

N.° de reclamaciones (por cada 1.000 clientes)* 17,4 17,0 0,07 4,8
Reclamaciones B2C cerradas safisfactoriamente (%) 79 % 17 %
* Incluye servicios urbanos y medioambientales, Entorno, Healthcare y ACCIONA Solar.

Los tiempos de resolucién de reclamaciones son dispares en los diferentes negocios de ACCIONA, ya que
dependen de la naturaleza propia de cada actividad. Por ejemplo, en el negocio de servicios urbanos y medio
ambiente ha sido de 30 dias, en Healthcare de 10 y en el negocio de huertas solares las resuelve
inmediatamente (en 2021 el 100 % estan resueltas) excepto en casos muy puntuales.

Reduccion del numero de reclamaciones en servicios de
limpieza

Renfe Operadora tiene contratado un servicio de auditorias de ACCIONA que, de forma previa
a las del cliente (externalizadas), realiza confroles operativos, y comunica cualquiera de los
errores hallados a través de eficientes canales internos para su oportuna correccidn. Este sistema,
junto con un mayor grado de didlogo entre partes interesadas, ha permitido reducir las
reclamaciones de mds de 100 en 2020 a 4 en 2021, y con un tiempo de resolucién media de 1
dia.

Fidelizacién, recomendacion y comparativa con competidores

La mayoria de los negocios de ACCIONA también miden la satisfaccion de sus clientes mediante evaluaciones
adicionales:

> El grado de recomendacion o prescripcidon que se obtiene de la valoracion que los clientes
hacen al responder a la pregunta: “¢Recomendaria ACCIONA a otras compaifiias?”. Por ejemplo,
el servicio de motorsharing utiliza el indicador NPS (Net Promotor Score/ Puntuacion Neta del
Promotor), que mide la diferencia entre los porcentajes de clientes detractores y promotores,
y ha permitido observar una caida en la posibilidad de prescribir los servicios en la mayor parte
de las ciudades.

> El grado de fidelidad para establecer relaciones duraderas en el tiempo, realizando una
pregunta directa a sus clientes: “¢Qué posibilidad hay de volver a contratar con ACCIONA?”

> Lacomparacion de la compafiia con los competidores a través de una escala de este tipo: mejor,
igual, peor.

>  En construccidn 20 de 22 clientes recomendarian la empresa. De un total de 22 encuestados,
7 han confirmado la posibilidad de volver a contratar. El resto no ha contestado.

>  EI 100 % de los clientes de Ingenieria Cultural recomiendan los servicios y volverian a contratar
a la compaiiia.

> El 77 % de los clientes de ACCIONA Agua volverian a contratar los servicios de la compaiiia.

En este sentido, es también significativa la valoracion de diferentes lineas de negocio de ACCIONA frente a
sus competidores. Asi, el 100 % de los clientes consultados por ESCO, y el 88,75 % de clientes consultados por
AFS Espafia, volverian a contratar sus servicios.

Mobility- Club de los CO,mprometidos

Cada mes, a los usuarios de motocicletas eléctricas que mds viagjes hayan hecho vy, por tanto, mds
emisiones de CO, han evitado, se les indica cuénto CO, han ahorrado vy se les envia un cédigo de
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minutos gratis. La comunicacion se realiza via email, y se les ofrece la posibilidad de compartila en
sus redes sociales. Los resultados obtenidos son muy buenos, ya que la tasa de redencion del cddigo
es del 83 % y muchos lo comparten en sus redes, convirtiéndose también en embajadores de la
marca.

Seguridad y salud de clientes

La Politica de Calidad incluye entre sus principios el de velar por la seguridad y salud de sus clientes y usuarios.
Ademas, cada uno de los sistemas de gestion de seguridad implantados en la compaiiia cuenta con una
politica que especifica los principios y compromisos de aplicacidn, y que esta aprobada por la alta direccion y
a disposicion de las partes interesadas.

El 100 % de los productos y de las actividades significativas de ACCIONA se someten a evaluaciones sobre su
impacto en la seguridad y salud de los clientes y usuarios, indicando, cuando procede, si hay que introducir
mejoras. Durante 2021 no se han recibido incumplimientos en materia de seguridad y salud de los clientes.

ACCIONA realiza diversas actuaciones para garantizar la seguridad de sus productos y servicios:

> Informacidn a los clientes para un uso seguro de sus productos y servicios.

>  Protocolos de actuacion especificos ante el COVID-19 que incluyen medidas como el refuerzo
de la higienizacién y desinfeccion, y la disponibilidad de medios de higiene para el cliente.

>  Controles de calidad de productos, andlisis de puntos criticos y ensayos de inocuidad.

> Inspecciones reglamentarias y cumplimiento de la legislacion aplicable y estandares
internacionales.

>  En las plantas construidas por el negocio de industrial se realizan estudios “HAZOP” (peligro y
operabilidad) en la etapa de disefio, para identificar posibles problemas de disefio y mejorar la
seguridad de la instalacion.

>  Sistemas de gestion de la seguridad que garantizan el desarrollo de las actividades segun los
estdndares internacionales de referencia establecidos para cada sector. Varios negocios de la
compaifiia estan ACCIONA estan certificados conforme a diversas normas internacionales en
esta materia:

- Seguridad Vial: una autovia gestionada por Concesiones, AMISA Construccién, como
novedad de 2021, Agua Italia: Sede legal y operativa, Sede Administrativa y Sede Operativa
de Brescia, tienen implantados sendos sistemas de gestion de seguridad certificados en ISO
39001.

- Seguridad del Transporte por Ferrocarril: Rail Services tiene su sistema de gestion de
seguridad del transporte de mercancias aprobado por la Agencia Estatal de Seguridad
Ferroviaria (AESG).

- Seguridad aeroportuaria: Airport Services dispone del certificado ISAGO (Safety Audit of
Ground Operations) en sus sedes de Palma, Diisseldorf y Santiago de Chile, de acuerdo a la
normativa de la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo.

- Seguridad alimentaria: higienizacién de plantas de alimentacion certificadas en ISO 22000.

- Seguridad en la cadena de suministro: ACCIONA Forwarding estd certificada como OEA
(Operador Econémico Autorizado), una acreditacion emitida por la Agencia Tributaria.

- Seguridad de la informacidn: certificado ISO 27001 corporativo, sistema de gestion de
asociado a los servicios de seguridad provistos internamente desde las oficinas centrales de
Madrid.

Incumplimientos

Mobility ha recibido un total de 12.697 multas en Espafia y 1.780 en Italia. Del total, ha asumido 3.950 y 268
respectivamente. El nimero restante de sanciones han sido trasladas a los usuarios. La razén de las multas se
debe principalmente a que la multa es impuesta una vez el usuario ha terminado su viaje, por la existencia de
mas de 100 metros entre el final del viaje y lugar de la multa; bien por haber pasado mas de 5 dias desde la
finalizacidn de viaje y la multa; o por falta de datos en el sistema que supongan un riesgo de incumplimiento
por parte de Mobility.
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Etiquetado de productos y servicios

La energia comercializada por Green Energy dispone de un certificado emitido por la Comisién Nacional de
los Mercados y la Competencia (CNMC) que acredita el origen 100 % renovable de dicha energia. Por su parte,
el negocio de agua cumple con los estandares establecidos en las legislaciones de aplicacién en cuanto a
calidad del agua potabilizada y desalada, parametros de vertido para el agua depurada, etc.

El 100 % de los proyectos ejecutados por ACCIONA proporciona la informacién necesaria en la memoria as
built que se entrega al cliente.

Durante 2021, no consta que se hayan recibido notificaciones sobre incumplimiento de las normativas o
codigos voluntarios relativos a comunicaciones de marketing, ni sobre incumplimiento relacionados con la
informacidn y el etiquetado de productos y servicios.

Sistemas de gestion certificados

Todas las divisiones de ACCIONA tienen sistemas de gestion certificados de acuerdo a los referentes
internacionales mds reconocidos en materia de calidad, medioambiente y seguridad de clientes y usuarios.
En 2021, el 100 % de las actividades de mayor relevancia para la compaiiia estuvieron certificadas en ISO 9001
e ISO 14001.

Principales cerlificaciones en vigor en el ejercicio

1SO 9001 e I1SO 14001: comercializacion y venta de energia renovable con garantia
de origen acreditada por la CNMC, el 100 % de los MW instalados y provisién de
servicios energéticos (ESCO). Como novedad 2021 se incorpora ACCIONA Energia

ENERGIA Ucrania. No aplica a Energia Egipto y ACCIONA Plug.
I1SO 50001: 100 % de la actividad de servicios energéticos.
PSE-2019/0006: ESCO.
1SO 9001 e I1SO 14001: 100 % de la actividad en varios paises (Espafia, Chile, Brasil,
México, Colombia, Canada, Australia, Nueva Zelanda, etc), incluyendo Filipinas como
novedad 2021.
AMISA, Industrial ha ampliado el alcance de sus certificados en 2021 para incluir los
. contratos EPC de plantas de tratamiento de residuos, (su enfoque es “multisite y
CONSTRUCCION

tiene certificacion para todos los paises donde tenga proyectos), ASUMA (ha
ampliado el alcance en 2021 a “Servicios de mantenimiento de juegos infantiles y de
salud al aire libre”) Espafia, México y ENTORNO.
Green and Gracious Builder Scheme de Singapur
1SO39001: Sistemas de gestion de la seguridad vial en AMISA (novedad 2021)
1SO 9001 e ISO 14001: Sociedad cocesionaria Hospital Ledn Bajio, Sociedad
CONCESIONES concesionaria A2-Tramo 2 y ACCIONA Concesiones Australia.
1SO 39001: en Sociedad Concesionaria A2 tramo 2 y Autovia de la Plata.
1SO 9001 e I1SO 14001: 100 % de las actividades de tratamiento de agua en Espaiia,
Italia, Chile, Australia y Nueva Zelanda. 100 % de los servicios de gestion integral.
1SO 50001: en 16 centros en Espafia.
1SO 39001: Agua Italia (Sede legale e operativa, Sede Amministrativa y Sede
Operativa di Brescia).
UNI EN 16636: Gestion de plagas para Agua Italia.
1SO 9001 e ISO 14001: ACCIONA Infraestructuras Australia, ACCIONA
Infraestructuras Nueva Zelanda.
OTROS NEGOCIOS DE IS0 9001 e ISO 14001: Healthcare, ASU, AMA, Entorno.
INFRAESTRUCTURAS 1SO 179002: Sistemas de Gestion de Calidad para Empresas de Transporte Sanitario
para el negocio de Healthcare.

EMAS: AMA y Plans de Carballo.

AGUA

ISO 9001 e ISO 14001: Limpieza de trenes y estaciones de Servicios Ferroviarios,

handling y conduccion de pasarelas de Airport Services en Espaiia y Chile.

Facility Services en Espafia, Portugal (AFS-Portugal ha ampliado alcance en 2021

. : . L ‘. 2021).
OTROS NEGOCIOS incorporando: Gestién del mantenimiento), México y Catar (novedad 2021)

Forwarding con el alcance: “Transitario Internacional”, tras la segregacion de la

Divisidn Service, Forwarding vuelve a certificarse de manera independiente en 2021.
Inmobiliaria e Ingenieria Cultural.
1SO 20121 Sostenibilidad de Eventos en Ingenieria Cultural.
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1SO 22000: Higienizacion AFS de dos plantas de alimentacién.

NP4492:2010: Requisitos de la Prestacidn de Servicios de mantenimiento para Facility

Services.
NP4413:2012: Mantenimiento de extintores para Facility Services.
Certificado OEA (Operador Econdmico Autorizado): ACCIONA Forwarding.

La Fundacion Bequal certifica nuevamente el compromiso de ACCIONA con la

integracion de personas con discapacidad.
Novedades 2021:

UNE 166006 Sistemas de gestion de vigilancia e inteligencia en ACCIONA S.A. para las

actividades de: Ciencia de Los Ordenadores: Digital Hubs en Europa; Sistemas
Automatizados de Produccién: Impresion 3D; Tecnologia de la Construccion:
Construcciones Prefabricadas; Vehiculo eléctrico y movilidad; Tecnologia de la

Automatizacion aplicada al ambito de los servicios de asistencia en tierra a aeronaves

y pasajeros (handling aeroportuario- el alcance de los servicios de Airport Services).
UNE 166002 Sistemas de gestion de |1+D+i en ACCIONA S.A. para los servicios

prestados por Airport Services (anteriormente certificado para Energia, Construccién

y Agua).

AENOR Estrategia 100% Economia Circular como nuevo certificado corporativo.

1SO 22301 Continuidad del Negocio en Bestinver.

Auditorias

Las auditorias internas y externas, tanto de clientes como de entidades de certificacion, constituyen una de
las principales herramientas para ACCIONA de cara a identificar oportunidades de mejora.

En 2021 se han realizado un total de 604 auditorias, de las cuales 480 han sido internas y 124 externas. La
gran mayoria se hacen sobre las ISO 9001 y 14001. Adicionalmente, la compafiia ha recibido 3.899 auditorias
de sus clientes.

Proteccion de datos personales

ACCIONA tiene el compromiso de garantizar que sus filiales y, por extensidn, toda su cadena de valor, actdan
de forma adecuada y con los mayores estandares de diligencia en lo que se refiere a la proteccidn, tratamiento
y privacidad de los Datos Personales. En este sentido, la Politica de Proteccidn de Datos Personales aspira a
establecer los objetivos de la empresa en esta materia y definir un marco de trabajo que permita garantizary
mejorar dicha proteccion, respetando los principios y derechos marcados por la ley. Esta politica debe ser
cumplida por todas las unidades organizativas o sociedades y entidades del grupo, asi como sus empleados,
proveedores, accionistas y clientes que registren o procesen datos personales.

Para garantizar una adecuada gestion de la proteccion de datos personales, se establece la siguiente
estructura organizativa:

> Departamento de Proteccion de Datos. Reporta a la Comision de Auditoria, asegura la
aplicacién y cumplimiento de la normativa aplicable.

>  Comité de Proteccién de Datos Personales. Este 6rgano se encarga de establecer las pautas de
proteccidn de datos personales; definir estrategias de corto, medio y largo plazo; asegurar una
gestion adecuada del riesgo; y liderar el modelo de gobernanza de proteccién de datos
personales.

> Direcciéon de Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones. Se encarga de
implementar y gestionar la estrategia en la materia y definir las medidas para garantizar la
proteccidn de los datos personales.

> Responsables de proteccidn de datos personales en todas las unidades organizativas.

El incumplimiento de las medidas de proteccidén de datos por parte de responsables de la gestion de los
mismos, se sanciona de acuerdo a las previsiones sobre incumplimientos laborales incluidas en el Estatuto de
los Trabajadores o en los desarrollos especificos contenidos en los Convenios Colectivos de aplicacidn a cada
empresa, y siguiendo los procedimientos establecidos en ellos.

ACCIONA forma en proteccion de datos de manera obligatoria a todos sus empleados.
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Dentro de los mecanismos de control de la cadena de suministro, los proveedores de ACCIONA deben aceptar
el documento de autodeclaracién. Esto incluye aspectos de seguridad de la informacién y proteccién de datos
personales.

Relacién con las administraciones pUblicas y entidades reguladoras

ACCIONA considera importante la participacién publica en el proceso de adopcion de cualquier iniciativa
regulatoria, a fin de garantizar que se vean debidamente ponderados y reflejados los intereses de todos
aquellos que se vayan a ver afectados por las medidas a adoptar. Por ello, ACCIONA siempre defiende la
conveniencia del didlogo con las autoridades reguladoras y, a su vez, asume un alto grado de compromiso de
cooperacion e implicacion.

Asi, ACCIONA se involucra en el desarrollo de las politicas publicas de las areas y sectores en que desarrolla
su actividad y colabora, de forma responsable y transparente, en la definicién de la regulacidn y las politicas
desarrolladas por las distintas administraciones publicas.

ACCIONA lleva a cabo andlisis y promueve la elaboracidn de estudios y difusién de sus resultados, y a su vez
participa activamente en la presentacion de propuestas, comentarios o alegaciones en los tramites de
informacidn publica de los distintos procedimientos destinados a fijar el marco regulatorio de cada sector,
siempre de manera coherente con su compromiso con el cuidado y respeto del medioambiente, el apoyo a
las energias renovables y la sostenibilidad en el uso de los recursos. Asimismo, participa en foros, asociaciones
y grupos diversos, aportando conocimientos, ideas, iniciativas y experiencias adquiridas a lo largo de los afios,
siempre con el objetivo de que las politicas publicas estén orientadas a un desarrollo y crecimiento
sostenibles, tanto en lo social como en lo econémico y ambiental.

ACCIONA es designada como lider en compromiso
politico climatico

La Lista A de Engagement Politico Climdtico 2021 de InfluenceMap identifica a 15 lideres
corporativos, entfre ellos ACCIONA, que abogan por una politica climatica ambiciosa en
diversos sectores y regiones. Para ser elegida, una empresa debe demostrar suficiente
apoyo a las politicas climdticas ambiciosas, un alto nivel de compromiso estratégico con
las politicas climdaticas y liderazgo en su sector.

Conforme a lo previsto en su Cédigo de Conducta, ACCIONA no realiza contribuciones econdmicas con fines
politicos, o para obtener un trato de favor. La compaiiia tampoco utiliza los patrocinios o las donaciones con
estos objetivos.

En el ambito de la Unién Europea, ACCIONA figura inscrita desde 2013 en el Registro de Transparencia de la
UE8, donde se publica de forma transparente qué intereses se persiguen, quién los defiende y con qué
presupuesto.

Lineas de actuacion: no somos neutrales

Actividad a la

que aplica Ejemplos

Participacion en los procesos de consulta relativos al paquete “Fit for 55" de
- la Comisidbn Europea, cuyo objetivo es revisar la legislacion en materia de
Actuaciones que . - L
aplican a todo el clima, energia y transporte para adaptarla a las ambiciones para 2030 y
P 2050. Incluye iniciativas relacionadas con las energias renovables,
grupo eficiencia energética, comercio de derechos de emisién, movilidad
sostenible o fiscalidad ambiental.

Contribucién a numerosos procesos de audiencia publica y participacion
en la elaboracién de informes y documentos de posicionamiento de varias
entidades y asociaciones, en apoyo de la descarbonizacién del sector
energético relacionados con:
ACCIONA Energia - Promocidn del hidrégeno renovable.
- Desarrollo de la edlica marina en Espafia.
- Simplificacién de tramitacién de proyectos de energias renovables,
incluidos de autoconsumo y generacion distribuida.
- Hibridacién de tecnologias renovables.

8 Mds informacién en: https://ec.europa.eu/transparencyregister/public/consultation/displaylobbyist.do2id=451019811573-55
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- Desarrollo y mejora de procedimientos de operacion para aumentar
la integracién en red de la energia renovable.
- Extension de vida de proyectos renovables.

Participaciéon en numerosas iniciativas regulatorias destinadas a promover
la descarbonizacion de la economia a fravés de:
- Propuestas normativas orientadas a potenciar la consideracién de
criterios de sostenibilidad en la contratacion publica.
- Apoyo a politicas favorecedoras del ahorro, la eficiencia y la
rehabilitacion energética, especialmente en la implementacion del
plan de recuperacion, tfransformacion y resiliencia.

Infraestructuras, - Propuestas de mejora de laregulacion del ciclo urbano del agua, para
agua y servicios garantizar la unidad de mercado y mejorar la proteccion del
consumidor.

- Propuestas de medidas destinadas a garantizar el uso eficiente del
agua en el regadio.

- Propuestas para una movilidad sostenible: facilitar el despliegue del
vehiculo eléctrico alimentado con energias renovables, impulsar la
movilidad eléctrica compartida y mejorar el marco regulatorio de la
infraestructura de recarga de vehiculos.

ACCIONA Energia participa en asociaciones sectoriales de ambito regional y nacional (por ejemplo, AEE, APPA
y UNEF), y también de dmbito europeo (como WindEurope y CLG Europe) e internacional (GWEC). La
compaiiia es parte activa en sus actuaciones y ostenta puestos de responsabilidad en sus 6rganos directivos.

En materia de infraestructuras, agua y servicios, la compaiiia colabora con asociaciones como SEOPAN, en el
ambito de infraestructuras; la Asociacion Empresarial para el Desarrollo e Impulso del Vehiculo Eléctrico,
(AEDIVE) y Smart Mobility, en el drea de la movilidad sostenible; ANESE, en el sector de la eficiencia
energética; o AGA y AEAS para promover y defender los intereses comunes de las empresas de servicios
relacionados con el ciclo integral del agua.

TRANSPARENCIA
Didlogo y liderazgo sostenible

ACCIONA participa de forma activa en las iniciativas internacionales mas prestigiosas que existen en el mundo
en materia de desarrollo sostenible, lucha contra el cambio climatico y aspectos ESG.

ACCIONA en la COP 26

La cumbre de 2021 tuvo lugar en Glasgow, donde se congregaron gobiernos, empresas y organizaciones de
todo el mundo para avanzar en el programa de trabajo global para combatir el cambio climatico.

El presidente de ACCIONA, José Manuel Entrecanales Domecq, participd en la cumbre y tuvo la ocasion de
presentar la experiencia de ACCIONA dentro de la jornada The Next Frontier: Positive Impact beyond net-
zero. El evento se centrd en la identificacion de tendencias una vez alcanzados los objetivos de cero emisiones
y en como el enfoque regenerativo de impacto positivo primara en las estrategias empresariales del futuro.

El CEO de Infraestructuras, Luis Castilla, y el CEO de ACCIONA Energia, Rafael Mateo, tuvieron la oportunidad
de presentar sus experiencias innovadoras en construccidn sostenible y aplicaciones de la tokenizacién en las
energias renovables de la mano de la iniciativa Sustainable Energy for all.

Por otro lado, ACCIONA compartié también con el Banco Europeo de Inversiones su experiencia en relacién a
la aplicaciéon de la taxonomia europea y tuvo la oportunidad de presentar sus buenas practicas en relacion a
la igualdad de género en el foro coordinado por la Cdmara Internacional de Comercio.

World Economic Forum (WEF)

ACCIONA, dentro de la iniciativa Measuring Stakeholder Capitalism del WEF, participé en el debate a puerta
cerrada que tuvo lugar con John Berrigan, Director General de la Direccidon General de Estabilidad Financiera,
Servicios Financieros y Union de Mercados de Capitales de la Comisidon Europea (DG FISMA). La reunién se
centrd en larevisién de la propuesta de la Comisidon Europea para la Directiva sobre Informes de Sostenibilidad
Corporativa (CSRD), asi como en la reciente propuesta de los Ministros de Finanzas del G7 para la creacion de
una norma global de referencia en la materia.

ACCIONA ha apoyado ademas la iniciativa promovida por el CEO Climate Leaders Alliance Group consistente
en la firma de una carta abierta a través de la cual se solicita al G7 y a otros lideres mundiales que se acelere
una transicién justa hacia una economia descarbonizada.
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Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UNGC)

ACCIONA es miembro del Pacto Mundial de las Naciones Unidas desde 2005. Anualmente, confirma su
compromiso con los Diez Principios del Pacto Mundial. La compafiia colabora regularmente con las Redes
Espafola y Chilena del Pacto Mundial y, en 2021, ha colaborado también con la red alemana participando en
el programa Traceability in global supply and contracting chains.

Por otro lado, el presidente de ACCIONA participd en la cumbre del High-Level Meeting of Caring for Climate,
que este afio estuvo centrada en la consecucion del objetivo cero emisiones. En su discurso, compartié con
los participantes su vision de los resultados de la cumbre, asi como los retos existentes.

Ademas, la compaiiia fue invitada a dar a conocer sus buenas practicas en materia de diversidad dentro de la
iniciativa Academy, donde tuvo la oportunidad de presentar su Iniciativa 50:50 y a participar en el podcast
“Asi podria ser el mundo en 2030: pronosticando el futuro de diez sectores empresariales si cumplieran los
0ODS” producido por la Red Espafiola del Pacto Mundial.

Igualmente en 2021, ACCIONA ha mantenido su participacion en la iniciativa Women’s Empowerment
Principles, liderada por el Pacto Mundial para promover la igualdad de género en las empresas, y ha
participado en las sesiones de formacion de la iniciativa Target Gender Equality.

CLG Europe

Desde el afio 2009 ACCIONA es miembro pleno de CLG Europe (anteriormente The Prince of Wales’ Corporate
Leaders Group), una iniciativa que reune a lideres europeos empresariales que estan convencidos de la
necesidad urgente de desarrollar nuevas politicas a largo plazo para combatir el cambio climatico.

En 2021, el nuevo Plan Director de Sostenibilidad 2025 fue destacado por CLG como un ejemplo de plan
estratégico a seguir y ACCIONA tuvo la oportunidad de presentarlo en el seno de la iniciativa.

Cabe destacar el respaldo a las siguientes iniciativas promovidas por CLG Europe:

>  Call for efective and coherent Fit 55 Package: se trata de una carta abierta dirigida a la
Presidenta de la Comision Europea, Ursula von der Leyen, y a otros responsables politicos clave.
En concreto, 75 empresas y redes empresariales lideres de toda Europa pidieron a la UE
demostrar su liderazgo mediante la publicacién de un Paquete Fit for 55 % eficaz y coherente.
En esta carta abierta, los firmantes establecen 10 principios para que los lideres presenten un
paquete efectivo de leyes sobre el clima y la energia que pueda actuar como eje del Green Deal.

> Revision of the Energy Performance of Buildings Directive (EPBD): carta abierta dirigida al
Comisiario de Energia, Kadri Simson, reclamando ambicién en el marco de la revision de la
Directiva de Eficiencia Energética de los Edificios (EPBD) y la introduccién de Normas Minimas
de Eficiencia Energética (MEPS) obligatorias.

Por otro lado, ACCIONA participd en el Green Growth Summit 2021, que se centré en el intercambio de ideas
y puntos de vista sobre cémo la UE puede desarrollar un paquete eficaz de politicas para lograr sus objetivos
climaticos y el cambio transformacional en toda la economia y la sociedad.

World Business Council for Sustainable Development (WBCSD)

A lo largo de 2021, ACCIONA ha seguido participando en distintas iniciativas promovidas por WBCSD, entre
otros, los trabajos para el disefio de la estrategia Visién 2050.

La compaiiia tuvo el honor de cerrar el WBCSD Council y de presentar su experiencia en la obtencién de
impactos positivos ambiciosos en materia de clima, naturaleza y personas.

Igualmente, la empresa fue invitada a presentar su experiencia en materia de reporte dentro de la iniciativa
Reporting Matters 2021, tras haber sido seleccionada por sus buenas practicas en la materia.

We Mean Business

ACCIONA ha participado activamente para dar a conocer los compromisos de la entidad en relacién al objetivo
de cero emisiones. En concreto, la entidad en 2021 ha participado en la campaiia Action Day con el objetivo
de poner en valor los compromisos asumidos por las empresas de cara a la celebracién de la COP 26.
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The Climate Pledge

ACCIONA se ha convertido en la primera compaiiia energética espafola en unirse a The Climate Pledge (TCP),
iniciativa lanzada por Amazon y la ONG Global Optimism, para aquellas compafiias que se comprometen a
alcanzar la neutralidad en carbono para 2040, una década antes de la fecha fijada en el Acuerdo de Paris.

Para lograr el objetivo, ACCIONA se compromete a medir y declarar las emisiones de gases de efecto
invernadero, implantar estrategias de descarbonizacion y neutralizar cualquier emisidn restante.

Reconocimientos

El presidente de ACCIONA ha recibido en nombre de la compaiiia el reconocimiento Terra Seal, concedido por
S.M. el Principe Carlos de Inglaterra, por su contribucidén en materia de cambio climatico y sostenibilidad.

Igualmente, en 2021 ACCIONA ha sido premiada por la iniciativa Finance for the Future Awards, impulsada
por el ICAEW, que ha reconocido el lanzamiento de dos instrumentos de financiacion de doble impacto
(sustainability linked loans) por valor de 3.300 millones de euros, disefiados de manera innovadora para
maximizar el impacto social y medioambiental de las operaciones de la compaiiia.

Difusion interna y externa de los principios de sostenibilidad

Alo largo de 2021, ACCIONA ha participado activamente en diferentes foros, charlas y grupos de trabajo de
diferentes organizaciones, habiendo colaborado también en la elaboracion de publicaciones e informes.

En concreto, el presidente participd en 2021 en el Tomorrow’s Capitalism Forum, donde tuvo la oportunidad
de explicar el racional que existe tras la integracién de los departamentos de finanzas y sostenibilidad y la
unificacion de las comisiones de auditoria y sostenibilidad.

ACCIONA ha participado también en 2021 en la sexta edicion de la “Qatar Sustainability Week”.
Ciberseguridad

El Global Risks Report 2022 del World Economic Forum sitda los fallos en la ciberseguridad como una de las
amenazas mas relevantes a corto y medio plazo.

La empresa cuenta con un Comité de Direccidn de Ciberseguridad de la Informacidn que esta compuesto por
el Director Econémico-Financiero y de Sostenibilidad, el Director de Seguridad, el Director de Tecnologia y
Procesos, el Director de Recursos Humanos y el Director de Ciberseguridad. Este comité es el drgano
responsable de establecer la estrategia e impulsar, priorizar y administrar el seguimiento de los planes y
programas de seguridad en una posible situacidn de crisis que puede tener su origen en un incidente
relacionado con la seguridad de los sistemas de reporting o informacion. También realiza la supervision de los
riesgos y problemas de seguridad, reportando al Consejo de Administracion.

El marco de ciberseguridad se basa en el estandar NIST, donde se definen todos los procesos y actividades
bajo vigilancia de la direccion competente. Como parte de este instrumento, la compafiia dispone de una
politica de seguridad de la informacién corporativa y un plan de concienciacién y formacién de empleados,
asi como de los procedimientos y mecanismos para que cualquier empleado pueda reportar un incidente de
seguridad o sospecha del mismo. A su vez, cuenta con una certificacion 1ISO 27001 para el sistema de gestion
de seguridad de la informacion asociado a los servicios de seguridad provistos internamente desde las oficinas
centrales.

El grupo ha establecido procesos para prevenir interrupciones y ciberataques del sistema de informacion.
Existe un Plan de Contingencia que se revisa y prueba semestralmente y que cubre determinadas aplicaciones.

En el 2021, se han incrementado los recursos y capacidades, incorporando nuevos perfiles a la plantilla y
desplegando nuevas soluciones y sistemas de seguridad. En 2022, se prevé incrementar la capacidad de
deteccidn y resiliencia ante potenciales ciberataques.

En 2021, no consta que se hayan producido incidentes de seguridad que comprometan informacion personal
de clientes o afecten a la operacidn de las infraestructuras criticas. ACCIONA no ha sido sancionada por la
Autoridad de Control en materia de proteccion de datos personales.

CADENA DE SUMINISTRO

ACCIONA sigue apostando por fomentar el desarrollo de una funcién de compras lider en el desarrollo de una
cadena de suministro a la vanguardia de la tecnologia y la responsabilidad con su entorno. Cabe destacar la
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crisis de materias primas en categorias clave, donde los precios han sufrido una escalada de hasta mas del
300 %. La funcién de compras ha desarrollado un papel importante a través de la monitorizacién de variacién
de precios, asi como la propuesta y desarrollo de planes de mitigacion a nivel global, promoviendo las
relaciones estratégicas.

Tras la salida a bolsa de ACCIONA Energia, esta linea de negocio ha creado objetivos de mejora de la gestidn
de aprovisionamiento propios — aunque alineados con el resto de ACCIONA — sobre los que reporta evolucion
en su Memoria de Sostenibilidad 2021. Los retos y grados de cumplimiento de este capitulo son del resto de
la compafiia, mientras que los indicadores incluyen el conjunto de ambas sociedades.

Gestion responsable del aprovisionamiento
En 2021, la compaiiia ha realizado pedidos de compra a 22.131 proveedores por mas de 5.200 M€.

En ACCIONA, la estrategia sostenible de la gestion de la cadena de suministro se dirige desde la Direccidén de
Compras, apoyados y asesorados por el resto de las areas del grupo. La Norma Corporativa de Compras, junto
con los procedimientos relacionados que se integran en los principales ERPs, las herramientas de planificacidon
y reporting, la nueva plataforma Procure to Pay y el sistema PROCUR-¢e, son los instrumentos que recogen,
soportan y controlan la funcién y gestion de compras.

PROCUR-e es desde 2015 la palanca de la transformacion, tanto funcional como digital y de procesos, de todo
el ciclo de compras. Se trata del principal mecanismo para conocer y gestionar el riesgo de la cadena de
suministro a través del Mapa de Riesgo ESG, asi como abordar las licitaciones y las relaciones con el proveedor.
También es el integrador de la transformacion y digitalizacion de todo el ciclo de compras.

PROCUR-e en cifras:
> 52.895 proveedores registrados, 49.331 con Mapa de Riesgo ESG.
>  7.128 peticiones de oferta adjudicadas.
> 1.431 M€ adjudicados en el 2021.
> Mads de 2.000 usuarios alrededor del mundo.

Entre los avances de 2021, cabe destacar el impulso a las tecnologias paperless (proyectos como Procure to
Pay, catdlogos electrénicos y gestion de e-contracts), digitalizacion del plan de compras, nuevo maédulo
CATMAN (palanca del desarrollo sostenible de la cadena de suministro) y la implantacion del Modelo
Delegado, con presencia en Australia.

El PDS 2025 afianza la sostenibilidad dentro de la funcidn, apalancdndose principalmente en la defensa de
salvaguardas sociales, identificacion de alternativas regenerativas enfocadas a la reduccion de huella de
carbono y el desarrollo del compromiso sostenible de la cadena de suministro. El 90 % de los empleados del
area de compras mantienen objetivos ligados a la sostenibilidad.
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Retos 2022 en la gestion de la cadena de suministro

@ Completo 100% () Incompleto D)

En Progreso

1. Extension de los criterios No Go a proveedores adaptdndolos a los criterios de salvaguardas
sociales. Mantener el 0 % de compras generales a proveedores No Go.

2. Aumentar el objetivo del 80 al 85 % de proveedores criticos en obra propia que deberén estar

homologados.

3. Go Live: nueva metodologia enriquecida de segmentacion, valoracién y mejora de
proveedores con foco en materia ESG. 15 % de ellos con visibilidad de su Mapa de Riesgo,
planes de mejora y clasificacion ESG.

Estos objetivos aplican a toda ACCIONA, excepto a ACCIONA Energia, que dispone de objetivos alineados
pero adaptados a sus particularidades.

Mas informacién sobre los objetivos de ACCIONA Energia relativos a su cadena de suministro

en la Memoria de Sostenibilidad 2021 de dicha sociedad.

Ve

Distribucion de proveedores por tipologia y division
Linea de negocio N.° total Fuera de Espana Criticos Locales
ACCIONA Energia 2.605 1.509 210 2.137
Infraestructuras
- Construccién 10.729 5.566 821 10.276
- Concesiones 122 72 4 114
- Agua 3.228 1.502 224 3.001
- Australia 2.443 2.439 286 2.433
Otros negocios 3.004 1.018 112 2.762
Total 22.131 12.106 1.657 20.723

La asignacion de proveedor/negocio se realiza a aquel negocio con mayor volumen de contratacién con el proveedor.
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Proveedores criticos

El nivel de criticidad de los proveedores y contratistas se establece en funcién del riesgo econdmico: todo
proveedor con una relacién comercial anual superior a 400.000 euros se considera critico. A lo largo del afio,
el 7,5 % de la base de la cadena de suministro se ha estimado critica, acumulando un 83 % de la contratacion.

Proveedores locales

Trabajar con proveedores locales incide positivamente sobre el desarrollo econdmico de las comunidades y
minimiza el riesgo operacional al reducirse los tiempos de entrega y de ejecucion. El 94 % de las empresas o
medios de distribucion contratados son locales.

Evaluacion de riesgos en la cadena de suministro

La funcidn de compras tiene como objetivo la optimizacidon continua de los procesos, para la correcta
identificacién de los potenciales riesgos en la cadena de suministro. ACCIONA reconoce dos tipos de riesgos
asociados a los procesos de compra:

>  Riesgos operacionales: afectan al resultado del negocio o vulneran la Norma Corporativa de
Compras y los procedimientos relacionados.

>  Riesgos de cumplimiento, sostenibilidad, medio ambiente y sociales: en relacion a las malas
practicas en el ambito de la responsabilidad corporativa y la sostenibilidad.

Mapa de riesgo de la cadena de suministro

El Mapa de Riesgo es la herramienta principal de control y gestion del riesgo de la cadena de suministro de
ACCIONA. A través de este mecanismo, la compafiia traslada a toda su cadena de suministro los criterios y
politicas en materia de responsabilidad corporativa y sostenibilidad.

El Mapa de Riesgo de un proveedor se conoce previamente a la contratacion. Actualmente, el Mapa esta
compuesto por 11 variables, entre otras, ESG, ética, integridad y solvencia financiera. El Mapa de Riesgo en
PROCUR-e mantiene a cierre de 2021 un total de 49.331 proveedores, un 8 % mas que en 2020. El porcentaje
del alcance del Mapa de Riesgo y el control es mayor cuanto mas aumenta la criticidad del proveedor.

El modelo de gestion de cadena de suministro tiene el objetivo de evolucionar no solo a detectar el riesgo,
sino ademas desarrollar aquellas areas mas débiles que puedan tener los proveedores, con el fin de alinearlos
con las politicas del grupo y posicionarlos lo mejor posible.

Alo largo de 2021, en la filosofia de mejora continua del modelo, se han lanzado dos iniciativas:

> Agilizacién: robotizacién del proceso de homologacion, que agiliza el proceso tanto para
compradores como proveedores y reduce las preguntas a proveedores no criticos en un 61 %.

>  Enriquecimiento: una licitacion al mercado para enriquecer el mapa de riesgo de proveedores,
haciendo un foco especial en la dimensidn ESG. Este nuevo modelo mejorado persigue el

objetivo de implantar planes de accidn a proveedores que les permitan desarrollar y explotar
su oportunidad de mejora. Esta prevista su implantacion a lo largo de 2022.

Distribucion del riesgo de todos los proveedores registrados en PROCUR-e

6%

' M Riesgo alto

46% Riesgo medio
48%
Riesgo bajo
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Mapa de Riesgo de los proveedores contratados en el 2021
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Mapa de Riesgo de los proveedores criticos obra propia en el 2021
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Los proveedores criticos con Mapa de Riesgo que trabajan en obra propia (aquellas controladas por ACCIONA)
en 2021 ascienden a un total de 1.095, el 94 % de la contratacion total con estos colaboradores.

Distribucion de las variables del Mapa de Riesgo en proveedores criticos en obra

propia
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Conclusiones del Mapa de Riesgo:

> Ladistribucidn o nivel de riesgo se mantiene estable con respecto a los afios anteriores, el 94 %
de los proveedores cuentan con un nivel de riesgo medio/bajo.

> El modelo de analisis de riesgo de la cadena de suministro se sigue consolidando, con mucha
mas visibilidad y alcance. En este afio se tienen un 8 % mas de proveedores con Mapa de Riesgo,
en total 49.331 empresas monitorizadas diariamente.

>  El Mapa de Riesgo de los proveedores en el 2021 cubre:
- EI82 % de la contratacion total.
- EI 84 % de la contratacion a proveedores criticos.

- EI 94 % de la contratacidn a proveedores criticos obra propia. Se mantiene el % en gasto, y
sube un 6 % el nimero de proveedores.

>  Sigue en aumento el control de proveedores de paises considerados de riesgo, siendo estos
proveedores los que se consideran de mayor riesgo para el grupo, conocidos como “MACS”
(por sus siglas en inglés “Mandatory to be Audited Critical Suppliers” o “Proveedores Criticos
Obligatoriamente a Auditar” en espafiol).

> Aligual que en afios anteriores, no existe ninguin proveedor critico con la variable Integridad
en nivel alto que no se haya considerado No Go, ya que sélo hay dos opciones posibles para
este tipo de empresas: no contratarles o desarrollar un proceso de Debida Diligencia Reforzada
que mitigue su riesgo.

>  Se han detectado 74 proveedores criticos con Riesgo Medio en RC y Sostenibilidad con los que
se trabajara para reducir este riesgo a lo largo de 2021.

> Asuvez, elalcance de proveedores homologados criticos de obra propia incluye 758 compaiiias
de un total de 910 identificadas, una ratio del 83,3 % que supera el objetivo del 80 %.

Variable “Supply Chain” y proveedores non-tier 1

ACCIONA utiliza la variable Supply Chain con la finalidad de conocer si los proveedores identifican, controlan,
evallan y ofrecen capacidad de mejora a su cadena de suministro. En 2021, el objetivo era tener mas del 95 %
de los proveedores homologados durante 2021 en PROCUR-e con este factor analizado, y se ha alcanzado el
96,3 %.

Asimismo, pese a que ACCIONA no tiene una relacidn contractual directa con la cadena de suministro de sus
proveedores, es consciente del deber de supervisar a todos sus agentes. En este contexto, la compafiia
considera criticos, desde el punto de vista de seguridad y salud, a distribuidores non-tier 1 (proveedores de
sus proveedores) que realizan trabajos en sus instalaciones y proyectos, en 2021 hubo un total de 5.573
registrados en Obralia y 1.944 registrados en TDOC. Esta supervisién se regula a través de clausulas
contractuales durante la relacién este tipo de proveedores y de las herramientas especificas de Coordinacién
de Actividades Empresariales.

Evaluacion en derechos humanos

La compaiiia asume la responsabilidad de identificar, prevenir, mitigar y responder del impacto negativo de
sus actividades sobre los derechos humanos y, por tanto, se compromete a realizar la debida diligencia a sus
proveedores. En 2021, la compaiiia ha evaluado a 49.331 empresas en DD.HH. a través del Mapa de Riesgo.

ACCIONA establece diferentes mecanismos para prevenir y controlar el riesgo de vulneracion de los DD.HH.:

>  Auto Declaracién Responsable del Proveedor, que incluye, entre otros, los Principios Eticos
para Proveedores, Contratistas y Colaboradores.

>  Cuestionario de autoevaluacién en materia de RC, en el cual las empresas, a través de su
registro, responden a las preguntas referentes a estdndares internacionales. Si la respuesta es
negativa, impacta en el Mapa de Riesgo, impide la homologacién del proveedor y activa el
proceso de auditoria.

> Mapa de Riesgo con la variable “Riesgo Pais”, formada por varios indices extraidos de
Maplecroft y vinculados a factores diversos: trabajo infantil, libertad de asociacion y
negociacion colectiva, trabajo forzoso, jornada laboral digna, salario minimo justo y practicas
discriminatorias. Los paises que obtienen peor puntuacion son considerados de riesgo alto y
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sometidos a una auditoria, puesto que el Procedimiento de Homologacién obliga a ello. Estos
proveedores son conocidos como “MACS” (por sus siglas en inglés “Mandatory to be Audited
Critical Suppliers” o “Proveedores Criticos Obligatoriamente a Auditar” en espafiol).

Procesos de auditoria que implican la verificacidn in situ del correcto cumplimiento en la
gestion de los DD.HH. a lo largo de la cadena de suministro. Dentro del protocolo de auditorias,
se realiza un foco en trabajadores migrantes, para abordar cualquier diferencia de rendimiento
cuando se trabaja con socios, subcontratistas o proveedores, con el fin de conseguir y mantener
una cadena de suministro totalmente alineada con las politicas de ACCIONA en materia de
derechos laborales y humanos.

Especificamente, haciendo un foco en trabajadores migrantes, se realizan auditorias periddicas
para abordar cualquier diferencia de rendimiento cuando se trabaja con socios, subcontratistas
o proveedores, con el fin de conseguir y mantener una cadena de suministro totalmente
alineada con las politicas de ACCIONA en materia de derechos laborales y humanos.

Visitas por parte de personal de ACCIONA para comprobar minimos en materia de derechos
humanos.

Durante el 2021 se detectd un incumplimiento por parte de 3 proveedores de los derechos principios
fundamentales de los trabajadores relativo a retencién de documentos de identidad durante la relacion
laboral. La compaiiia defiende tanto en su Politica de Derechos Humanos y el Estandar de Bienestar de los
Trabajadores Migrantes la libertad de movimiento de los trabajadores. El Estandar de Bienestar de los
Trabajadores Migrantes establece los criterios para la realizacién de auditorias on-site periddicas para
verificar el cumplimiento de estas directrices; procedimiento a través del cual se detectaron dichos
incumplimientos. Tras la deteccidn, se cred un plan de acciones correctivas que permitieron que dos de los
proveedores cesaran el incumplimiento, mantuvieran su homologacién y siguieran operando para
ACCIONA, mientras que otro de ellos fue bloqueado y pasé al colectivo de proveedores No Go.

Foco en la variable Integridad

La variable “Integridad” analiza la posicidn del proveedor respecto a temas como el blanqueo de capitales,
paraisos fiscales, litigios por corrupcion, presencia en listas de sanciones internacionales, etc.

El afio 2021 termind con 4.238 proveedores con esta variable monitorizada, que suman el 56 % de la
contratacion del ejercicio. ACCIONA supervisa a las empresas de mayor importancia, ya sea por motivos de
homologacidn, por estar entre sus principales agentes, ser recurrentes, trabajar en un pais de riesgo, etc.

Ademas, 22 proveedores se mantienen con riesgo significativo en la variable Integridad. De ellos, 13 se

encuentran en situacion No Go y 2 en estado No Vdlido, por lo que no pueden trabajar con ACCIONA. El resto

de casos contintan bajo investigacion, durante el 2022 se tomaran las acciones que se considere necesarias
con estos. Se han realizado un total de 10 due dilligence en 2021 con proveedores, mitigando su riesgo en
esta variable y una permanece en curso.

Proveedores No Go

El incumplimiento de los minimos establecidos en las Politicas No Go implica que un
proveedor no puede ser contratado hasta que solucione los motivos de estar en esa
situacion. ACCIONA ha cumplido el objetivo para 2021 de 0 % pedidos de compra general
a empresas con este estado.

Las Politicas No Go incluyen los siguientes supuestos:

>  Proveedor con riesgo significativo en ética e integridad, bien por estar
sancionado en listas infernacionales bien por tener indicios graves de
corrupcion, fraude o blanqueo de capitales.

> Proveedores criticos en paises de riesgo sin auditoria, o con auditoria y una o
mds No Conformidades Graves no resueltas.

>  Incumplimiento demostrado del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
>  Riesgo de solvencia econdmica (a partir de 1 M€ de contratacion)
> Deudas en materia de seguridad social o pagos a hacienda.

> Empresas penalizadas por su evaluaciéon del desempeno en actividades
anteriores o por deficiencias graves detectadas en auditoria y no resueltas.
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En 2021, 165 proveedores han sido considerados como No Go, de los cuales 41 han
abandonado esta categoria tras la realizacién de auditoria, planes de accién o mejora,
o la Debida Diligencia Reforzada.

Procedimiento de homologacion y auditoria de proveedores

Este procedimiento sigue siendo uno de los mecanismos principales para la gestion de los riesgos de la cadena
de suministro, la generacion de oportunidades de mejoray el crecimiento sostenible en nuestros procesos de
compra. A cierre de 2021, 4.238 proveedores de 41 paises diferentes estan homologados.

Los controles en la homologacién de la cadena de suministro se definen por niveles de criticidad.

Los controles de la cadena de suministro se definen por niveles de criticidad, es decir, son mas exhaustivos a
medida que aumentan los riesgos de cualquier naturaleza: econdmicos, de pais, actividad y RC y
Sostenibilidad. Los niveles son:

1. El proveedor debe aceptar el documento de Auto Declaracion del grupo.

2. Para poder licitar, las empresas colaboradoras deben rellenar el cuestionario de autoevaluacidon
en PROCUR-e, de manera que se pueda calcular y monitorizar su Mapa de Riesgo.

3. Parapoder ser adjudicatario por encima de 400.000 € acumulados (los considerados proveedores
criticos), se requiere un control adicional.

4. Por Ultimo, el maximo nivel exige a proveedores criticos en paises de riesgo “MACS” o con una
contratacidon destacada o recurrente. Para este colectivo, se realizan auditorias sociales y de
cumplimiento normativo por parte de una organizacién externa, que consisten en una evaluacion
in situ con el Protocolo de Auditoria del grupo.

El analisis de la integridad y la monitorizacion de las politicas No Go son comunes a todos los niveles,
independientemente de su criticidad.

Controles en la cadena de suministro

4 957 Auditados Protocolo de auditorias

3 4.238 Homologados PCCOO01 - Procedimiento de homologacién

2 49.331 Mapa de Riesgo

Integridad Medioambiente
Riesgo Pais Doc. Legal

RCy Sostenibilidad 1SOs

Solvencia econémica Evaluacion

Dependencia econdmica  Supply Chain

PRL

1 52.895 Autodeclaracién Grupo ACCIONA
Cddigo de Conducta

Principios éticos para proveedores
Minimos en integridad

Minimos en medio ambiente

NIVEL DE CRITICIDAD
Integridad Monitorizada 4.238

Politicas No Go

Minimos en calidad

Durante 2021, se ha continuado trabajando en la evolucién del procedimiento global en materia de control
del riesgo de proveedores. El objetivo que se marcd la funcidn fue la de optimizar el registro de los
proveedores y mejorar la calidad de la informacién durante el proceso de homologacién.

Los principales impactos de estos cambios son:

> Restructuracion de los cuestionarios. Se reducen mas del 60 % las preguntas para el 72 % de
los proveedores.

>  Cuestionario de homologacion (nuevo en 2021). Se activa a través de una peticion de

informacién en PROCUR-e y sdlo estara visible para aquellos que estén homologados. Este
proyecto es iniciado por los compradores, ya que son los conocedores de la necesidad de
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homologar a un proveedor. Lo que implica un proceso mas transparente con el proveedor y
asegurar disponer de la informacién mas actualizada posible.

>  Este es un proceso robotizado, que asiste al comprador y reduce los tiempos de gestion.

Planes de mejora en el proceso de homologacién

En 2021, 41 proveedores que han requerido homologacidn, han sido analizados por tener riesgo alto en PRL.
Tras el andlisis, un total de 19 proveedores se han adherido a un plan de mejora, 4 realizaron el curso online
para proveedoresy 12 han resuelto la situacidn por otras vias. Los restantes no quedan homologados mientras
no se unan al plan de mejora. De los 4.238 proveedores homologados, 132 proveedores estan adheridos
planes de mejora en materia de prevencidn de riesgos laborales. Al 100 % de los proveedores que se evaluaron
durante el proceso de homologacion, con un riesgo en PRL, se les ofrecié un plan de mejora, cumpliendo el
reto marcado para este 2021.

De los proveedores homologados, 1.876 requirieron una evaluacién adicional de su riesgo financiero, bien
por no disponer de esta informacion de manera publica o por presentar un riesgo en solvencia. A cierre 2021,
4 proveedores presentan un riesgo significativo en esta variable, por lo que se han establecido medidas
extraordinarias de control en coordinacién con el departamento financiero.

Por el contrario, no se ha detectado riesgo medioambiental en ninguno de los proveedores que han requerido
homologacién. La informacion relativa a proveedores con riesgo en derechos humanos se trata bajo el
apartado “Evaluacion en derechos humanos”.

Evaluacion del desempefio del proveedor

Realizar la evaluacion de un proveedor en un proyecto es importante para realmente saber cémo ha
transcurrido su desempefio en la relacién comercial mantenida con ACCIONA.

En 2021, se continua evaluando a los proveedores de acuerdo con criterios de: plazos, prevencion de riesgos
laborales, calidad, medio ambiente, cumplimiento de obligaciones administrativas y capacidades técnicas.
Mas de 7.300 evaluaciones de pedidos se han realizado a proveedores contratados. El 94 % de dichas
valoraciones han sido tipo A o B (proveedor muy recomendable o recomendable).

Auditorias ESG de proveedores

El Mapa de Riesgo evalla a los proveedores sobre criterios ESG: medioambiental, social, derechos humanos,
ética e integridad y gobernanza. Esta evaluacion se verifica en la homologacion y en los procesos de auditoria.

Auditorias externas

Desde 2013, el grupo realiza auditorias anuales de ESG (medioambiente, social y buen gobierno) a
proveedores. En este tiempo se han cerrado 2.250 auditorias efectuadas por empresas auditoras con
presencia internacional —auditores locales que poseen el conocimiento del pais— bajo un protocolo muy
completo en el que se verifican no sélo aspectos ESG, sino también financieros y de calidad.

El afio pasado, se llevaron a cabo 240 auditorias: 237 a proveedores directos y 3 a proveedores non tier 1;
pese a las restricciones impuestas a la libre circulacién a nivel mundial debido al COVID-19. A cierre de 2021,
habia 957 proveedores con auditoria vigente, el nimero de auditorias acumuladas se ve reducido debido al
mayor esfuerzo que se esta realizando para la realizacién de estas verificaciones in situ en pais de riesgo
(auditorias MACS), ya que es donde es mas probable que haya vulneraciones de DD.HH., medioambientales,
sociales o de otro tipo.

Evolucion de las auditorias a MACS

100%
95% 8.0 % 70%
No Auditado
90% .
92,0 % 93,0 % m Auditado
85%

2019 2020 2021
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En 2021, se han realizado 43 auditorias de este tipo en China, Arabia Saudi, Emiratos Arabes y Turquia.
ACCIONA es consciente de que sus esfuerzos de verificacion deben centrarse en paises donde el riesgo en
DD.HH. es mas probable.

Asimismo, el PDS 2025 aspira a que “el 90 % de los proveedores criticos en obra propia en paises de riesgo
(MACS) estén auditados”. El objetivo se ha vuelto a cumplir en 2021, ya que el 97 % de estos proveedores
tienen auditoria vigente.

Auditorias internas

En 43 de estas auditorias se ha comprobado la aplicacion por parte de los proveedores de los requisitos
minimos respecto a DD.HH., seguridad y salud, calidad y medioambiente, reflejados en la Guia de minimos en
materia de sostenibilidad a comprobar en las visitas in situ. En ninguna de las visitas realizadas se ha detectado
incumplimiento en estos asuntos.

Resolucién de las no conformidades graves

ACCIONA trabaja de forma conjunta con sus proveedores en la resolucion de las No
Conformidades Graves (NCGs) detectadas en las auditorias. Lo hacen mediante planes
de accién. En caso de no poder resolver las deficiencias halladas en un plazo razonable,
la empresa pasa a tener la consideracion de No Go.

Poniendo el foco en las No Conformidades de los 237 proveedores directos auditados en
2021, cabe destacar:

¢ El 42 % ha tenido 0 NCGs, 6 puntos por debajo respecto al ano anterior.

¢ El 58 % restante se ha acogido a los distintos planes de accién. De este porcentaje, el
8 % no ha resuelto totalmente sus NCGs y ha pasado a tener consideracion No Go.

En cuanto a los proveedores de paises de riesgo, de 43 proveedores auditados:
¢ El 19 % han tenido cero NCGs.

* EI 81 % restante ha aplicado distintos planes de accién. Un 11,4 % han resuelto y el resto
ha pasado a ser No Go o estaba en plazo.

Como en anos anteriores, el mayor niUmero de NCGs se producido en los dmbitos de
Seguridad y Salud y Calidad, afadiendo este aiio DDHH como tercer nUmero mayor de
NCG. Es en estas dreas, en las que realiza un mayor esfuerzo en los planes de mejora.

ACCIONA es consciente de que insistir en la resolucién de las No Conformidades
detectadas durante la auditoria es el camino correcto para ayudar a sus distribuidores a
mejorar como empresa y mitigar los riesgos asociados a la cadena de suministro. Trabajar
con proveedores que cumplen los estdndares contribuye a aumentar el desempeno y a
generar valor compartido.

ACCIONA entiende la difusién de los Principios Eticos de la compafiia a su cadena de suministro como clave
para consolidar una red de proveedores, contratistas y colaboradores coherente con los valores corporativos.
A lo largo del 2021, se produjeron mds de 210.000 pedidos, donde se incorporan las cldusulas obligatorias
que incluyen: principios éticos para proveedores, compra sostenible, confidencialidad, seguridad de la
informacién y proteccién de datos. El 82 % de los pedidos han incorporado estas clausulas. De los proveedores
con Mapa de Riesgo, un 52 % declara tener Cddigo de Conducta propio.

Formacién y comunicacion a proveedores

El Campus de Proveedores de la Universidad Corporativa de ACCIONA se encuentra integrado en PROCUR-e,
disponible y gratuito para el 100 % de la cadena de suministro, habiéndose actualizado y mejorado la
plataforma este afio. A lo largo del pasado ejercicio, 631 proveedores (un 11 % del total contratados), se han
interesado en formarse en alguno de los cursos ofrecidos en el campus. Los cursos que han generado un
mayor interés en los ultimos afios son:

1. Prevencién de Riesgos Laborales (PRL): permite al proveedor adquirir las herramientas necesarias
para mitigar el riesgo en esta materia.

2. Cdbdigo de Conducta: el proveedor puede aprender las nociones basicas de la norma y como
aplicarla internamente.

3. RSC: ayuda a entender mejor la Responsabilidad Social Corporativa.
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Formacion a proveedores 2021

d = PRL
@3‘ Igualdad y prevencion de la discriminacion
174 Sensibilizacion en discapacidad
336

= Codigo de conducta
253 RSC y cadena de suministro

Sostenibilidad aplicada a tu empresa
316 = Cambio climdtico
= Derechos Humanos

Comunicacion con proveedores

Los proveedores cuentan con de canales bidireccionales para plantear cuestiones
acerca de su relacién comercial con ACCIONA.

Del mismo modo, los proveedores pueden hacer uso del Canal Efico para poner en
conocimiento cualquier prdctica irregular detectada, que serd analizada debidamente
por parte de la compania.

Incentivos para productos sostenibles

ACCIONA ha incorporado criterios de sostenibilidad en la gestion de compras y contratacion mediante la Guia
de Compra Sostenible. Ademas, se han impulsado las siguientes iniciativas:

1. Mide Lo Que Importa: programa disefiado para sensibilizar y acompafiar a pymes proveedores
seleccionadas y subvencionado 100 % ACCIONA para a conocer, medir y mejorar su sostenibilidad.
Este programa se ha ofrecido a mas de 500 empresas espafiolas que trabajan con el grupo en
colaboracién con una de las empresas lideres en diagndstico, medicién y mejora en materia de
sostenibilidad. Se estima que unas 100 compaiiias lo finalicen a principios de 2022.

2. Programas de desarrollos sostenible con proveedores estratégicos a través de los Category
Managers:

- ldentificacion y marcado a nivel global de los proveedores con mejor desempefio en
sostenibilidad como licitador preferente en 8 categorias estratégicas de compras.

- Estudio de viabilidad técnica del uso de alternativas de hormigdn con bajas emisiones de CO,
en obra. Se estad implantando a nivel Espafia un piloto de "Semaforos de Sostenibilidad" para
identificar alternativas de bajas emisiones CO; en las licitaciones.

- Tras el andlisis de la viabilidad de la implantaciéon de maquinaria eléctrica, se incorporaran

las tres primeras maquinas eléctricas con el objetivo de ganar conocimiento y experiencia
en el uso de estas mdquinas, generando una reduccién del CO, en las operaciones.

Criterios de sostenibilidad en la gestion de compras y contratacién

La flota operativa para los directivos estd compuesta por 388 vehiculos en

2021, de los cuales 131 son de emision inferior a 120 gCO,/km. El 25,5 % son
vehiculos hibridos y el 2,3 % son eléctricos.

Flota de vehiculos

ecoeficientes -rett -0
eléctricos, hibridos y GLP/GNC.

En relacion a la flota de servicio, los vehiculos ECO o cero emisiones se han
incrementado en el 2021 en un 198 %, disponiendo de 247 vehiculos

Se han comprado 6.739 toneladas de madera con certificado de cadena
de custodia (FSC, PEFC, o similar), un 208 % mds que en 2020, y residuos

X herbdceos por un valor superior alos 17 millones de euros.
Materiales renovables

@ Los contratos con 11 Centros Especiales de Empleo promueven
incorporacion de personas con discapacidad al mercado laboral. El gasto
Contrataciéon de Centros ha ascendido a casi dos millones de euros durante el ano.

Especiales de Empleo

113



RESPONSABLE

RESILIENTE

REGENERATIVO

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Integrar para transformar

conectar para impactar | Diferencia en cada proyecto

ACCIONA posee |la capacidad de crear
una diferencia sostenible Unica al
contar con un portfolio de soluciones
alineadas con la transformacidn

sostenible.
ENFOQUE A DIFERENCIA ;
TRAVES DE SOSTENIBLE EN ECOSISTEMAS FINANCIACION
SOLUCIONES CADA PROYECTO REGENERATIVOS DE IMPACTO
EXCELENCIA IMPACTO PARTICIPAR MEDIR
MINIMO IMPACTOS
PROPONER Y
DISPONER DE
b rieneain! PROGRAMAS CON LA LIDERAR OPCIONES
COMUNIDAD INICIATIVAS
DESARROLLAR
CLIENTES ADYANCENTES

La propuesta de valor se
basa en infraestructuras

La diferencia
sostenible de

integradas disefadas para ACCIONA es
maximizar su contribucion a  gvidente en cada
los Objetivos de Desarrollo provecto

Sostenible

HECHOS
DESTACADOS 2021

Andlisis de impacto
socioecondmico mejorado de 68
proyectos.

Lanzamiento de los programas de
Soluciones de Alto Impacto en la
Linea 6 del Metro de S&o Paulo.

Aumento del 61 % en la cantidad
de proyectos con Gestion del
Impacto Social.

Mds de 12,2 millones de euros y de 2
millones de personas beneficiarias
de las iniciativas sociales.

Financiaciéon pionera de 3.300
millones de euros bajo esquema
ESG "de doble impacto”.

Obtencién del Gold Sustainability
Yearbook Award 2022 de S&P
Global.

Desarrollar un ecosistema Maximizar la capacidad de
de organizaciones las finanzas sostenibles para
capaces de aumentar reforzar el valor de la
nuestra capacidad de compania vy las ventajas
fransformacion competitivas regenerativas
regenerativa en los proyectos

RETOS
PRINCIPALES 2022

Implantar el proceso de evaluacién ESG
de proyecto en todas las lineas de
negocio.

Obtener resultados en las cuatro lineas
de frabajo de la Solucion de Alto
Impacto del Metro de Sdo Paulo.

Renovar el proceso de Gestion del
Impacto Social: GIS+.

Crear un “regenerative playbook™ para
promover el conocimiento del
componente regenerativo por los
empleados.

Implicar a los empleados en la creacion
de ecosistemas de confianza local a
través de voluntariado de proyecto.

Desarrollar la ventaja competitiva
mediante la financiacién sostenible o
proyectos adyacentes financiados por
entidades multilaterales.
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ENFOQUE A TRAVES DE SOLUCIONES

La propuesta de valor de esta area del PDS 2025 se basa en impulsar las infraestructuras integradas disefiadas
para maximizar su contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Las diferentes divisiones de la
compaiiia trabajan juntas para disefiar y ofrecer a sus clientes soluciones que potencien al maximo y de forma
significativa la consecucién de los ODS.

Incorporacién de capacidades sociales diferenciales a los proyectos: GIS+

ACCIONA busca desarrollar herramientas de analisis y diagndstico que permitan la identificacion de
oportunidades regenerativas, incorporando la evaluacién local de cumplimiento de los ODS, y de esta forma
disefiar respuestas que impacten positivamente en un mayor nimero de variables sostenibles. La compaiiia
esta incorporando el andlisis y coordinacion de capacidades sostenibles diferenciales al proceso de disefio y
gestion de proyectos, desde la etapa de oportunidad a la ejecucion.

En 2021 se ha trabajado en la evolucion de la metodologia de la Gestién del Impacto Social (GIS) hacia el
sistema GIS+, con el objetivo de desarrollar acciones diferenciales para la mitigacion eficiente de los riesgos y
la potenciacién del impacto regenerativo en los proyectos. En 2022 se avanzara en:

> Desarrollar herramientas de analisis y diagndstico que permitan la identificacion de
oportunidades regenerativas con el objetivo de incrementar el impacto social positivo de los
proyectos.

> Desplegar un sistema integrado de evaluacion del riesgo y gestion del cumplimiento de

salvaguardas sociales en el proceso completo de los proyectos, complementado con un sistema
de auditoria de salvaguardas sociales de todos los proyectos de riesgo alto.

Evolucion de la gestion social hacia el enfoque regenerativo

————— RESPONSABLE ________C RESILIENTE oo os  REGENERATIVO e

RIESGO OPORTUNIDAD

NORMA CORPORATIVA DE GESTION
DEL IMPACTO SOCIAL PLUS

__________________________

NORMA CORPORATIVA DE GESTION DEL IMPACTO SOCIAL

SALVAGUARDAS SOCIALES

MINIMIZAR EL IMPACTO NEGATIVO CONTRIBUCION SUBSTANCIAL
BASE DE COMPROMISO Y CUMPLIMIENTO SOLUCIONES E IMPACTOS REALES

Medicion del impacto socioeconémico

Desde 2015, ACCIONA mide el impacto socioecondmico y ambiental de sus proyectos en diferentes paises
con el fin de conocer y potenciar los beneficios que éstos generan a lo largo de todo su ciclo de vida. A partir
de un modelo econométrico basado en tablas input-output, donde se representan las relaciones de
compraventa entre los distintos sectores econdmicos de la region, se obtienen cifras concretas del impacto
directo, indirecto e inducido de la actividad en términos de creacidn de empleo y contribucién al producto
interior bruto del pais. Ademds, se identifican otros efectos positivos sobre el medioambiente y las
comunidades.

Durante el ejercicio, el Instituto de Analisis Econdmico y Social de la Universidad de Alcala de Henares ha
revisado el modelo de calculo y lo ha ampliado con las tablas del Instituto Nacional de Estadistica. Ademas, se
ha incorporado la medicién de nuevos indicadores que ofrecen un valor afiadido, como el impacto en el saldo
comercial nacional de las importaciones y exportaciones asociadas al efecto de arrastre de los proyectos.
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En 2021, se ha empleado la metodologia para realizar el analisis de impacto de 68 proyectos. De todos ellos,
se han realizado 29 estudios de impacto socioecondmico que se han integrado en diversas ofertas,
negociaciones y subastas, asi como en respuestas a requerimientos de reguladores y clientes.

A nivel de toda la empresa, se hecho un calculo monetizado del impacto, el cual se incluye en el capitulo
“Balance de resultados de los compromisos”.

Impacto socioeconémico y ambiental del proyecto de
Industrializacion de Servicios Urbanos de Movilidad Eléctrica

El proyecto contribuird significativamente al crecimiento de Espana, a la generacion de
empleo y a mejoras en el medioambiente:

» Efecto de arrastre en la economia espanola: 743 millones de euros. Cada millén de euros
invertidos en el proyecto, genera un efecto de arrastre de 2,8 millones de euros en la
economia nacional.

¢ Creacién de empleo: 5.076 empleos directos, indirectos e inducidos durante el total del
ciclo de vida, de los cuales 3.976 empleos se corresponden con la fase de desarrollo y
construcciéon del proyecto, y los 1.100 empleos restantes con la fase de operacion.

¢ Emisiones evitadas: 731.000 tCO, al ano, equivalente a retirar 212.068 coches de
circulacion durante un afo.

¢ Reduccion de emisiones contaminantes: 545 tNOx, 4 SOz y 53 tPMas.
¢ En 2030 se habrdn suministrado 212 MWh de potencia para segunda vida de las baterias

de las motocicletas, el equivalente al consumo energético de 65 hogares durante un ano.

DIFERENCIA SOSTENIBLE EN CADA PROYECTO

La compafiia aspira a demostrar la diferencia sostenible de cada actividad que realiza. Las lineas de negocio,
y especialmente los proyectos, desarrollan sefias de identidad propias, de caracter regenerador/sostenible en
la ejecucidn, que son reconocibles por terceros.

Soluciones de Alto Impacto

ACCIONA busca potenciar el efecto transformador de sus proyectos maximizando el impacto que generan en
términos de impacto local, retorno de la inversidén y aceleracidon del desarrollo sostenible. Para ello ha
disefiado las denominadas Soluciones de Alto Impacto, las cuales, a través de la inclusién de proyectos
adyacentes, contribuyen a mejorar las condiciones de vida de la poblacién y/o el medio ambiente del entorno
proximo a los trabajos de la compafiia.

Beneficios de las Soluciones de Alto Impacto

IS%ESLC;:BTE?\IS'I!RLVECS)S DDD Logran beneficios tangibles y cuantificables
’,——"-~~\\DE g YECTO grﬁy Contribuyen a dar respuestas concretas

\ % Potencian el crecimiento econémico local

\
‘l Incrementan la productividad del proyecto
,' x10 aprovechando todo su potencial
,’ @ Progreso medible en linea con los ODS
promoviendo el acceso a servicios basicos

r’, SOLUCIONES Og%f Involucra y alinea a diferentes stakeholders
ADICIONALES EN
BASE A LAS
BRECHAS

Minimiza los riesgos del proyecto creando
vinculos con las comunidades cercanas

El desarrollo de infraestructuras esta vinculado directa o indirectamente a la consecucién de las metas de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. De hecho, el enfoque de las Soluciones de Alto Impacto de la compaiiia
ayuda a canalizar la inversién necesaria hacia proyectos que promueven la agenda sostenible mundial.
ACCIONA actua directamente sobre brechas sociales o medioambientales identificadas en el perimetro
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cercano a sus actividades, tales como la igualdad de género, la incorporacion de colectivos desfavorecidos, el
emprendimiento, la falta de acceso a servicios basicos como agua, energia o telecomunicaciones, la
regeneracion de ecosistemas u otros beneficios, con el fin de impulsar el crecimiento econdémico inclusivo e
integrado en el medio natural. Por su parte, los proyectos adicionales son disefiados para prestar un servicio
sostenible en el tiempo, bien mediante su desarrollo como nuevos modelos de negocio, bien mediante
colaboraciones con terceros que aseguren su explotacion y mantenimiento a largo plazo.

Herramientas de trabajo

Para implantar las Soluciones de Alto Impacto, la compaiiia dispone de una serie de herramientas y equipos
de trabajo:

> Catalogo de herramientas: de cara a estandarizar y facilitar el desarrollo de soluciones de alto
impacto, ACCIONA mantiene un registro en el que se detallan proyectos adicionales ya
caracterizados y se desarrollan otros nuevos en base a los conocimientos y la experiencia
adquirida por los negocios del grupo. Este know-how puede aplicarse a otros proyectos
generando sinergias que incrementan el impacto positivo neto de los mismos.

>  Equipos de trabajo: integran a la funcidon de sostenibilidad corporativa, las direcciones de
sostenibilidad de los negocios, las areas de estudios e ingenieria, los equipos locales de cada
proyecto y los centros de innovacidén. Su objetivo es desarrollar e implantar soluciones
respaldadas por la experiencia del grupo y los conocimientos transversales de los integrantes
del equipo.

Para el desarrollo de las Soluciones de Alto Impacto es necesario generar un entorno colaborativo con una
red de socios y actores del proyecto que desempefian un papel activo en la ejecucidon y explotacion de
proyectos adicionales: bancos multilaterales de desarrollo y fondos de impacto e innovacion, ONGs, agencias
de cooperaciéon, administraciones publicas y otras fundaciones, representantes de las comunidades y
empresas locales.

Metodologia de Soluciones de Alto Impacto

ACCIONA dispone de un proceso por el cual se evalta el potencial de incluir este tipo de soluciones a un
proyecto y que puede iniciarse en cualquier etapa, no sélo en la fase inicial de identificacién de una
oportunidad de negocio. El proceso se divide en los siguientes pasos:

1. Identificacion del proyecto.
Diagndstico de brechas socio-ambientales en el perimetro préximo al proyecto.
Consulta a expertos locales.

Comunicacidn con agentes inversores y socios externos.

o & 0D

Definicion de soluciones y cierre de la financiacion.
6. Implementacion de las soluciones adyacentes propuestas.
7. Medicidn y gestion del impacto generado.

Durante 2021, ACCIONA ha trabajado en Soluciones de Alto Impacto para dos proyectos en Brasil y México.
Se presenta a continuacion un ejemplo ilustrativo de los mismos:

Solucién de Alto Impacto en el Metro de Sdo Paulo

La concesiéon de la Linea 6 del Metro de Sdo Paulo es el proyecto de infraestructuras publico-
privado mds grande en desarrollo en América Latina y el mayor proyecto de la historia de
ACCIONA. Se estima que, durante el periodo de construccion, se generardn
aproximadamente 9.000 puestos de trabajo directos e indirectos. Una vez en operacion,
evitard la emision de mas de 100.000 toneladas de CO, al ano y contribuird sustancialmente
a reducir los tiempos de desplazamiento de 600.000 viajeros diarios. La Linea 6 conecta el
centro de la ciudad con el Distrito de Brasiléndia, una de las zonas mds empobrecidas del
Estado de Sdo Paulo, en el cual el 21 % de la poblacién vive en favelas (57.000 personas
aproximadamente).

ACCIONA busca convertir el proyecto en un ejemplo de infraestructura transformacional
con impacto positivo adicional para la comunidad utilizando vectores de desarrollo basados
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en el andlisis socioecondmico de la poblacién. Tras un estudio exhaustivo de brechas y
oportunidades socioecondmicas y ambientales en la zona, se identificaron cuatro dreas
estratégicas de desarrollo: capacitacion de la poblacion local, fomento del empleo y
emprendimiento, implantacién de soluciones de movilidad sostenible, y promocién del
enfoque de género en el proyecto.

En 2021 se han disefiado los programas asociados a cada drea identificada. Como
resultado se han lanzado las siguientes iniciativas y compromisos por parte de ACCIONA:

- Capacitacion profesional certificada a comunidades vulnerables: programa de
formacién para los habitantes de las zonas con menor desarrollo socioecondmico
dentro de la ciudad de Sao Paulo. Se establece un objetivo de impartir 120.000 horas de
formacién en actividades profesionales hasta el ano 2025.

- Generacién de empleos en el sector de la movilidad eléctrica: Programa de desarrollo
de una empresa o cooperativa que ofrezca servicios de transporte mediante vehiculos
eléctricos. Se establece un objetivo de generar 100 puestos de trabajo en este dmbito
en el ano 2025.

- Desarrollo del ecosistema empresarial de innovacién: Programa de apoyo a startups
locales para el desarrollo de proyectos piloto de su modelo de negocio. Se establece el
objetivo de apoyar la ejecucion de 15 proyectos pilotos de startups.

- Empoderamiento de mujeres: Programa de promocién para la contratacion de mujeres
en el proyecto, fomentando su integracién en la industria de la construccion y su
empoderamiento futuro mediante la capacitaciéon profesional. Se establece el objetivo
de tener mds de un 15% de mujeres en la plantilla del proyecto en 2025.

Tras el lanzamiento de los cuatro programas propuestos, a final del ano se han obtenido
resultados medibles en dos de ellos:

- 7.904 horas de formacién en actividades profesionales impartidas.

- 2 % mds de mujeres contratadas sobre el total de la plantilla del proyecto desde mayo
de 2021. Se han contratado mds de 220 mujeres.

Durante el 2022 se continuardn desarrollando los programas propuestos para cada drea y se
dispondrd de resultados cuantificables en todos los casos.

ECOSISTEMAS LOCALES

La meta es desarrollar un ecosistema de organizaciones capaces de aumentar el potencial de transformacion
regenerativa. Se mantendran conversaciones con terceros para establecer programas de trabajo, iniciativas y
proyectos de colaboracidn que permitan multiplicar la capacidad de la compafiia para desarrollar o mejorar
soluciones regenerativas, con el objetivo de acelerar el alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Gestion del Impacto Social

La gestion del impacto social que ACCIONA realiza en sus proyectos y servicios supone un elemento
estratégico dentro de su modelo de negocio. Mas alld de los requisitos legales y contractuales, la compaiiia
se impuso hace mas de 10 afios profundizar en el conocimiento de la huella social que ocasionan sus
actividades en todo su ciclo de vida, con el objetivo ultimo de incrementar el impacto social positivo y reducir
en lo posible el negativo.

Para ello, ACCIONA cuenta con una metodologia de gestion del impacto social propia, basada en estandares
internacionales®, cuya implantacion es una responsabilidad transversal dentro de la organizacion. Involucra a
los departamentos de desarrollo de negocio y estudios, los responsables del proyecto o servicio, asi como las
direcciones de medio ambiente, prevencion y sostenibilidad.

El desarrollo de los proyectos genera numerosos impactos positivos, tales como la contratacion de personal
local, adquisicién de bienes y servicios en su drea de influencia, capacitacion de trabajadores, aumento de
ingresos de los empleados y mejora de accesos a vias de circulacién, entre otros. Pero también la actividad de
la compaiiia puede generar efectos adversos: interrupcion de suministros a las comunidades, perjuicios a
grupos vulnerables, cortes temporales de vias de transporte o alteracion en los precios locales. La

? IFC performance standards on environmental and social sustainability, Guidelines for Environmental & Social Impact Assessment (ESIA)
WBCSD, Guidance for assessing and managing the social impacts of projects (International Association for Impact Assessment), The
Equator Principles, World, Bank Environmental and Social Framework.
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metodologia especifica de ACCIONA permite anticiparse en la identificacidn, evaluacion y gestidon de estos
impactos.

Durante este afio 2021, la norma corporativa de Gestion de Impacto Social se ha implantado en 204 proyectos
(61 % mas que en 2020) de 29 paises, incluyendo iniciativas muy variadas tales como el establecimiento de
relaciones armdnicas con la comunidad, contribucién al desarrollo profesional de la poblacién, aplicacién de
programas de diversidad e igualdad de género, definicién de porcentajes fijos de contratacidn local de
personal y proveedores y la garantia de un salario de vida digno.

Fases de la metodologia GIS

>  Caracterizacion del riesgo social: estudio del grado de riesgo social del proyecto desde la fase
de disefio y oferta.

> Evaluacion social del proyecto: analisis de las caracteristicas sociodemograficas del area de
influencia de la obra, identificacion y valoracién de los impactos sociales positivos o negativos
y elaboraciéon de una propuesta de medidas sociales.

> Comunicacién y didlogo con las comunidades locales y otros grupos de interés acerca del
proyecto, sus principales impactos y medidas sociales a implantar: dependiendo del tipo de
infraestructura, se establecen vias especificas de comunicacion o didlogo para informar sobre
ella, sus efectos principales y las acciones sociales que se van a llevar a cabo.

> Implantacion de las medidas identificadas y su seguimiento para reforzar los impactos sociales
positivos, y evitar y mitigar los negativos.

Actuaciones sociales en la desalinizadora RAF A3 (Qatar)

* 50 % de las contrataciones y compras a empresas locales y/o nacionales.
¢ Contratacién de empleados locales para puestos de trabajo criticos.

¢ Programa de estudiantes como parte del Plan de Gestion de la Catarizacion. Formacion
en conocimientos técnicos y en expertise de la empresa con el objetivo de que los alumnos
participen activamente en las actividades diarias de las dos plantas desalinizadoras que
ACCIONA opera en Qatar.

¢ El 5% de la contratacion con perspectiva de género.
¢ Programa de salud fisica y mental para los trabajadores.

¢ Programa social y de integracién para los trabajadores de diferentes grupos étnicos y sus
familias.

Actuaciones sociales en la potabilizadora de Howard (Panama)

¢ 50 % del volumen de subcontratacion y compra de insumos, bienes y servicios a negocios
del pais. Oportunidades de negocio a la pequeia y mediana empresa.

¢ 15 % de mano de obra no cudlificada contratada en las comunidades de Arraijdn,
Burunga y Veracruz.

* Programas para promover los cambios de cultura y conciencia en temas ambientales y
sociales en la comunidad educativa del drea de influencia del proyecto.

¢ Programa de donaciones al drea de influencia en funcién de las necesidades de la
poblacién.
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Evolucion de la implantacion de la metodologia de Gestion del Impacto Social (GIS)

204
124 127
98
25 27 30 29 @ N° Proyectos
N° Paises
2018 2019 2020 2021
Paises con proyectos con GIS Distribucion por negocio de proyectos
3%
]33 Construccion
m Energia
14% Inmobiliaria
52% W®Agua
18 % Facility services

Fases de la metodologia GIS y estado de implantacién (% sobre el total de proyectos con GIS)

% DISENO T CONSTRUCCION/OPERACION

CARACTERIZACION DEL
RIESGO SOCIAL

FASE IMPLANTADA

60 % EVALUACION SOCIAL
DEL PROYECTO
FASE IMPLANTADA
COMUNICACION
‘ Y DIALOGO ENTRE 70 %

COMUNIDADES

FASE IMPLANTADA

51 % IMPLANTACION Y
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS

FASE IMPLANTADA

58 7

El porcentaje del estado de implantacidn de las fases ha disminuido en comparacién al afio anterior dado que
el nimero de proyectos con GIS se ha incrementado en un 61 % y los nuevos proyectos se encuentran en
fases iniciales.
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Actuaciones sociales en Hospital Marga Marga (Chile)

¢ Construccién del edificio de la sala cuna con mano de obra 100 % femenina, mediante la
capacitacién en oficios de albanileria, carpinteria y enfierradura.

¢ Premio Mujer Construye 2021 de la Cdmara Chilena de la Construccion en las categorias
de "Préctica destacada” por proyecto Sala Cuna y "Empresa de la construccion™ por
indicadores de género en HPMM.

« Acompanamiento técnico en el disefio de proyectos de interés para la comunidad y
bUsqueda de financiacién externa.

¢ Capacitacién a 80 dirigentes de organizaciones sociales en técnicas de formulacién de
proyectos.

¢ Formacion a 40 familias del sector rural de Colliguay en instalacidon y mantenimiento de
paneles fotovoltaicos, facilitando la accesibilidad a energia eléctrica de la poblacién local.

Auditorias sobre la aplicacién de la metodologia GIS

Las auditorias externas evaltan el grado de aplicacién de la metodologia de gestidon del impacto social, de
manera que se identifiquen y acrediten los efectos sociales positivos o negativos, reales o potenciales,
derivados de las operaciones de determinados proyectos.

El alcance de las auditorias recoge los siguientes criterios y aspectos relevantes relacionados con mejores
practicas:

>  Analisis de criterios y aspectos relevantes de la Norma Internacional SA 8000:2014,
seleccionando cuales de ellos estan cubiertos en los proyectos y cuales se podrian incluir para
facilitar su aplicacion.

> Analisis de la herramienta “Matrix Outcome” de Big Society Capital para identificar las areas y
beneficiarios sobre los que la actividad tiene impacto.

> Analisis de las salvaguardas sociales establecidas por la Taxonomia Europea. Estas garantias se
basan en las Directrices de la OCDE sobre empresas multinacionales, los Principios Rectores de
la ONU sobre empresas y derechos humanos y los Convenios fundamentales del trabajo de la
OIT.

>  Anadlisis de la Guia de Evaluacién y Gestién de Impactos en los Derechos Humanos® para
conocer los riesgos e impactos potenciales y/o existentes de los derechos humanos en los
proyectos, y determinar la capacidad para su gestion.

> Analisis de todas las fases del proyecto con el objeto de priorizar y asignar los posibles impactos
sociales en funcidn de sus etapas de desarrollo.

En 2021 se ha ampliado el alcance con los siguientes criterios:

> Analisis de reporte de datos de accidentabilidad y medioambientales con la finalidad de revisar
su recopilacién, calculo y consolidacion a nivel de proyecto.

Evolucion de las auditorias de Gestion del Impacto Social

2018 2019 2020 2021
N° total de auditorias 8 8 7 8

Se concluye que la metodologia se estd implantando correctamente en cada una de sus fases. En 2021 se ha
puesto el foco en mejorar las evidencias y la mediciéon de los impactos contribuyendo al control de las
salvaguardas sociales a través de formacidn especifica. La propuesta, implantacion y monitorizacién de las

10 Guia desarrollada por el
Financiera Internacional (Intern
Unidas.

ional de Lideres Empresariales (International Business Leaders Forum, IBLF) y la Corporacion
inance Corporation, IFC), en asociacion con la Oficina del Pacto Mundial de las Naciones
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medidas sociales asociadas a los diferentes ODS minimiza el riesgo a la vez que evoluciona hacia el modelo de
Soluciones de Alto Impacto.

Compromiso con la comunidad

ACCIONA entiende que debe ser un actor principal en el desarrollo econémico de las comunidades de los
paises en los que opera, asi como un motor para la mejora de la calidad de vida de las personas. Este
compromiso se ha traducido en los siguientes resultados:

> Masde 12,2 M€ de inversion social en la comunidad.
> Cerca de 2 millones de personas beneficiarias de las distintas iniciativas sociales realizadas.

Desarrolladas en mas de 30 paises, estas actividades ayudan al bienestar de las personas, por una parte,
ampliando su acceso a la educacién, fomentando el deporte y los habitos saludables, y por otra, promoviendo
la conservacion de su patrimonio y el cuidado del medioambiente y la biodiversidad. Asimismo, estan
enfocadas a la creacion de empleo mediante la capacitacion de los trabajadores y la promocion de empresas
locales. Otro de los objetivos de la accidn social de la compafiia es la mejora de las infraestructuras
comunitarias.

Medicién de la inversidn en la comunidad

ACCIONA mide y evalua su inversidn en la comunidad y el grado en que ésta contribuye a los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible, lo que permite una visién de conjunto y una comparativa de los resultados con otras
compaiiias.

Motivacién de las iniciativas

Aportacion puntual:
Apoyo puntual a causas
sociales

Iniciativa alineada con el

negocio:
Iniciativas de interés social
dirigidas a impulsar 30,8 %
directamente el negocio de la
empresa.

Inversién social:

Compromiso estratégico a largo

46,7 % plazo en colaboracion con la
comunidad.
Tipo de contribucion Contribucidn por drea de actuacion
En especie Costes de Bienestar Educacién
01% gestion Social 10,3 %
11,0%
Tiempo A\ 59% Arte y < Salud
0,5% cultura 53%
3.6%
Desarrollo
) socioecondmico
. Medio 2939
Monetaria ambiente "~ e

93,5% 40,6 %
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Contribucion a los ODS

Conftribucién -
social 2021 104% =

Mds de 12,2
millones de
euros

an
05 % QSE

Trabajando por un voluntariado mds local

Durante 2021, se ha empezado a trabajar en el nuevo Programa de Voluntariado, el cual se implantara en los
primeros meses de 2022.

A través de este nuevo programa, se promueve la participacion de los empleados, asi como de colaboradores
y familiares, en iniciativas impulsadas bien por la compaiiia, o bien por ellos mismos, con el objetivo de
fomentar el voluntariado local y el apoyo a las comunidades donde ACCIONA desarrolla sus proyectos. La
contribucion ultima de esta propuesta es tener un mayor conocimiento de la realidad local y reforzar el
objetivo de ser reconocidos como actores valiosos para la sociedad.

En este sentido, el Plan Director de Sostenibilidad 2025 se ha marcado como objetivo alcanzar las 100.000
horas de dedicacién al voluntariado para esa fecha.

La oferta del voluntariado se dividira en tres tipologias:

>  Programa de reconocimiento: liderado por recursos humanos, integrard programas dirigidos
nominalmente a empleados con un desempefio excepcional.

> Voluntariado institucional: desarrollo de actividades con organizaciones del tercer sector
(Fundaciones y ONGs), con las que ACCIONA mantiene relacién de colaboracidn institucional.

>  Voluntariado de proyecto: se lleva a cabo en entornos donde se estén desarrollando trabajos
de la compaiiia, con el fin de responder a las necesidades sociales y medioambientales locales
y maximizar el impacto positivo de los proyectos sobre la comunidad.

En 2021, se han llevado a cabo iniciativas en las que han participado 305 voluntarios, que han dedicado 2.106
horas a trabajos en la comunidad con objetivos muy variados: desde impulsar la trayectoria de jévenes
universitarios en paro, junto con la Fundacién Princesa de Girona, a facilitar la integracion laboral de mujeres
con discapacidad, victimas de violencia de género, con cargas familiares o desempleadas en situaciones de
vulnerabilidad, en colaboracién con Fundacidn Integra o Fundacion Quiero Trabajo, entre otras.

Asimismo, se han llevado a cabo diferentes acciones en los distintos paises donde ACCIONA esta presente.

Fundacién acciona.org

El 2021 fue un afo de grandes retos para acciona.org, la fundacion para la energia y el agua, en el que
abordaron nuevas iniciativas y se comenzd a trabajar en nuevas geografias.

> 68.340 personas beneficiarias en Pertd, México y Panama, lo que equivaldria a 16.111 hogares
beneficiados.
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> 976 comunidades rurales e indigenas atendidas en Perud, México y Panama.
> 29 centros de suministros y servicios a cargo de personal local microfranquiciado.

En 2021, acciona.org ha desarrollado su primera microrred eléctrica en la Amazonia peruana, para la que ha
disefiado un nuevo modelo de provisién de energia con generacién fotovoltaica y almacenamiento en baterias
de litio, la cual desplaza el consumo de combustible fésil e incrementa las horas de electricidad disponible en
53 hogares e instalaciones comunitarias.

También en Perd, la fundacidon superd los 5.700 hogares a los que ha llevado el servicio de electricidad y
garantizado servicios de agua y saneamiento fiables. Por ejemplo, a través de un proyecto piloto en dos
comunidades del departamento de Ica, 165 familias ahora cuentan con mejoras en sus sistemas de agua y
saneamiento. También la extension del perimetro de operacion del programa de electrificacion rural Luz en
Casa Amazonia a las cuencas del Amazonas y el Ucayali ha permitido a 502 familias de comunidades
amazonicas acceder por primera vez a un suministro eléctrico basico.

En México, acciona.org ha facilitado hasta el momento servicios bdsicos asequibles, fiables y sostenibles a
cerca de 9.000 hogares, 35.545 personas. En 2021 se ha centrado en la ejecucidon de una nueva fase del
programa EncASa Oaxaca, con la que se han instalado 266 sistemas mejorados de agua potable, saneamiento
y equipos de cocina en 131 hogares. Han sido las propias familias beneficiadas quienes los han construido en
comunidad, gracias a los materiales y la capacitacion profesional de acciona.org.

En Panama, continud la ejecucion del programa Luz en Casa Ngabe-Buglé para facilitar a 1.425 hogares, 8.055
personas, el acceso al servicio basico de electricidad en la comarca indigena del mismo nombre, y para
comenzar una nueva fase de escalado que practicamente doblara el nimero de hogares beneficiados en los
primeros meses de 2022.

En 2021, acciona.org inicid su operacion en otras localizaciones. En Chile, ejecutd un proyecto piloto de Luz
en Casa, al que incorpora modelos avanzados de sistemas fotovoltaicos domiciliarios de tercera generacién,
y en el que adapta los aspectos econdmicos. Ya son 15 hogares los que cuentan con Luz en Casa en Caleta
Maitencillo, una comunidad de pescadores de la regidon de Coquimbo.

También comenzd un proyecto de lucha contra la pobreza energética en Espafia, en la localidad onubense de
San Juan del Puerto. Su objetivo es reducir la factura eléctrica de familias vulnerables con la energia generada
por una planta fotovoltaica instalada en un edificio municipal, que también se destinara a dar servicio eléctrico
a dependencias del ayuntamiento. La planta se pondra en marcha en 2022.

Por ultimo, cabe destacar que, pese a las dificultades en el desarrollo del proyecto “Alianza Shire: Acceso a
energia para campos de refugiados y comunidades de acogida” en Etiopia, prosiguid con la iniciativa junto
con los socios de esta alianza multisectorial espafola. El proyecto tuvo que trasladarse por el conflicto bélico
en Tigray, region donde se encuentran los campos de refugiados de Shire, a los campos de Dollo Ado, en la
regiéon somali, trabajando acciona.org durante el afio en adaptar el modelo de suministro en sus aspectos
técnicos, econdmicos y de gestion al nuevo emplazamiento.

Impactos de acciona.org en 2021
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El trabajo realizado por la fundacién en 2021 ha sido posible gracias a sus socios y cofinanciadores, como la
Universidad Politécnica de Madrid y la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, con
quienes desarrolla sinergias que facilitan el fomento y la mejora de sus modelos de suministro.

FINANCIACION SOSTENIBLE

Potenciar al maximo la capacidad de las finanzas sostenibles refuerza el valor de la compafiia y la ventaja
competitiva del poder regenerativo de sus proyectos. Por este motivo, ACCIONA promueve soluciones
innovadoras de financiacidn sostenible que permiten dotar a estas infraestructuras de rasgos distintivos y
claramente beneficiosos, aprovechando al mismo tiempo el interés de los mercados de capitales en financiar
las brechas en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Basicamente, ACCIONA utiliza dos mecanismos de financiacién sostenible: uno enfocado a proyectos o
actividades con objetivos sostenibles, cuyo fin es crear impactos positivos concretos ligados a la financiacién,
y otro con una perspectiva corporativa que implica compromisos de mejora del desempeiio ESG en toda la
compaiiia.

Operaciones de financiacion sostenible

N2 de nuevas operaciones o Importe vivo

Tipo de financiacién Ne@ de operaciones vivas
P P ampliaciones en 2021 actual (M€)
Financiacidn dirigida a proyectos 39 22 2.126,8
Financiacién corporativa con
! . 2 2 3.300,0
compromisos sostenibles
Total 41 24 5.426,8

Financiacién verde

ACCIONA dispone de un Marco de Financiacion Verde cuyas actividades elegibles son aquellas alineadas con
una economia baja en carbono. Esta guia ha sido revisada por Sustainalytics, que emitié una segunda opinion
independiente (SPO) en la que confirmaba su consonancia con los Principios de Bonos Verdes y los Principios
de Préstamos Verdes.

Durante el ejercicio 2021, el 84 % de los fondos obtenidos por programas de deuda Euro Medium Term Notes
(EMTN) han sido verdes, lo que demuestra la relevancia de este tipo de financiacién para la compafiia. Como
resultado, el total de instrumentos bajo el Marco de Financiacién Verde supera los 2.000 millones de euros a
31 de diciembre de 2021.

Financiacién ligada a la sostenibilidad

Por otro lado, ACCIONA cuenta con un Marco de Financiacion ligado a la Sostenibilidad, revisado por DNV GL,
que emitié una segunda opinién independiente (SPO) en la que confirmaba su alineacidn con los Principios
de Bonos ligados a la Sostenibilidad y los Principios de Préstamos ligados a la Sostenibilidad.

En 2021, ACCIONA cuenta con 2 operaciones activas — una dirigida a ACCIONA Energia tras su salida a bolsa —
que se han estructurado en base a un innovador esquema ESG “de doble impacto” que liga las reducciones
en su coste a la consecucion de objetivos corporativos de sostenibilidad y, por primera vez en un instrumento
de este tipo, a compromisos de generacion de impacto positivo de caracter local. Los objetivos planteados en
estos marcos son anuales y las metas fijadas para 2021 se han cumplido. Los datos de seguimiento se hacen
publicos en el Informe de financiacion sostenible.

Mas informacion sobre los instrumentos de financiacién verde y los proyectos a los que se asignan:
https://www.acciona.com/es/accionistas-inversores/informacion-bursatil/financiacion-sostenible/

Calificacion externa ESG

ACCIONA ha sido evaluada en materia de sostenibilidad por diversos analistas ESG.
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Cadlificaciones de analistas ESG
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* La evaluacién de Sustainalytics ESG Risk Rating otorga una menor puntuacién a aquellas companias con menor exposicion y mejor

gestion de sus riesgos ESG.

ACCIONA, lider global en sostenibilidad, segun S&P

Global

ACCIONA cerrd el ano 2021 como la Electric Utility mds sostenible de Espaia y la segunda
del mundo, segun se recoge en el Sustainability Yearbook 2022, elaborado por S&P Global.
ACCIONA ha obtenido una cdlificacion de 90 puntos sobre 100.

Para la elaboracién de este anuario, S&P Global analizdé mds de 7.500 empresas
internacionales de primer nivel, pertenecientes a 61 sectores de actividad. La metodologia
aplicada evalia un concepto amplio de sostenibilidad que incluye desempeno
econdémico, medioambiental, variables sociales y de recursos humanos.

Por todo ello, S&P Global ha otorgado a ACCIONA el Gold Sustainability Yearbook Award
2022, distincion que la sitta en el pddium de las mejores utilities del mundo en materia de

sostenibilidad.

Presencia en indices de sostenibilidad

Proveedor
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[ I 1
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German Index Engineering
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4 o®
VIOCQeiris

STOXX

iClima Global Decarbonization Enablers Index

Ethibel Sustainability Index (ESI) Exellence Europe
STOXX Europe 600 ESG Broad Market

STOXX Global ESG Social Leaders

STOXX Global ESG Environmental Leaders

STOXX Sustainability Index

STOXX Europe 600 Low Carbon

Solactive Corner Global Family Owned ESG Company
Solactive ISS ESG Screened Europe

Solactive Candriam Factors Sustainable Europe
Euronext Low Carbon 100 Eurozone
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Presencia en rankings y otros reconocimientos en materia de sostenibilidad

Reconocimiento Organizacion Posicion Detalles

2022 Global 100 20 utility del Entre 7.000 empresas evaluadas con facturacion
Most Sustainable Corporate Knights B 4 superior a los US$ 1.000 millones, por su desempefio

Corporations mundo en indicadores econémicos y ESG.
Europe's Climate Financial csg:;z;?:sar:(;s Ranking de las compaifiias con mayor reduccién en su
Leaders 2021 Times ) intensidad de emisiones entre 2014 y 2019.
descarbonizadas
New Energy Energy 10 utility del ACC.IC')ll\lA ha revalidado p~o’r sexto afio c.o’nsecEJtiv'o su
Top 100 Green ) posicién como la compafiia de generacion eléctrica
. Intelligence mundo « ”
Utilities mas “verde” del mundo.
Top 100 Company ACCIONA figura entre las compaiiias del mundo
2021 Diversity & Refinitiv 362 del mundo lideres en diversidad e inclusién social en el entorno
Inclusion Index laboral.
Lista integrada por las empresas con las mejores
practicas y resultados en la reduccion de emisiones,
CDP Climate Change CDP Lider (A list) estrategia frente al cambio climatico y alineamiento
de sus actividades con una economia baja en
carbono.
Se valora su desarrollo social, medioambiental y de
Gafa Rating EthiFinance N/A buen gobierno. La nota es de 82 sobre 100 (2021),

frente a una media de 51 en el sector energético
(2020).

Criterios sostenibles en la inversion de Bestinver

La gestora de fondos del grupo, Bestinver, tiene el convencimiento de que la inversidn responsable no sélo es
imprescindible para dejar un mundo mejor a las futuras generaciones, sino que es también una via para
obtener mejores rentabilidades a largo plazo en los fondos que gestiona. Por ello, apuesta por la financiacion
de negocios y soluciones sostenibles, que aspiren a la creacidn de riqueza sin renunciar al progreso social y al
respeto al medioambiente. Este enfoque de inversion responsable implica entender como las empresas y
activos que analizamos se relacionan con la sociedad y con su entorno en el desarrollo de su actividad.

La incorporacion de criterios ESG en los procesos de inversion esta alineada con los pilares fundamentales en
los que se basa la filosofia inversora de Bestinver: analisis fundamental, gestion adecuada del riesgo y
horizonte temporal. En 2021, la gestora ha incorporado los tres componentes clave de la inversion
responsable:

> Analisis de los principales riesgos y oportunidades vinculados a factores ESG en todos sus
activos.

> Impulso de una agenda sostenible y de la mejora del desempefio en sostenibilidad de las
compafiias y activos en las que invierte, a través del didlogo con los equipos gestores y su
enfoque como propietario activo.

> Exclusién de nuestro universo de inversion de aquellos sectores o compaiiias donde estas
mejoras no son posibles por la naturaleza de sus negocios, o por la falta de accidn e iniciativa.

Mas informacidn sobre los criterios en: https://www.bestinver.es/wp-
content/uploads/principios_politicas_inversion_responsable_Bestinver.pdf

Durante el ejercicio 2021, Bestinver ha interaccionado con compafiias tanto de forma directa, a través de su
equipo gestor, como de forma indirecta, a través de las votaciones en un total de 240 juntas de accionistas.
En estos contactos se busca fomentar la mejora del desempefio en sostenibilidad, incidiendo en temas
concretos o riesgos identificados que puedan tener un impacto real y medible en las compafiias y en la
sociedad.

La gestora de fondos esta adherida a los Principles for Responsible Investment de la Naciones Unidas (UNPRI),
asumiendo sus principios fundamentales.

Durante 2022, Bestinver profundizara en el modelo de integracion, perfeccionando los procesos, aumentando
el numero de interacciones y asumiendo el rol de promocién de la inversion responsable ante el resto de
instituciones de inversidn. Asimismo, se estudiara el potencial lanzamiento de productos ESG especificos que
refuercen la propuesta de valor actual.
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Impacto por region

Repercusion de la actividad de la compania en los paises mas relevantes
para las lineas de negocio principales

ESPANA

Proyectos a destacar en 2021

Central hidroeléctrica de IP Depuradora Arroyo Culebro Variante de Logroio A-68
Energia Agua Construccion

88,5 MW de potencia 2,5M de personas beneficiadas 29 kildmetros de carretera
Motosharing Parques historicos de Madrid Planta fotovoltaica Bolarque |
Movilidad compartida Servicios medioambientales Energia

5 ciudades 300 hectareas de mantenimiento 50 MW de potencia

Indicadores destacados

2019 2020 2021 ;’g&“g&;’;
Actividad
Ventas (millones de euros) 2.970 2.673 3.134 +17%
Generacién de energia renovable (GWh) 12.791 12.486 12.218 -2%
Tratamiento de agua (hm?) 320,8 314 319.3 2%
Sociales
Plantilla a cierre de ano 20.870 20.860  20.754 -1%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 23,8 22,9 26,3 3.4 pb
Personas con discapacidad en Espana (%) 3,96 3.97 3.96 0
indice de frecuencia de accidentes 5,05 3,75 4,50 20 %
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de tCO,e) 6.043 5.446 5.373 -1%
Emisiones GEl alcance 1+2 (miles de t1CO.e) 51,6 44,3 34,8 -21%
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 24 12 15 3pb
Consumo de agua (hm?) 2,03 2,83 2,10 -26%

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucion!’

> 0DS9: 37,5 km de carretera gracias a la construccion de 2 vias de circulacién (meta 9.1)

> 0DS 13: 5,3 millones de tCO,e evitadas gracias a mas de 200 instalaciones renovables

11 S6lo figura el impacto en aquellos ODS en los que es mds relevante, es decir, en aquellos ODS en los que todavia existen desafios
significativos que afrontar en dicho pais segun el Sustainable Development Report (accesible en https://dashboards.sdgindex.org/)
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AUSTRALIA

Proyectos a destacar en 2021

Parque edlico de Waubra
Energia
192 MW de potencia

Kwinana Waste to Energy
Construccién

400.000 t anuales de residuos
procesados

Indicadores destacados

Presa Rockwood
Construccion
Mads de 250 empleos diectos

Bunbury Outer Ring Road
Construccion
27 kildmetros de doble calzada
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Parque edlico Mt. Gellibrand
Energia
132 MW de potencia

Potabilizadora Mundaring

Agua

100.000 habitantes equivalentes
abastecidos

2019 2020 2021 ;’g&“g&‘;’;
Actividad
Ventas (millones de euros) 928 881 1.433 63 %
Generacién de energia renovable (GWh) 1.234 1.239 1.149 -7%
Tratamiento de agua (hm?) 13,4 12,1 11,7 -3%
Sociales
Plantilla a cierre de ano 1.126 1.703 2.645 55%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 9.7 14,3 13,3 -1pb
Eriigggfstii%i?gﬁs?oi accidentes de empleados 0.43 0.10 0.12 20%
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de 1CO,e) 1.081 979 975 -0%
Emisiones GEl alcance 1+2 (miles de tCO,e) 17.8 7.0 54,1 673 %
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 6 40 1 -39 pb
Consumo de agua (hm?3) 0,141 0,05 1,01 1.920 %

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucion

> 0ODS7y13: 974.000 tCO,e evitadas gracias a 1.149 GWh renovables distribuidos en 4 parques

edlicos

>  0ODS 9: mas de 50 km de carretera construidos en 4 vias de circulacidn distintas (meta 9.1)
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CHILE

Proyectos a destacar en 2021

Construccion del Hospital
Provincial de Marga Marga
Construccion

Desarrollo con perspectiva de
género

Construccion de la Nueva Carcel
de Talca

Planta termosolar Cerro
Dominador

Energia

110 MW de potencia

Construccion del complejo
fotovoltaico Malgarida Il
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Construccion parque edlico de
Tolpan Sur

Energia

84 MW de potencia

Planta desaladora de Copiap6
Agua

Construccion Energia 340.000 habitantes equivalentes
Ahorro de mas de 45 tCO, 654 GWh/afio abastecidos
Indicadores destacados
Variacion
2019 2020 2021 2020-
2021
Actividad
Ventas (millones de euros) 255 239 377 58 %
Generacién de energia renovable (GWh) 735 1.461 2.085 43 %
Tratamiento de agua (hm?) 8,2 8,3 8,6 4%
Sociales
Plantilla a cierre de ano 2.957 2.187 2.233 2%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 14,4 11,3 19,1 7.8 pb
Egigggfsfsii%i?gﬁstdoi accidentes de empleados 0.90 1.06 249 135%
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de 1CO,e) 575 1.072 1.803 68 %
Emisiones GEl alcance 1+2 (miles de tCO,e) 7.0 4,5 4,5 0%
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 100 78 79 1 pb
Consumo de agua (hm?3) 0,041 0,057 0,054 -5%

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucién

>  ODS 6: mas de 340.000 habitantes equivalentes abastecidos gracias a la desalacién de agua

> 0ODS 11: mas de 300 camas de hospital distribuidas en dos hospitales diferentes

> 0DS 13: 1,8 millones tCO,e evitadas gracias a 9 instalaciones renovables diferentes
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MEXICO
Proyectos a destacar en 2021

Tren Maya. Playa del Carmen-
Tulum

Construccion

60,3 km de doble via electrificada

Parque edlico San Carlos
Energia
198 MW de potencia

Indicadores destacados

Depuradora de Atotonilco
Agua (24 % participacion)
10,5 millones de habitantes
abastecidos

Parque edlico El Cortijo
Energia
183 MW de potencia
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Gestion Integral de agua del
municipio de Boca del Rio
Agua

50.000 habitantes beneficiados
Desaladora de Los Cabos

Agua
464.000 habitantes abastecidos

2019 2020 2021 ;’g&“;&‘;’;
Actividad
Ventas (millones de euros) 385 238 254 7%
Generacién de energia renovable (GWh) 2.864 3.528 4,008 14 %
Tratamiento de agua (hm?) 8,1 0 52,9 -
Sociales
Plantilla a cierre de ano 2.023 1.978 2.287 16 %
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 23,5 19,3 20,5 1.2 pb
Eriigggfsfgii%i?gﬁsrdgi accidentes de empleados 0.83 0.41 0.71 739
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de tCO,e) 1.664 2.022 1.846 -9%
Emisiones GEl alcance 1+2 (miles de 1CO,e) 3.3 3.7 1.1 -70%
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 63 82 96 14 pb
Consumo de agua (hm?) 0,008 0,028 0,047 68 %

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucién

> ODS 6: mas de 11 millones de personas abastecidas gracias a instalaciones de saneamiento de
agua y al servicio de gestion integral del agua

> 0ODS7y13:1.480 MWh de potencia y 1,8 millones de tCO,e evitadas gracias a 9 instalaciones

renovables

> ODS 11: 1.454 tNOx, 2.033 tSOx, y 28 tPM10 evitadas gracias a 9 instalaciones renovables
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ESTADOS UNIDOS

Proyectos a destacar en 2021

Parque edlico EcoGrove Parque edlico Palmas Altas
Energia Energia

100,5 MW de potencia 144,9 MW de potencia
Parque edlico Red Hills Parque edlico de Tatanka
Energia Energia

123 MW de potencia 180 MW de potencia

Indicadores destacados
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Canal anti-inundaciones Fargo-
Morhead

Construccion

235mil personas protegidas frente a
inundaciones

Planta termosolar Nevada Solar One
Energia
64 MW de potencia

2019 2020 2021 ;’g&“;&‘;’;
Actividad
Ventas (millones de euros) 79 71 155 218 %
Generacién de energia renovable (GWh) 2.284 2.311 1.970 -15%
Tratamiento de agua (hm?) 0 0 0 -
Sociales
Plantilla a cierre de ano 182 184 183 -1%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 10,7 9 13,6 4,6 pb
Eriig;gfstii%i?gﬁs?oi accidentes de empleados 0.50 0.95 0.70 _26%
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de 1CO,e) 1.463 1.402 1.134 -19%
Emisiones GEl alcance 1+2 (miles de tCO,e) 9,9 10,2 9.2 -11%
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 100 32 4 -28 pb
Consumo de agua (hm?3) 0,466 0,425 0,395 -7%

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucién

> 0ODS7y13:1.126 MW de potencia instalada y 1,1 millones tCO,e evitadas gracias a 10 parques

edlicos y una planta termosolar
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POLONIA

Proyectos a destacar en 2021

Parque edlico Krobia | - Poniec Il

Energia

63 MW de potencia

Indicadores destacados

Construccion de las vias rapidas
S19y 27

Construccion

Un total de 22 km de carretera
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AGH Sports Hall Krakéw
Construccion
Espacio deportivo multifuncional

2019 2020 2021 oD
Actividad
Ventas (millones de euros) 332 335 337 1%
Generacién de energia renovable (GWh) 244 230 204 -11%
Tratamiento de agua (hm?) - - - -
Sociales
Plantilla a cierre de ano 1.498 1.523 753 -51%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 14,8 19.5 16,4 -3.1 pb
indice de frecuencia de accidentes de empleados 0 0 497 )
propios y subcontratistas !
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de tCO,e) 200 183 158 -14%
Emisiones GEl alcance 1+2 (miles de tCO,e) 3.7 3.5 57 63 %
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 100 0 0 0pb
Consumo de agua (hm?3) 0,015 0,032 0,026 -19%

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucién

>

>

ODS 3: 7.000 m? de espacio deportivo gracias al AGH Sports Hall Krakéw

ODS 7 y 13: 101 MW de potencia instalada y 157 mil tCOe evitadas gracias a tres parques

eolicos
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BRASIL

Proyectos a destacar en 2021

Linea 6 Metro Sao Paulo Construccion de depuradora de Alcantara
Construccion Agua
Contard con 15 km y 15 estaciones 250.000 personas abastecidas

Indicadores destacados

2019 2020 2021 ;’g&“;&‘;’l‘
Actividad
Ventas (millones de euros) 74 44 204 464 %
Generacién de energia renovable (GWh) - - - -
Tratamiento de agua (hm?) - - - -
Sociales
Plantilla a cierre de ano 873 390 2.824 624 %
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 16,6 14,2 18,5 4,3 pb
ggiggffstiiﬁ?gﬁs?; accidentes de empleados 073 0,01 0.41 4.000 %
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de 1CO,e) - - - -
Emisiones GEl alcance 142 (miles de tCO,e) 2,8 1.2 8,6 616 %
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 13 16 7 -9 pb
Consumo de agua (hm?3) 0,029 0,005 0,062 1.140 %

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucién

> ODS 11: 600 mil pasajeros al dia transportados en la linea 6 del metro de Sdo Paulo
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CANADA

Proyectos a destacar en 2021
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AIM Roads Clean Energy Site C Construccion de depuradora
Construccion Construccion Lions Gate
Mantenimiento de 5.000 km de 1.100 MW de potencia Agua
autovias Tratamiento de 102 millones de
litros al dia
Reemplazo Puente Pattullo Parque Edlico Laméque
Construccién Energia
330 m de longitud 45 MW de potencia
Indicadores destacados
2019 2020 2021 Yoriacion
2020-2021
Actividad
Ventas (millones de euros) 283 327 395 21 %
Generacién de energia renovable (GWh) 479 503 476 -5%
Tratamiento de agua (hm?) 0 0 0 -
Sociales
Plantilla a cierre de ano 1.200 1.379 905 -34%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 18,7 32,0 24,5 -7.5pb
Indlc_e de frecuenuq de accidentes de empleados 0.34 148 3,01 103 %
propios y subconftratistas
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de tCO,e) 345 359 325 -9%
Emisiones GEl alcance 1+2 (miles de tCO,e) 25,6 25,8 30 16 %
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 9 100 84 -16 pb
Consumo de agua (hm?3) 0,105 0,243 0,390 60 %

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucion

> ODS 6: mas de 600 mil personas abastecidas gracias a 2 instalaciones de tratamiento y

saneamiento de agua

> 0ODS 13: 324 mil tCO.e evitadas gracias a cuatro parques edlicos
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EMIRATOS ARABES UNIDOS

Proyectos a destacar en 2021

Pabellén de la Sostenibilidad Desaladora Jebel Ali Metro de Dubai Ruta 2020
EXPO 2020 Agua Construccion

ACCIONA Ingenieria Cultural 700.000 habitantes abastecidos 14,5 kildmetros de via y 3,5 de
100 % sostenible tunel

Indicadores destacados

2019 2020 2021 ;’:2%0;;)22
Actividad
Ventas (millones de euros) 468 184 48 -74%
Generacién de energia renovable (GWh) - - - -
Tratamiento de agua (hm?) 141,9 47,6 72,2 52 %
Sociales
Plantilla a cierre de ano 472 325 148 -54%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 9 16,6 15,0 - 1.6 pb
mgggfsﬁiﬁ?%ﬁsques accidentes de empleados 0,02 0,07 0.00 -100%
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de tCO,e) - - - -
Emisiones GEl alcance 142 (miles de tCO,e) 13,9 3 0,5 -77 %
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 100 9 82 73 pb
Consumo de agua (hm?3) 0,058 0,039 0,028 -28%

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucién

> 0DS 6: 1,3 millones de personas servidas gracias a 2 instalaciones de desalinizacién de agua
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ARABIA SAUDI

Proyectos a destacar en 2021

Desaladora Shuqaiq3 Desaladora Al Khobar I Desaladora Al Jubail

Agua Agua Agua

2 millones de habitantes 3 millones de habitantes 600.000 habitantes abastecidos
abastecidos abastecidos

Indicadores destacados

2019 2020 2021 ;’:2%0;3;2
Actividad
Ventas (millones de euros) 188 329 409 24 %
Generacién de energia renovable (GWh) - - - -
Tratamiento de agua (hm?) - - 63,4 -
Sociales
Plantilla a cierre de ano 90 131 173 32%
Mujeres en posiciones gerenciales y directivas (%) 0 0 15,3 15,3 pb
I’ndic_e de frecuenciq de accidentes de empleados 0 0 0 .
propios y subcontratistas
Ambientales
Emisiones evitadas (miles de tCO,e) - - - -
Emisiones GEl alcance 142 (miles de tCO,e) 0.7 2,2 0,6 -73%
Porcentaje de residuos enviados a vertedero (%) 100 100 100 Opb
Consumo de agua (hm?3) 0,003 0,024 0,012 -50 %

Principales impactos en Objetivos de Desarrollo Sostenible con gaps de consecucion

> ODS 6: 6 millones de personas servidas gracias a 4 plantas de desalinizacién de agua
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Anexos

ACERCA DE ESTA MEMORIA

En esta Memoria de Sostenibilidad se recoge la evolucidn, los resultados y la situacion del desempefio de
ACCIONA en materia de sostenibilidad en 2021, asi como el enfoque de su gestidn y los desafios a los que se
enfrenta. El objetivo de esta Memoria es ofrecer, de forma clara y rigurosa, la informacidén relevante de la
compaiiia relacionada con los impactos positivos y negativos mas significativos sobre sus diferentes grupos
de interés.

El informe parte de los desafios descritos en memorias de sostenibilidad de afios anteriores y pone el foco en
los avances realizados durante el afio 2021. El contenido se ha formulado para que constituya el Estado de
Informacion No Financiera 2021.

Por otra parte, esta Memoria describe el progreso anual de la compafiia en la implantacién de los Diez
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de derechos humanos y laborales,
medioambiente y lucha contra la corrupcion, y la contribucion de ACCIONA a la consecucion a nivel local de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

La informacién publicada en este documento se complementa con el contenido de otros informes de la
compaiiia: las Cuentas Anuales e Informe de Gestion Consolidados, el Informe Anual de Gobierno Corporativo
y el Informe Integrado. Los contenidos sobre sostenibilidad son actualizados periédicamente en la pagina web
de ACCIONA: www.acciona.com.

La compaiiia trata los principales temas de sostenibilidad que preocupan a sus grupos de interés internos y
externos, tanto si les concierne una determinada materia como si lo hace una concreta linea de negocio. Los
primeros capitulos responden a las cuestiones solicitadas en la Ley 11/2018, en una estructura adaptada al
Plan Director de Sostenibilidad 2025. A continuacidon de estos capitulos, el lector podra encontrar la
informacidén mas relevante en sostenibilidad a nivel de pais.

El informe cumple con los principios de comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad:
Comparabilidad

La Memoria de Sostenibilidad tiene una periodicidad anual y se ha realizado de acuerdo a los Principios para
la elaboracién de informes recogidos dentro del Estandar 1 de Global Reporting Initiative (GRI). Se han seguido
los principios - como comparabilidad, integridad y equilibrio — descritos en este estandar. Este informe se ha
elaborado de conformidad con la opcién Exhaustiva de los Estandares GRI.

Materialidad y relevancia

El Andlisis de Materialidad 2021, realizado por ACCIONA bajo los principios establecidos en el Estandar 1 de
GRI, ha permitido identificar aquellos asuntos econdmicos, ambientales y sociales con mayor impacto para el
desarrollo de la actividad de la compaiiia.

Como resultado de este estudio, ACCIONA considera que la informacién recogida en la presente Memoria es
relevante para la compafiia y sus diferentes grupos de interés. En el apartado de Andlisis de Materialidad se
describe el proceso de desarrollo y metodologia llevados a cabo para la identificacion de contenidos del
documento.

Fiabilidad

Para comprobar la fiabilidad de los datos y la consistencia de la informaciéon que da respuesta a los Estandares
GRI, la compaiiia ha recurrido a la verificacion externa de la Memoria a través de la firma KPMG Asesores S.L.
Como resultado del proceso de verificacidén, la presente Memoria contiene un Informe de Revision
Independiente en el que se detalla el objetivo y la dimensién del mismo, asi como los procedimientos
empleados y las conclusiones obtenidas.

ACCIONA ha elegido un nivel de revision razonable para algunos indicadores. La compafiia esta trabajando en
formalizar un Sistema de Control Interno de la Informacién No Financiera (SCIINF) con el que cumplir con los
principios que aseguran la fiabilidad de los indicadores: exhaustividad, exactitud, consistencia, trazabilidad y
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control interno. Con la aprobacién del SCIINF en 2022, se podra realizar una revision razonable de todos los
indicadores relevantes.

ALCANCE

Desde 2005, ACCIONA reporta la informacidn sobre el desempefio no financiero de sus negocios en la
Memoria de Sostenibilidad. La compafia describe todas sus actividades ofreciendo una vision por areas
geogrificas en las que opera.

El perimetro del informe es la totalidad de las sociedades del grupo!?, en todos sus aspectos significativos,
conforme a lo requerido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no financiera y
diversidad.

A lo largo del informe se especifica el alcance de cada uno de los indicadores mostrados. Igualmente, se
proporcionan datos de afios anteriores con el fin de facilitar el mejor entendimiento de la evolucion del
desempefio de la compafiia.

El criterio para la consolidacidn de informacién medioambiental se basa en el esquema de control financiero.

ACCIONA Energia

La divisién de energia, ACCIONA Energia, es una compafiia cotizada en bolsa desde 2021. Esta linea de
negocio publica su propia Memoria de Sostenibilidad en su Informe de Gestion anual. Ambas memorias
siguen los mismos principios y objetivos.

12 La totalidad de sociedades del grupo se lista en los anexos |, Il 'y lll de las Cuentas Anuales Consolidadas de la compafdia. Las
sociedades del grupo que cumplen con los requisitos previstos en el articulo 49.5 del Cédigo de Comercio son las siguientes: ACCIONA
Tecnologia y Servicios S.L., ACCIONA Facility Services S.A., ACCIONA Agua Servicios S.L., ACCIONA Generacién Renovable S.A.,
ACCIONA Indusfrial S.A., ACCIONA Medioambiente S.A., ACCIONA Servicios Urbanos S.L., Servicios Comunitarios de Molina de Segura
S.L., ACCIONA Construccion S.A., ACCIONA Agua S.A., ACCIONA Airport Services, S.A., Energias Renovables Operacion y
Mantenimiento, S.L. y ACCIONA Mantenimiento de Infraestructuras S.A.
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ANEXO DE INDICADORES DESGLOSADOS

Definicion de los asuntos materiales (GRI 3-2)

Los asuntos que afectan a ACCIONA son un reflejo de las megatendencia globales recogidas en trabajos como
la Vision 2050 del WBCSD y el Infrastructure Futures Report del Global Infrastructure Hub.

. . . Grupos de
Asunto Pilar y area . . s s Megatendencias . P
. GRI Temas incluidos Descripcion R interes
material del PDS relacionadas . .
principales
.Una gestion aprqg?lada del uso del agua Aumento de las _
Consumo de agua, incluye la captacion, el consumo, el , Clientes
Planeta K . ) catastrofes naturales e K
Agua " 303 efluentes, tratamiento tratamientoy el efluente asociado, de forma | Comunidades
positivo/ Agua ) infraestructuras
de agua que el impacto neto total en el recurso il locales
hidrico sea regenerativo. resilientes
Los criterios ambientales, sociales y de orden
ético son criterios relevantes para la
Practicas de seleccién de proveedores. Esto incluye el Desplazamiento de la
aprovisionamiento, establecimiento de politicas, medidas demanda hacia las
Cadena de Liderazgo 204, evaluacion de correctoras en caso de incumplimientos, la economias
suministro exponencial/ 308, proveedores, co- evaluacion de riesgos y la identificacion de la  emergentes Proveedores
sostenible Transparencia 414  creacion con partners huella hidrica y de carbono de los Globalizacién y
de la cadena de proveedores. En el sector infraestructuras, se comercio
suministro considera relevante la contratacion local y de  jnternacional
productos con huella positiva en su ciclo de
vida.
Estrategia adoptadas para alcanzar una
Mitigacion i ili . .
g on, gconorma r?et zer-o y resﬂlenlte en 2050: Aumento de las Clientes
adaptaciony financiar e invertir en energia renovable, .
. L . o ”» ' fuentes de energia Proveedores
Cambio Planeta 302, resiliencia al cambio promover la eficiencia energética, reducir las
e . . L . . ) verde Inversores
climatico positivo/ Clima 305  climético, energia, emisiones de gases de efecto invernadero, Aumento del cambio  Administraciones
calidad del aire, utilizar un precio del carbono, adaptar I'jj . bl
finanzas verdes proyectos o activos a fendmenos climatico publicas
climatoldgicos externos.
La gestion del impacto que tiene la compafiia
Biodiversidad en el capital natural y la biodiversidad
, ) L
servicios eng]I(‘)ba medldla‘s Fomo el establecimiento de
. politicas, el andlisis del estado de los
Planeta ecosistémicos, ) Aumento de los .
. . 304, L ecosistemas afectados, el desarrollo de . Comunidades
Capital natural positivo/ cumplimiento ) - . proyectos mas
Biodi idad 307 biental tién d acciones de proteccion y de soluciones d lei locales
loalversida a.m len aéges '?n € pasadasen la naturaleza/ soluciones grandesy compliejos
”ESEO ambiental, climdticas naturales. Ademas, incluye la
vertidos gestién de riesgos ambientales, el principio
de precaucion y el cumplimiento legal.
La transformacion digital y los ataques
. L. informaticos crean la necesidad de sistemas
Liderazgo Proteccién de datos, . ) L. I .
. . . . de seguridad informatica para garantizar la Aumento del riesgo en .
Ciberseguridad exponencial/ 418 ciberataques, L . . . Clientes
Transparencia rivacidad del cliente privacidad y proteccién de datos de clientes  seguridad
P P y de datos y sistemas estratégicos para el
funcionamiento de una compafiia.
El impacto de la actividad de la compaiiia
sobre las comunidades locales se debe
Integrar para Habitabilidad, relacién gestionar, comenzando por un apropiado
con la comunidad, didlogo con éstas, para mantener la licencia  Division global y .
. transformar/ . . ) Comunidades
Comunidades L 413  cultura y patrimonio, social para operar. Los efectos sobre el aumento de la
Ecosistemas . X R . . locales
i licencia social, acceso  entorno engloban aspectos como el desigualdad social
regenerativos a servicios basicos desplazamiento de poblacion, el impacto
visual, la seguridad ciudadanay la culturay
legado indigena.
402, . o
407 Salvaguardas sociales, Medidas implantadas para respetar los
' relaciones laborales,  Derechos Humanos de los grupos de interés N Empleados
Las personas en 408, . . ) . Divisién global y R
Derechos convenios, esclavitud  y mecanismos para salvaguardar posibles Comunidades
el centro/ 409, . o . aumento de la
humanos A 410 moderna, trabajo violaciones de los mismos, tanto en desieualdad ial locales
ceeso ’ infantil, derechos relaciones sociales como laborales, esigualdad socia Proveedores
411, indigenas incluyendo los proveedores.
412
. La actividad de una empresa tiene una s .
Integrar para Trabajo local, . . P , Urbanizacién y Comunidades
Desarrollo 201, . L, repercusion positiva en la economia local, L
transformar/ inversion local, - . crecimiento de la locales
local , , 203 . - como puede ser la generacion de riqueza, la . )
Diferencia impacto econémico poblacién Clientes

creacion de empleo y de nuevos ecosistemas
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econdmicos sectoriales. Este impacto puede
ser amplificado con proyectos adicionales
adyacentes con un modelo de negocio
emprendedor y sostenible en materia
econdémica (ademas de la social y ambiental).

Medidas que garantizan la diversidad y la
igualdad de oportunidades, desde la
incorporacion de personas en riesgo de
exclusion social o la formacion en
multiculturalidad. Ademas, se tienen en
cuenta las acciones desarrolladas para
disminuir la brecha salarial.

La economia circular promueve el cambio
hacia una economia eficiente en el uso de los
recursos materiales, teniendo en cuenta un
anadlisis del ciclo de vida completo de los
productos y servicios asociados a la cadena
de valor. Una adecuada administracién de los
residuos comprende la actualizacion de
politicas, la investigacion de nuevos usos de
los residuos y su reciclaje.

La reduccién de accidentes de trabajadores y
enfermedades de trabajadores y contratistas
exige una identificacion de riesgos,
mitigacién y formacién. Un entorno laboral
sostenible también incluye medidas para la
organizacién del tiempo de trabajo.

Como parte del buen gobierno de una
compaifiia, se considera necesario establecer
una politica anticorrupcion y un cédigo ético,
ademds de promover el cumplimiento legal y
la integridad en concursos y licitaciones. La
actividad en politica publica debe ser
transparente y la relacion con terceras partes
estar salvaguardada por debida diligencia.

La transparencia en el desglose del pago de
impuestos es relevante para compafiias con
presencia multinacional.

Un alto grado de transparencia, eficaciay
rigor en el funcionamiento de los érganos de
gobierno es decisivo para la generacion de
confianza y compromiso a largo plazo en los
grupos de interés.

Establecimiento de mecanismos para recoger
las opiniones de los clientes, y poder asi
medir su satisfaccion y gestionar la relacién
con ellos. Asegurar la calidad y seguridad de
los productos suministrados.

Estrategia y planes para atraer y retener el
talento lider, asi como reducir la rotacion:
procesos de evaluacién del desempefio,
inversion en formacion e instrumentos de
motivacién del compromiso como becas o
incentivos ligados a objetivos personales y a
la sostenibilidad.

Envejecimiento de las
infraestructuras

Division global y
aumento de la
desigualdad social

Economia colaborativa
Aumento de los
nuevos materiales y
sustancias

Escasez de recursos y
aumento de la
economia circular

Aumento de la
preocupacioén por la
salud y la seguridad

Aumento de la
desconfianzay de la
presién por una mayor
transparencia

Aumento de la
desconfianzay de la
presién por una mayor
transparencia

Mundo multipolar

Presidn para que las
empresas aumenten la
eficienciay la
productividad

Envejecimiento de la
poblaciény de la
mano de obra

Empleados

Clientes
Proveedores
Socios

Empleados
Proveedores

Administraciones
publicas

Socios
Empleados

Administraciones

publicas

Inversores

Clientes

Empleados
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Distribucion del empleo

(GRI 2-7)

Evolucion de la distribucion de la plantilla por tipo de contrato y género (n.° de empleados)

2020 2021
Temporal Fijo Temporal Fijo

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Energl'o 49 16 66 1.072 405 1.477 53 24 77 1.208 476 1.685
Infraestructuras
= Construccion 2.249 431 2.680 6.043 1.466 7.509 2.249 411 2.660 7.661 1.764 9.425
= Concesiones 10 17 27 120 147 267 3 1 4 48 35 83
= Agua 1.417 269 1.686 2.129 481 2.609 2.104 268 2.372 2.757 547 3.303

= Ofros negocios

; NA NA NA NA NA NA 532 88 620 1.257 189 1.446
de infraestruc.

Oftros negocios NA NA NA NA NA NA 3.500 2.025 5.525 8.917 5546  14.463

Total 6.798 3.217 10015 18.904 9.435 28339  8.440 2.818 11.258 21.847 8558  30.405

Las lineas de negocio de “Otros negocios de infraestructuras” y de “Otros negocios” se han creado en 2021, por lo que sus datos no son
comparables con las divisiones existentes en 2020.

Evolucion del desglose de la plantilla por categoria profesional y franja de edad (n.° de

empleados)
2020 2021
<de31 De31a50 > de 50 Total <de 31 De 31 a50 >de50 Total
Directores y mandos 16 1.833 792 2.641 26 1.925 763 2.714
Técnicos 1.217 4.679 970 6.866 1.527 4.921 1001 7.449
Soportes 162 645 234 1.042 291 836 295 1.423
Operadores 4.462 14.583 8.744 27.789 6.088 15.850 8.139 30.077
Oftros 13 3 - 16 - - - -
Total empleados 5.871 21.743 10.741 38.355 7.933 23.532 10.198 41.664

Evolucion del nGmero de empleados por tipo de contrato y tramo de edad (%)

2020 2021
Temporal Fijo Temporal Fijo
< de 31 anos 38 62 38 62
De 31 a 50 anos 25 75 25 75
> de 50 anos 21 79 22 78

Evolucion del nGmero de empleados por tipo de contrato y clasificacion profesional (%)

2020 2021
Temporal Fijo Temporal Fijo
Directores y Mandos 3 97 2 98
Técnicos 21 79 20 80
Soportes 18 82 18 82
Operadores 30 70 31 69
Oftros 81 19 - -
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Evolucion de la distribucion geogrdfica de la plantilla (n.° de empleados)

2020 2021
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

Espana 13.173 7.687 20.860 13.831 6.308 20.139
Alemania 367 61 428 374,86 55 430
Australia 1.375 328 1.704 2.202 557 2.759
Brasil 318 72 390 1.463 151 1.614
Canadd 985 394 1.379 878.24 315 1.193
Chile 1.771 416 2.187 1.717 412 2.129
Ecuador 697 88 785 403,8 59 463
EAU 245 80 326 157,94 49 207
Estados Unidos 155 28 184 171,65 29 200
Italia 380 68 447 502,77 36 539
México 1.141 837 1.978 1.563 962 2.524
Noruega 148 42 190 208,4 53 241
Omdn 316 79 395 168,7 51 220
Pery 901 135 1.037 1.970 217 2.187
Polonia 965 558 1.523 1144,71 356 1.501
Portugal 849 1.166 2.015 769,88 840 1.610
Qatar 1.175 407 1.582 1.900 699 2.599
Resto del mundo 740 206 945 861,97 226 1.088
Total empleados 25.701 12.652 38.355 30.288 11.376 41.664

Distribucion de tipo de jornada por divisidon y entre hombres y mujeres (n.° de empleados)

2021
Jornada completa Jornada parcial
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Energia 1.260 492 1.752 2 8 10
Infraestructuras 15912 3.088 19.001 697 216 913
= Construccion 9.518 2.076 11.594 392 100 492
= Concesiones 50 36 87 - - -
= Agua 4.802 767 5.570 58 48 106
. g;r?rff rg‘zgs',r?&igs 1.542 209 1.751 247 68 315
Otros negocios 10.567 4,922 15.489 1.850 2.649 4.499
Total empleados 27.739 8.503 36.242 2.549 2.873 5.421

Las lineas de negocio de “Otros negocios de infraestructuras” y de “Otros negocios” se han creado en 2021, por lo que sus datos no son

comparables con las divisiones existentes en 2020.

Desglose de la plantilla por categoria profesional y género (n.° de empleados)

2020 2021
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

Directivos y Mandos 2.093 548 2.641 2.123 591 2.714
Técnicos 4.368 2.498 6.866 5.036 2.413 7.449
Soportes 273 769 1.042 439 984 1.423
Operadores 18.957 8.833 27.789 22.690 7.388 30.077
Oftros 11 4 16 - - -

Total empleados 25.702 12.652 38.355 30.288 11.376 41.664
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Desglose de la plantilla por categoria profesional y tipo de jornada (%)

2021
Jornada completa Jornada parcial

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Directores y Mandos 2.106 578 2.684 11 11 21
Técnicos 4.978 2.349 7.327 47 62 110
Soportes 429 908 1.337 10 74 84
Operadores 20.208 4.662 24.870 2.481 2.726 5.207
Total empleados 27.722 8.497 36.219 2.549 2.873 5.421

Desglose de la plantilla por franja de edad y tipo de jornada (%)

2021
Jornada completa Jornada parcial
Hombre Mujer Total Hombre  Mujer Total

< de 31 anos 13 4 16 2 1 3
De 31 a 50 anos 39 12 51 3 3 6
> de 50 anos 15 5 20 2 3 5
Total empleados 67 20 87 6 7 13

Despidos

(401-1)

Despidos por sexo y clasificacion profesional (n°.)
2020 2021
Colectivo
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

Directivos y mandos 75 15 90 49 12 61
Técnicos 115 68 183 94 39 133
Soporte 9 20 29 6 21 27
Operarios 913 332 1245 887 168 1.055
Total 1.112 435 1.547 1.036 240 1.276

Nota: datos a 31/12/2021 para personal activo. Por Despidos se consideran tres categorias en Espana (Despidos por causas objetivas,
Disciplinarios, y Extincion por ERE). Para el resto del mundo, se han excluido bajas involuntarias por fin de contrato, repatriaciones o
salidas de perimetro.

Despidos por clasificacion profesional y framo de edad (n°.)

2020 2021

<de31 31a50 >deb50 Total <de 31 31a50 >de50 Total

Directores y

mandos 0 47 43 90 0 30 31 61
Técnicos 31 122 30 183 15 75 43 133
Soportes 4 16 9 29 4 13 10 27
Operadores 371 625 249 1.245 275 549 231 1.055
Total empleados 406 810 331 1.547 294 667 315 1.276
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Contrataciones

(401-1)

Incorporaciones por grupo de edad (n°.)

2020 2021
Hombre  Mujer Total Hombre  Mujer Total
<de 31 anos 2.355 1.258 3.613 4317 2.039 6.356
De 31 a 50 anos 3.301 1.971 5.272 6.210 2.241 8.451
> de 50 anos 844 487 1.331 1.466 513 1.979
Total empleados 6.500 3.716 10.216 11.993 4.793 16.786

Bajas de maternidad y paternidad

(401-3)

Empleados con derecho a baja por maternidad/paternidad (n.° de empleados)

2020 2021

Hombre Mujer Total Hombre  Mujer Total

N.° de empleados con derecho a

baja por paternidad/maternidad 756 256 1.012 857 218 1.075

N.° de empleados que disfrutaron de

una baja por paternidad/maternidad 756 256 1.012 857 218 1.075

N.° de empleados que se
reincorporaron al trabajo después de
que finalizase su baja por maternidad
o paternidad

754 256 1.010 851 217 1.068

N° de empleados que se
reincorporaron al trabajo después de
que finalizase su baja por maternidad
o paternidad y que siguieron en su
frabajo durante doce meses después
de volver al frabajo

735 254 989 827 214 1.041

Ratio® de retencién 0,97 0,99 0,98 97.18 98,62 97.47

*El ratio incluye el nUmero de personas que permanecen en su puesto de trabajo a 31 de diciembre de 2021 tras haber disfrutado de
una baja por paternidad/maternidad en 2021, entre el nUmero de bajas por patemidad/maternidad que se produjeron en ese ario.

Formacién

(404-1)

Formacién recibida por categoria profesional y género

2021
Directores y Técnicos Soporte Operarios Total
gerentes

Hombres 105.617 142.234 2.893 157.294 408.038
N.° fotal de Mujeres  37.352 95337 8727 24611 166026
horas recibidas

Total 142.948 237.570 11.620 181.905 574.064

Hombres 1.881 4.434 189 9.648 16.119
Alumnos Mujeres 516 2.174 533 1.908 5.111

Total 2.397 6.608 722 11.556 21.230
Horas de Hombres 49,75 28,24 6,59 6,93 13,47
formacion Mujeres 63,20 39.51 8,87 3.33 14,59
empleado/ano  yotq 52,68 31,89 8,17 6,05 13,78
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La remuneracién total media a los directivos que no eran a su vez consejeros ejecutivos en este 2021 fue de
183 miles de euros en el caso de los hombres (167 en 2020) y de 145 miles de euros en el caso de las mujeres

(133 en 2020).
(405-2)

Nota para los datos referidos al GRI 405-2 y 2-21: no se ha incluido en el andlisis estadistico a aquellos profesionales con percepciones
anuales inferiores a 3.000 euros que no han podido ser anualizadas. Los empleados de Bestinver no se encuentran incluidos en el
alcance de esta tabla. No se han incluido aquellas personas con una relacién mercantil con la compania. Se ha considerado
Unicamente para el andlisis la retribucion tedrica (fijo + variable target), por lo que no se considera la entrega de acciones.

Retribucion media total desagregada por género, edad y categoria profesional (€)

Areas de producciény

desarrollo de negocio 2020 2021
Género Categoria profesional <31 31-50 > 50 <31 31-50 > 50
Hombre Directivos y Mandos 64.965 85.932 113.305 113.122 112.584 139.263
Técnicos y Titulados 37.068 43755 47984 43.042 50.297  53.230
Resto de personal 14.668 19.061 21.470 15434 19.190  22.303
Mujer Directivos y Mandos N/A 72.789  90.450 N/A 88.594  109.115
Técnicos y Titulados 33.522 39.087 40.931 37.060 43.893 44.527
Resto de personal 13.562 15267 15544 12969 16.129 16.961
Areas de soporte 2020 2021
Género Categoria profesional <31 31-50 > 50 <31 31-50 > 50
Hombre Directivos y Mandos 62.905  99.304 155.521 64202 108.437 150.717
Técnicos y Titulados 29.980 37.309 44379 34294 42125 50.719
Resto de personal 15486 14.942 26279 25268 15.862 24.184
Mujer Directivos y Mandos 53.356 83.001 108.413  66.452 90.810 113.940
Técnicos y Titulados 29.453 36.126 43228 33.436 38.619 46.501
Resto de personal 14.899 22500 28.617 23.009 25.261 30.233
(2-21)

Ratio de la persona mejor pagada y la mediana, por linea de negocio y pais destacado

Espaina México Chile Australia  Portugal
Energia 12,9 17.6 10,6 3.7 3.7
Construccion 16,6 53 19,6 7.2 2,0
Concesiones 9.0 1.4
Agua 23,9 35,4 6,2 1.4 10,1
Otros negocios de infraestructuras 8,9
El ratio a nivel compafiia en 2021 es de 63.

Ratio entre el aumento porcentual de la remuneracion total anual de la persona mejor
pagada de la organizacién y el aumento porcentual medio de la remuneracion mediana

Espana México

Chile

Australia Polonia

-76% -42%

-79%

-218%

38 %

El ratio a nivel compaiiia en 2021 es

de - 85 %.

146



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

Taxonomia europea de actividades econémicas ambientalmente sostenibles

La participacion activa de los mercados financieros en la financiacién de la economia sostenible es
indispensable para los planes de la Unidn Europea de avanzar hacia una economia baja en carbono.

El Reglamento de taxonomia de la UE (Reglamento UE 2020/852), que entrd en vigor el 12 de julio de 2020,
ayuda a crear la primera 'lista verde' del mundo, un sistema de clasificacién para actividades econémicas
sostenibles, que desarrollard un lenguaje comun para inversores y empresas a la hora de financiar proyectos
o bienes y servicios con un impacto positivo sustancial en el clima y el medio ambiente.

El articulo 8 del Reglamento establece para toda empresa con obligatoriedad de publicar informacién no
financiera (de acuerdo a la Directiva 2013/34/UE), la necesidad de incluir informacion sobre la manera vy la
medida en que las actividades de la compafiia se asocian a gestiones econdmicas que se consideren
medioambientalmente sostenibles.

El 6 de Julio de 2021 se publicé el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 por el que se completa el Reglamento
UE 2020/852, el cual determina que en 2022 las empresas no financieras deberan “divulgar la proporcién de
actividades econémicas elegibles y no elegibles segun la taxonomia en su volumen total de negocios, sus
inversiones en activos fijos, sus gastos operativos y la informacion cualitativa a que se refiere la seccion 1.2 de
su anexo | pertinente para esta divulgacion”.

La proporcidn de actividades econdmicas elegibles segtin la taxonomia durante 2021 ha sido la siguiente:
>  Volumen de negocios: 71,83 % elegible.
> OpEx: 83,02 % elegible.
>  CapEx: 87,62 % elegible.

Con el fin de determinar las proporciones presentadas, a partir del reporte de estados financieros de la
compaiiia, se ha realizado la identificacion por tipo de actividad seleccionando las cifras correspondientes
para cada ratio, a actividades identificables con categorias presentes en los anexos del Reglamento delegado
UE 2021/2139, la cual define los criterios técnicos para fijar cuando se considera que una actividad econémica
contribuye de forma sustancial a la mitigacion del cambio climatico o a la adaptacion al mismo, asi como para
determinar si esa actividad no causa un perjuicio significativo a ninguno de los demas objetivos ambientales.
Para el andlisis de las actividades econdmicas sostenibles en ACCIONA, las cifras de volumen de negocios se
han analizado a nivel cuenta de ingresos por sociedad (en el negocio de Energia) y de centro de coste (para el
resto de lineas de negocio), para el caso del CapEx a nivel de proyecto y para el OpEx a nivel centro de coste,
considerando en todos los casos las naturalezas recogidas en el Reglamento de Taxonomia. Una vez
consolidadas las cifras seleccionables se dividieron entre las cifras totales.

A la hora de identificar los factores de este calculo, se tuvieron en cuenta las indicaciones especificadas en el
Anexo | del Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 en relacién a normas internacionales de contabilidad
financiera. En concreto:

>  Para el caso del volumen de negocio, las cifras extractadas se corresponden con la definicién
dada en el articulo 2, apartado 5, de la Directiva 2013/34/UE. Incluye los ingresos reconocidos
con arreglo a la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 1, parrafo 82, letra a), adoptada por
el Reglamento (CE) n.o 1126/2008 de la Comisidn (Reglamento (CE) n.o 1126/2008, de 3 de
noviembre de 2008, por el que se adoptan determinadas Normas Internacionales de
Contabilidad de conformidad con el Reglamento (CE) n.o 1606/2002 del Parlamento Europeo
y del Consejo (DO L 320 de 29.11.2008, p. 1)).

>  Para el caso del CapEx, las cifras extractadas se corresponden con las adiciones a los activos
tangibles e intangibles durante el ejercicio considerado antes de depreciaciones,
amortizaciones y posibles nuevas valoraciones, incluidas las resultantes de revalorizaciones y
deterioros de valor, correspondientes al ejercicio pertinente, con exclusion de los cambios del
valor razonable. Esta cifra también incluye las adiciones a los activos tangibles e intangibles
resultantes de combinaciones de negocios. Las CapEx cubren los costes contabilizados de
acuerdo con:

- a) NIC 16 Inmovilizado material, parrafo 73, letra e), incisos i) e iii);

- b) NIC 38 Activos Intangibles, parrafo 118, letra e), inciso i);
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- ¢) NIC 40 Inversiones inmobiliarias, parrafo 76, letras a) y b), (para el modelo del valor
razonable);

- d) NIC 40 Inversiones inmobiliarias, parrafo 79, letra d), incisos i) e ii), (para el modelo del
coste);

- ) NIC 41 Agricultura, parrafo 50, letras b) y e);
- f) NIIF 16 Arrendamientos, parrafo 53, letra h).

- Los arrendamientos que no dan lugar al reconocimiento de un derecho de uso del activo no
se contabilizan como CapEx.

> Para el caso del OpEx, las cifras extractadas se corresponden con costes directos no
capitalizados que se relacionan con la investigacion y el desarrollo, las medidas de renovacion
de edificios, los arrendamientos a corto plazo, el mantenimiento y las reparaciones, asi como
otros gastos directos relacionados con el mantenimiento diario de activos del inmovilizado
material por la empresa o un tercero a quien se subcontraten actividades y que son necesarios
para garantizar el funcionamiento continuado y eficaz de dichos activos. Las cuentas de gasto
asociadas a estas cifras que se han empleado son las relacionadas con:
- Arrendamientos de CP (<12 meses)
- Reparacion y conservaciéon
- Gastos de 1+D del ejercicio

Las actividades de la compaiiia identificadas como elegibles bajo los anexos de mitigacion y adaptacion han
sido las siguientes:

> 1.3. Gestidn forestal

>  3.3. Fabricacién de tecnologias hipocarbonicas para el transporte

> 4.1. Generacion de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica

> 4.2. Generacion de electricidad mediante la tecnologia de energia solar de concentracion
>  4.3. Generacion de electricidad a partir de energia edlica

>  4.5. Generacion de electricidad a partir de energia hidroeléctrica

>  4.8. Generacion de electricidad a partir de bioenergia

>  4.9.Transporte y distribucidn de electricidad

> 5.1.Construccidn, ampliacién y explotacion de sistemas de captacion, depuracion y distribucién
de agua

> 5.2.Renovacion de sistemas de captacidn, depuracion y distribucion de agua

> 5.3. Construccion, ampliacidn y explotacién de sistemas de recogida y tratamiento de aguas
residuales

> 5.5.Recogida y transporte de residuos no peligrosos en fracciones segregadas en origen
> 5.9.Valorizaciéon de materiales de residuos no peligrosos

> 6.3. Transporte urbano y suburbano, transporte de viajeros por carretera

>  6.5. Transporte por motocicletas, turismos y vehiculos comerciales ligeros

> 6.13. Infraestructura para la movilidad personal, logistica de la bicicleta

>  6.14. Infraestructura para el transporte ferroviario

> 6.15. Infraestructura que permite el transporte por carretera y el transporte publico
hipocarbdnicos

>  6.16. Infraestructura para el transporte maritimo y fluvial
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> 7.1. Construccion de edificios nuevos
> 7.2.Renovacion de edificios existentes
> 7.3.Instalacién, mantenimiento y reparacion de equipos de eficiencia energética

>  7.4.Instalacidn, mantenimiento y reparacion de estaciones de recarga para vehiculos eléctricos
en edificios (y en las plazas de aparcamiento anexas a los edificios)

>  7.6. Instalacion, mantenimiento y reparacién de tecnologias de energia renovable
> 7.7. Adquisicion y propiedad de edificios
> 9.3. Servicios profesionales relacionados con la eficiencia energética de los edificios

Para garantizar que se evita cualquier doble contabilizacién, son varios los mecanismos que se han
implementado. En primer lugar, la observacidn de las normas de contabilidad financiera referenciadas con
anterioridad permite garantizar que cifras asociadas a una misma cuenta no sean consolidadas en dos
indicadores distintos (esto es de aplicacion también a las cuentas sefialadas para el caso del OpEx para el cual
no se detallan normas de contabilidad financiera). En segundo lugar, las cifras asociadas a lineas de
eliminacidn interco han sido reducidas a 0 y sus importes han sido repercutidos a las lineas originales
generadoras de esos importes. En tercer lugar, ninglin importe que haya sido imputado a una actividad ligada
a la mitigacion del cambio climatico ha sido considerado para actividades ligadas a adaptacidn al cambio
climatico y viceversa.

Aunque el reporte de la alineacion de las actividades con la taxonomia sobre la cifra elegible no es obligatorio
en 2022, al igual que en los dos afios anteriores, la compaiiia si ha realizado y sometido a verificacion este
analisis, obteniendo los siguientes resultados:

>  Volumen de negocios: 54,98 % de alineamiento con taxonomia.
>  OpEx: 71,05 % de alineamiento con taxonomia.
> CapEx: 93,15 % de alineamiento con taxonomia.

Los criterios mencionados para el caso de la elegibilidad han sido observados de igual modo para el
alineamiento. Adicionalmente:

La evaluacion del cumplimiento de los criterios establecidos en el articulo 3 del Reglamento (UE) 2020/852 y
los criterios técnicos de seleccion incluidos en los actos delegados relativos a los objetivos de mitigacion y
adaptaciodn al cambio climatico es de diversa indole y varia para cada una de las 26 actividades identificadas.
En términos generales las evaluaciones llevadas a cabo han consistido en una de las siguientes actividades:
observar que la actividad analizada se ajusta a la descripcidon dada en los criterios técnicos, evaluar que los
pardmetros operativos de la actividad se encuentran dentro de los limites establecidos, confirmar la existencia
de procedimientos o herramientas internos que aseguren el cumplimiento de requisitos, confirmar el
adecuamiento a ley de la actividad evaluada.

Las siguientes paginas muestran los resultados de elegibilidad y alineamiento de las actividades de ACCIONA
con la taxonomia. Sus formatos se corresponden con los de las plantillas para los indicadores clave de
resultados de las empresas no financieras del Anexo Il del Reglamento delegado (UE) 2021/2178 de la
Comision de 6 de Julio de 2021. Las cifras absolutas de OpEx y CapEx presentadas a continuacién atienden a
definiciones especificas observadas bajo el Anexo | del Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 por lo que
podrian diferir de las presentadas bajo titulo homdnimo de los estados financieros de la compafiia.
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Alineamiento con taxonomia por actividad y objetivo medioambiental

Criterios de ausencia de

Criterios de o
Vol de negocios contribucion perjuicio significativo
olumen 8 sustancial ("No causa un perjucio
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A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
A.1. Actividad di bi | ibles (que se ajustan a la taxonomia)
Fabricacion de tecnologias hipocarbénicas para el transporte 3.3 29.166.062 | 0,36%| 0,36% 0,00%| S S S S S S S | 0,50%
Generacion de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica 4.1 122.472.920 | 1,51%| 1,51% 0,00%| S S S S 2,10%
Generacion de electricidad mediante la tecnologia de energia solar de
- & & 28.836.109 | 0,36%| 0,36% 000% S| S|S|S|[S]|S|S]|05%
concentracion 4.2
Generacion de electricidad a partir de energia edlica 4.3| 1.413.794.976 | 17,45%| 17,45% 0,00%| S S S S S S S | 24,29%
Generacion de electricidad a partir de energia hidroeléctrica 4.5 203.232.161 [ 2,51%| 2,51% 0,00%| S S S S S S S | 3,49%
Generacion de electricidad a partir de bioenergia 4.8 67.271.621 | 0,83%| 0,83% 0,00%| S S S S S S S | 1,16% F
Transporte y distribucion de electricidad 4.9 5.048.999 | 0,06%| 0,06% 0,00%| S S S S S S S | 0,09%
Construccion, liacié lotacion de sist d tacion,
ons ruc.crlon a_mp- |aC|_olnyexp otacion de sistemas de captacion 68.867.918 | 0,85%| 0,85% 000% s | s|s|s|s|s|s]|us%
depuracion y distribuciéon de agua 5.1
Renovacion de sistemas de captacion, depuracion y distribucion de agua 52 72.910.794 | 0,90%| 0,00% 0,90%| S S S S S S S | 1,25%
Construccion, ampliacidn y explotacién de sistemas de recogiday
K . 80.161.588 [ 0,99%| 0,99% 0,00%| S S S S S S S 1,38%
tratamiento de aguas residuales 5.3
R iday t te d id li fracci
ecogiday rans;?or e de residuos no peligrosos en fracciones 41.835.934 | 052%| 0,52% 000% s | s|s|s|s|s|s|om%
segregadas en origen 5.5
Transporte por motocicletas, turismos y vehiculos comerciales ligeros 6.5 10.322.891 | 0,13%| 0,13% 0,00%| S S S S S S S | 0,18% F
Infraestructura para la movilidad personal, logistica de la bicicleta 6.13 7.019.727 | 0,09%| 0,09% 0,00%| S S S S S S S | 0,12% F
Infraestructura para el transporte ferroviario 6.14 870.021.841 | 10,74%| 10,74% 0,00%| S S S S S S S [14,95% | F
Construccion de edificios nuevos 7.1 151.455.630 | 1,87%| 1,87% 0,00%| S S S S S S S 2,60% T
Instalacion, mantenimiento y reparacion de equipos de eficiencia
energética 73 642.750 | 0,01%( 0,01% 0,00%| S S S S S S S | 0,01% F
Instalacion, mantenimiento y reparacion de estaciones de recarga para
vehiculos eléctricos en edificios (y en las plazas de aparcamiento anexas 64.577 | 0,00%| 0,00% 0,00%| S S S S S S S | 0,00% F
alos edificios) 7.4
Instalacién, mantenimiento y reparacion de tecnologias de energia
e yrep € € o 1s70| 01s%| o1s%| oo s | s |s|s|s|s|s|o%
Servicios profesionales relacionados con la eficiencia energética de los
edificios 03 15.181.337 | 0,19%( 0,19% 0,00%| S S S S S S S | 0,26%
| de de actividad prm . | o
| € neg o 3.200.135.555 | 39,49%| 3859%|  0,90% 54,98%
(que se ajustan a la taxonomia) (A.1)
A.2. Actividad legibles segun la ia pero no dii bi | ibles (actividades que no se ajustan a o
0,00%
la ia)
Gestion forestal 1.3 5.722.150 | 0,07% 0,10%
Generacidn de electricidad a partir de energia hidroeléctrica 4.5 7.994.532 | 0,10% 0,14%
Construccion, ampliacidn y explotacién de sistemas de captacion,
L. PP 8,09% 11,26%
depuracién y distribucidn de agua 5.1| 655.381.053
Construccion, ampliacion y explotacion de sistemas de recogiday 4749 6,609
tratamiento de aguas residuales 53| 384072752 77 s
Valorizacion de materiales de residuos no peligrosos 5.9 2.382.521
Infraestructura para la movilidad personal, logistica de |a bicicleta 6.13 1.235.477
Infraestructura para el transporte ferroviario 6.14| 265.174.676
Infraestructura que permite el transporte por carreteray el transporte 15.32%
publico hipocarbénicos 6.15| 891.863.526 2
Infraestructura para el transporte maritimo y fluvial 6.16 244.490
Construccién de edificios nuevos 7.1|  383.404.373
Renovacion de edificios existentes 7.2 23.358.951 0,40%
Vol de de actividad legibles segun la ia pero
no Ji bi | ibles (activid: que no se ajustan a 2.620.834.500 45,02%
la taxonomia) (A.2)
Total (A.1+A.2) 5.820.970.055

B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

Vol de de actividades no elegibles segin la

ia (B)

| 2.283.307.769 [ 28,17%

Total (A +B)

| 8.104.277.824 | 100%
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A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
A.1. Actividad. di bi: | ibles (que se ajustan a la taxonomia)
Fabricacion de tecnologias hipocarbénicas para el transporte 3.3 222.401 | 0,09%| 0,09% 0,00%| S S S S S S S | 0,11%
Generacion de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica 4.1 10.661.903 | 4,51%| 4,51% 0,00%| S S S S S S S | 544%
Generacion de electricidad mediante la tecnologia de energia solar de
¢ 8 E 2406435 | 1,0%| 102%| 000% s | s|s|s|s|s|s]|123%
concentracion 4.2
Generacion de electricidad a partir de energia edlica 4.3 86.235.581 | 36,51%| 36,51% 0,00%| S S S S S S S | 43,97%
Generacion de electricidad a partir de energia hidroeléctrica 4.5 12.046.348 | 5,10%| 5,10%. 0,00%| S S S S S S S | 6,14%
Generacion de electricidad a partir de bioenergia 4.8 6.082.523 | 2,57%| 2,57% 0,00%| S S S S S S S | 3,10% F
Constru?c/ién, a.mplliacivéln y explotacion de sistemas de captacion, 1436532 | 0,61%| 0,61% 0,00%| s slsls S s | s | o73%
depuracién y distribucion de agua 5.1
Renovacion de sistemas de captacion, depuracion y distribucion de agua 52 2.026.694 | 0,86%| 0,00% 0,86%| S S S S S S S 1,03%
Construccién, ampliacién y explotacidn de sistemas de recogida y
X ) 2.398.364 | 1,02%| 1,02% 000% S|S|S|S|S]|S|S|1L2%
tratamiento de aguas residuales 5.3
R idayt rte d id li fracci
ecogiday ransFo e de residuos no peligrosos en fracciones 791608 | 0,34%| 0,34% 000% s | s|s|s|s|s|s]oan
segregadas en origen 5.5
Transporte por motocicletas, turismos y vehiculos comerciales ligeros 6.5 268.171 | 0,11%| 0,11% 0,00%| S S S S S S S | 0,14% F
Infraestructura para la movilidad personal, logistica de la bicicleta 6.13 62.456 | 0,03%| 0,03% 0,00%| S S S S S S S | 0,03% F
Infraestructura para el transporte ferroviario 6.14] 12.398.685 | 5,25%| 5,25% 0,00%| S S S S S S S | 632% F
Construccion de edificios nuevos 7.1 1.005.641 | 0,43%| 0,43% 0,00%| S S S S S S S | 0,51% T
Renovacion de edificios existentes 7.2 237.596 | 0,10%| 0,10% 0,00%| S S S S S S S | 0,12% F
Instalacién, mantenimiento y reparacion de estaciones de recarga para
vehiculos eléctricos en edificios (y en las plazas de aparcamiento anexas 4,128 | 0,00%| 0,00% 0,00%| S S S S S S S | 0,00% F
alos edificios) 7.4
Instalacion, mantenimiento y reparacion de tecnologias de energia 1036381 | 0,44%| 0,44% 0,00%| s S s s S S s | 053%
renovable 7.6
OpEx de actividad di bi | ibles (que se ajustanala
) 139.321.536 | 58,98%| 58,12% 0,86% 71,05%
taxonomia) (A.1)
A.2. Actividad: legibles segun la ia pero no medi bi | ibles (actividades que no se ajustan a 0,009
la taxonomia) s
Gestion forestal 1.3 394.665 | 0,17% 0,20%
Generacion de electricidad a partir de energia hidroeléctrica 4.5 686.317 | 0,29% 0,35%
Transporte y distribucidn de electricidad 4.9 63.381 | 0,03% 0,03%
Construccién, ampliacion y explotacién de sistemas de captacion,
" e 5,82% 7,01%
depuracidn y distribucién de agua 5.1 13.744.311
Construcciéon, ampliacién y explotacidn de sistemas de recogida y
. X 4,04% 4,87%
tratamiento de aguas residuales 5.3 9.554.430
Valorizacidn de materiales de residuos no peligrosos 5.9 61.974 | 0,03% 0,03%
Infraestructura para la movilidad personal, logistica de la bicicleta 6.13 37.988 | 0,02% 0,02%
Infraestructura para el transporte ferroviario 6.14 7.565.973 | 3,20% 3,86%
Infraestructura que permite el transporte por carreteray el transporte 7 869 9,479
publico hipocarbénicos 6.15 18572464 | "7 e
Infraestructura para el transporte maritimo y fluvial 6.16) 5.642 | 0,00% 0,00%
Construccion de edificios nuevos 7.1 5.817.682 | 2,46% 2,97%
Renovacion de edificios existentes 7.2 275.319 | 0,12% 0,14%
OpEx de act segin la tax perono 56.780.146 | 24,04% 28,95%
d b | bles (actividades que no se ajustan ala
Total (A.1+A.2) 196.101.682 | 83,02% 100,00%

B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

OpEx de actividades no elegibles segun la ia (B)

40.117.140 | 16,98%

Total (A +B)

l

236.218.822 | 100%
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Criterios de
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perjuicio significativo
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A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
A.1. Actividades medioambientalmente sostenibles (que se ajustan a la taxonomia)
Fabricacion de tecnologias hipocarbdnicas para el transporte 3.3 30.587.362 | 3,29%| 3,29% 0,00%| S S S S S S S | 3,75% F
Generacion de electricidad mediante tecnologia solar fotovoltaica 4.1|  265.632.619 | 28,55%| 28,55% 0,00%| S S S S S S | 32,58%
Generacidn de electricidad mediante |a tecnologia de energia solar de
., 403.408 | 0,04%| 0,04% 0,00%| S S S S S S S | 0,05%
concentracion 4.2
Generacidn de electricidad a partir de energia edlica 4.3| 291.007.660 | 31,27%| 31,27% 0,00%| S S S S S S S | 35,69%
Transporte y distribucion de electricidad 4.9 33.172 | 0,00%| 0,00% 0,00%| S S S S S S S 0,00% F
Construccién, ampliacién y explotacién de sistemas de captacién,
cclon, amptiacion y exp P 42.637.286 | 4,58%| 4,58%| 000%| s | s |s|s|s|s|s|52%
depuracion y distribucidn de agua 5.1
Construccion, liacid lotacién de sist d id
ons rgcuon ampl |acnonly explotacion de sistemas de recogida'y 310500 | 0,03%| 0,03% 000% s | s|s|s|s|s/|s|oom
tratamiento de aguas residuales 5.3
Recogida y transporte de residuos no peligrosos en fracciones
. 1.057.313 | 0,11%| 0,11% 0,00%| S S S S S S S | 0,13%
segregadas en origen 5.5
Transporte por motocicletas, turismos y vehiculos comerciales ligeros 6.5 4.174.683 | 0,45%| 0,45% 0,00%| S S S S S S S | 0,51%
Infraestructura para el transporte ferroviario 6.14 18.156.090 | 1,95%| 1,95% 0,00%| S S S S S S S 2,23% F
Infraestructura que permite el transporte por carreteray el transporte
raestructura que p porte p 4 P 68.496 | 0,01%| 001% ©000% s |s|s|s|s]|s|s|oo%]|F
publico hipocarbdnicos 6.15]
Construccién de edificios nuevos 7.1 30.524.869 | 3,28%| 3,28% 0,00%| S S S S S S S 3,74%
Renovacion de edificios existentes 7.2 59.747.868 | 6,42%| 6,42% 0,00%| S S S S S S S 7,33% T
Instalacién, mantenimiento y reparacion de estaciones de recarga para
vehiculos eléctricos en edificios (y en las plazas de aparcamiento anexas 7.710.639 | 0,83%| 0,83% 0,00%( S S S S S S S [09% | F
a los edificios) 7.4
Servicios profesionales relacionados con la eficiencia energética de los
rvicios protest : iclencia energeti 7423367 | 0,80%| 080% 000% s | s|s|s|s|s|s|oou%]|F
edificios 9.3
CapEx de actividad di bi | ibl ue se ajustanala
pEx de act e ( ) 759.475.333 | 81,62%| 81,62%|  0,00% 93,15%
taxonomia) (A.1)
A.2. Acti! 'J’ d legibles segunlat mia pero no medi bi | ibles (actividades que no se aj a 0,00%
la taxonomia)
Gestion forestal 1.3 74.375 | 0,01% 0,01%
Construccidn, ampliacion y explotacion de sistemas de captacion, 2.03%
depuracion y distribucion de agua 5.1 16.581.167 | 1,78% e
Construccidn, ampliacién y explotacion de sistemas de recogiday 0,029
tratamiento de aguas residuales 5.3 139.500 | 0,01% e
Valorizacién de materiales de residuos no peligrosos 5.9 1.056.517 | 0,11% 0,13%
Infraestructura que permite el transporte por carreteray el transporte 463%
publico hipocarbdnicos 6.15] 37.740.276 | 4,06% 1o370
Construccidn de edificios nuevos 7.1 218.275 | 0,02% 0,03%
Adquisicion y propiedad de edificios 7.7 36.287 | 0,00% 0,00%
CapEx de actividades elegibles seglin |a ta iaperono 55.846.398 | 6,00% 6,85%
medioamb (actividades que no se aj ala
Total (A.1+A.2) 815.321.731 | 87,62% 100,00%
B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
CapEx de actividades no elegibles segtin la t ia(B) [ 115.201.201 [ 12,38%
Total (A +B) | 930.523.022| 100%
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Usos del agua

(303-3, 303-4, 303-5)

Evolucion en los usos del agua

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

2018 2019 2020 2021
TRATAMIENTO Y DISTRIBUCION DE AGUA PARA CLIENTES (m?)
Produccion en depuradora 416.580.208 364.710.907* 400.382.251 287.926.644
descargada a aguas superficiales
Produccion en depuradora 28.771.011 67.961.696* 61.172.270 67.377.699
descargada al mar
Produccion en depuradora para red ND 20.749.799 22.435.592 21.832.266
de agua reciclada
Produccion de agua potable en 26.456.455 122.557.216 116.471.949 170.757.391
potabilizadora y servicios
Produccion de agua potable en 318.210.247 454.509.684 322.120.061 485.362.291
desalinizadora
Abastecimiento de agua potable de
red primaria y fuentes de agua ND 42.268.959 48.411.094 91.735.153
subterrdnea
TOTAL 790.017.921 1.072.758.262 970.993.218 1.124.991.444
AGUAS PARA CONSUMO PROPIO (m?3)
Agua reciclada/reutilizada in situ 250.859 652.989 1.706.633 941.566
Agua reciclada de red 448.458 492.621 505.9640 505.163
Agua de lluvia 13.796 33.825 22.017 353.345
Agua potable de red municipal 1.754.917 1.175.724 1.275.686*** 1.586.926
Agua superficial 927.457 649.654 815.260 1.263.778
Agua subterrdnea 894.841 654.501 423.894 349.838
TOTAL 4.290.328 3.659.313 4.749.450 5.000.615
VERTIDOS (m?)
Vertidos al mar 479.707.261 511.008.634 524.140.447 842.957.678
Vertidos a aguas superficiales 752.202 5.283.726** 3.907.563 3.547.566
Vertidos a red de saneamiento 702.042 771.332** 468.278 1.263.686
TOTAL 481.161.504 517.063.692 528.516.288 847.768.930

* [dentificados 128.052.494 m3 de produccién en depuradora descargada a mar en 2019 que en realidad eran produccién en

depuradora descargada a aguas superficiales.

**dentificados 4.769.346 m3 de vertidos a red de saneamiento en 2019 que en realidad eran vertidos a aguas superficiales.

*** Datos reexpresados tras la correccion de un error en el consumo de agua de la planta termosolar de Nevada Solar One (EE.UU.).

Adicionalmente a estos consumos, ACCIONA realiza actividades de trasiegos de aguas. Estas son aguas que
entran y salen de las instalaciones (centrales hidroeléctricas y una planta de biomasa) sin generar ningun tipo
de consumo y sin sufrir ninguna alteracion significativa en su calidad ni afectar a los ecosistemas. Por este

motivo no pueden ser consideradas como un consumo de la compafiia. Estas aguas sumaron un total de

22.664.386.151 m? en 2021.
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Evolucion en los usos del agua en zonas con estrés hidrico

2018 2019 2020 2021

TRATAMIENTO Y DISTRIBUCION DE AGUA PARA CLIENTES (m?)

Produccién en depuradora

- 90.000.000  128.052.494* 128.871.294 0
descargada a aguas superficiales
Produccién en depuradora "
0 0 0 0
descargada al mar
Producciéon en depuradora para red ND 0 0 0

de agua reciclada

Produccién de agua potable en

- L 320.000 82.086.123 91.443.423 122.255.294
potabilizadora y servicios

Produccién de agua potable en

e 204.411.609 308.963.858 218.225.482 374.331.644
desalinizadora

Abastecimiento de agua potable de

red primaria y fuentes de agua ND 0 0 0
subterrdnea

TOTAL 294.731.609 519.102.474 438.540.199 496.586.938
AGUAS PARA CONSUMO PROPIO (m?®)

Agua reciclada/reutilizada in situ 0 552.990 234.371 0
Agua reciclada de red 0 0 0 0
Agua de lluvia 14 18 6 10.000
Agua potable de red municipal 142.250 76.771 87.345 94.767
Agua superficial 0 0 9.547 2.450
Agua subterrdnea 18.188 1.372 3.332 3.027
TOTAL 160.452 631.150 334.601 110.244
VERTIDOS (m?)

Vertidos al mar 343.059.693 317.310.367 387.920.203 702.027.346
Vertidos a aguas superficiales 693 4.769.346™ 3.100.576 383.933
Vertidos a red de saneamiento 283.451 19.216™ 17.807 574.785
TOTAL 343.343.837 322.098.929 391.038.586 702.986.064

* Identificados 128.052.494 m3 de produccién en depuradora descargada a mar en 2019 que en realidad eran produccion en
depuradora descargada a aguas superficiales.

**Identificados 4.769.346 m3 de vertidos a red de saneamiento en 2019 que en realidad eran vertidos a aguas superficiales.
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Productos y servicios para clientes publicos y privados

(GRI 2-6)

Productos y Servicios

Clientes publicos y privados business-to-consumer (B2C) y business-
to-business (B2B) en 2021

ENERGIA: venta de energia de origen
renovable, contfratos EPC de tecnologias
renovables y O&M de plantas con
tecnologias renovables y PPA.

Huertas Solares: mas de 3.500 clientes.

Comercializacion de energia: mas de 40 clientes sector publicoy mas de 2.300
clientes B2B sector privado.

PPA: 22 clientes privados B2B.

ESCO: 13 clientes sector publico y 8 clientes B2B sector privado.

CECOER: 1 cliente B2B privado.

INFRAESTRUCTURAS

- Construccion: obra civil, edificacion,
mantenimiento de infraestructuras,
ingenieria, O&M plantas industriales,
obras de instalaciones eléctricas y de
climatizacion.

Obras adjudicadas: 84 obras adjudicadas, 70 % cliente publico (equivale a 41
clientes) y 30 % cliente privado (equivale a 18 clientes)

» Clientes publicos: 5 (Industrial)

» Clientes privados B2B: 6 (Industrial)

- Concesiones: infraestructuras
sociales e infraestructuras de
fransporte.

Sector publico: 12 concesiones

- Agua: gestion de servicios de agua,
automatizacién y control,
construccion y O&M de plantas de
fratamiento de agua potable, aguas
residuales y plantas desaladoras.

Construccion: 75 % desalacidn, 20 % depuracidn, 5 % potabilizacion.

O&M de plantas: 25 IDAMs y 19 M de poblacion abastecida. 160 EDARsy 19,5 M
de poblacidn abastecida; 8 ETAPs y 3 M de poblacion abastecida

Servicios: 451.459 usuarios del servicio de agua en Espafia, 1.825.011 usuarios del
servicio de alcantarillado en Espafia y 12 millones de usuarios de los servicios del
ciclo integral del agua en 180 municipios de Espafia, México y Peru.

-Otros negocios de Infraestructuras:
jardineria, recogida y tratamiento de
residuos, fransporte sanitario.

ENTORNO:
Clientes publicos: 100 %.
Clientes privados B2B: Usuarios: 566.428
Healthcare:
Clientes publicos: 2 clientes (practicamente toda su facturacion)
Clientes privados B2B: 1 cliente privado

OTROS NEGOCIOS

- Bestinver: servicios financieros de
gestion patrimonial via fondos de
inversion, fondos de pensiones,
SICAV; esta actividad se
complementa con los servicios de
intermediacion bursdtil.

Clientes privados B2C: 50.513

-Mobility: servicios de movilidad
eléctrica compartida

Clientes privados B2C: 428.000 usuarios
Clientes privados B2B: 6

- Inmobiliaria: promocién inmobiliaria,
gestion de activos en alquiler.

Clientes privados B2B: 97 % de la facturacion proviene de activos de residencial en
venta, 3 % de la actividad patrimonial y 0 % de residencial en alquiler.

Clientes privados B2C: 0 % de facturacidn por clientes en residencias universitarias
(final 2020 fue vendida la sociedad que gestionaba las residencias universitarias).

-Otros servicios: limpieza,
mantenimiento, forwarding.

Clientes publicos: limpieza y mantenimiento
AFS-ES: 30 %

AFS:PT: 7 % (15)

Clientes privados B2B: limpieza y mantenimiento
AFS-ES: 70 %

AFS-PT: 93 % (194)

Forwarding: 10 (100 %)

Acrénimos: Centro de Control de Energias Renovables (CECOER), Operacion y Mantenimiento(O&M), Power
Purchase Agreements (PPA), Hoteles, Restaurantes y Cafés (HORECA), Sociedad de inversion de capital variable
(SICAV), Ingenieria, Gestion de Compras y Construccion (EPC), Estacion Depuradora de Aguas Residuales (EDAR),
Estacion de Tratamiento de Agua Potable (ETAP), Instalacion Desaladora de Agua de Mar (IDAM).
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INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar . L. . s Verificacién
Contenidos Paginas Respuesta directa u omision
GRI externa
GRI 1: Fundamentos 2021
GRI 2: Contenidos Generales 2021
ACCIONA S.A.
2-1 Detalles de la organizacién 12-13 Empresa privada cotizada en bolsa v
Av. Europa 18, Alcobendas, Espafia
2.2 Entidades incluidas en el reporte de  Cuentas Anuales v
sostenibilidad de la organizacién Consolidadas 2021 (Anexo |)
2021 (afio natural, con cierre a 31
i . . de diciembre). Ciclo anual. Punto
23 Periodo ijeto de la memoria, de contacto: v
frecuencia y punto de contacto
responsabilidadcorporativa@accio
na.es
2-4 Reexpresion de la informacion 68, 153 v
Toda la informacion referente a los
2-5 Verificacion externa 14, 166 Estandéres GRI .de estg |.nd|ce de v
contenidos ha sido verificada
externamente
26 Actlv.ldades, caden.a de valory otras 713 v
relaciones comerciales
2-7 Empleados 26, 142-144 v
)-8 Trabajadores que no son 26, 142-144 v
empleados
14, 76-79
2-9 Estructura y composicion de la Informe de Gobierno v
gobernanza Corporativo 2021 (Apartados
C1.2,C1.3yC2.1)
Nombramiento y seleccién del Informe de Gobierno
2-10 - . v . Corporativo 2021 (Apartado N4
maximo o6rgano de gobierno
C1.16)
76-79
211 Presidencia del maximo érgano de Informe de Gobierno v
gobierno Corporativo 2021 (Apartado
C1.3)
14-15
Funcién del méaximo érgano de .
2-12 gobierno en la supervision de la Informe ‘?’e Gobierno N4
gestion de los impactos Corporativo 2021 (Apartado
c2.1)
14-15
213 Delegacion de la responsabilidad de  informe de Gobierno v
la gestion de los impactos Corporativo 2021 (Apartados
C1.3yC2.1)
Funcién del maximo 6rgano de
2-14 gobierno en la elaboracién de 14-15 v
informes de sostenibilidad
Informe de Gobierno
2-15 Conflictos de intereses Corporativo 2021 (Apartado v
D6)
216 C(?n"\umcauon de preocupaciones 21-22, 80-86 v
criticas
2-17 Conocimientos colectivos del 14 v

maximo organo de gobierno

156


mailto:responsabilidadcorporativa@acciona.es
mailto:responsabilidadcorporativa@acciona.es

Evaluacién del desempefio del

Informe de Gobierno
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2-18 . . . Corporativo 2021 (Apartado v
maximo 6rgano de gobierno
€1.17)
79-80
Informe Anual sobre
2-19 Politicas de remuneracién remuneraciones de los v
consejeros del Ejercicio 2021
(Seccién A)
79-80
2.20 Proceso para determinar la Informe Anyal sobre y
remuneracion remur{eractones.de I'o.s
consejeros del Ejercicio 2021
(Seccién A)
2-21 Ratio de compensacion total anual 146 v
2-22 Declaracion sobre. la estrategia de 4.6 v
desarrollo sostenible
2-23 Compromisos politicos 22-23 v
224 Incc?rporaC|on de los compromisos 15-18 v
politicos
225 ?rocesos para rgmedlar los 48-52 v
impactos negativos
226 Mecanlsm9s de alsgsoramlento y 30-86 v
preocupaciones éticas
.97 Cumpllr_mento de leyesy 30-86 v
normativas
2-28 Afiliacidn a asociaciones 100-103 v
229 Enfoque p:?ura Ialpartlupamon de los 18 v
grupos de interés
2-30 Acuerdos de negociacion colectiva 47-48 N4
GRI 3: Temas materiales 2021
31 Proce§o para determinar los temas 1821 v
materiales
3-2 Lista de temas materiales 18-21, 140-141 N

Respuesta directa v Verificacién

Estdndar GRI  Contenidos Pdaginas Ny
omision externa
TALENTO
GRI 3: Temas materiales 2021
3-3 Gestidn de temas materiales 26-32, 36-38 v
GRI 401: Empleo 2016
2011 Nuev.a’s contrataciones de empleados y 31-32, 145 v
rotacion de personal
Beneficios para los empleados a tiempo
401-2 completo que no se dan a los empleados a 30 N
tiempo parcial o temporales
401-3 Permiso parental 145 N
GRI 404: Formacion y ensefianza 2016
4041 Media de horas de formacion al afio por 45, 145 v
empleado
Programas para mejorar las aptitudes de los
404-2 empleados y programas de ayuda a la 45-47 N
transicion
Porcentaje de empleados que reciben
404-3 evaluaciones periddicas del desempefio y 27 N4
desarrollo profesional
GRI 202: Presencia en el mercado 2016
202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar El salario minimo medio v

por sexo frente al salario minimo local

es superior al salario
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Respuesta directa v

Verificacién

Estdndar GRI  Contenidos Pdginas .
omision externa
minimo interprofesional,
en toda la compafiia.
Mads de un 90 % del total
Proporcidn de altos ejecutivos contratados de de directivos de la
202-2 A P v
la comunidad local compafiia tienen
contrato local.
DIVERSIDAD E INCLUSION
GRI 3: Temas materiales 2021
3-3 Gestion de temas materiales 32-36 v
GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016
405-1 Diversidad en dérganos de gobierno y 32-36, 77-78, 142-144 v
empleados
405-2 Rat!o del salario base y de la remuneracion de 28-29, 146 v
mujeres frente a hombres
ENTORNO DE TRABAJO Y SEGURIDAD
GRI 3: Temas materiales 2021
3-3 Gestion de temas materiales 38-45 v
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018
4031 Sistema deAgestlon de la salud y la seguridad 38-39, 43 v
en el trabajo
403-2 I(-ientlflca-uon d-e pe.lllgros, .eva.ﬂuacmn de 38-40, 43 v
riesgos e investigacion de incidentes
403-3 Servicios de salud en el trabajo 42-43 v
Participacion de los trabajadores, consultas y
403-4 comunicacion sobre salud y seguridad en el 43-44 N
trabajo
403-5 Formz.mon de trabajafﬂores sobre salud y a4 v
seguridad en el trabajo
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 30, 42-43
Prevencién y mitigacion de los impactos en la
403-7 s.'f!lud yla segur}dad de los trabajadorgs 38-39, 44 v
directamente vinculados con las relaciones
comerciales
403-8 Cobertu.ra del sistema d.e gestion de la salud y 23 v
la seguridad en el trabajo
403-9 Lesiones por accidente laboral 40-43, 44 N4
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 42-43 N4
DERECHOS HUMANOS
GRI 3: Temas materiales 2021
3-3 Gestion de temas materiales 47-52 v
GRI 406: No discriminacion 2016
406-1 Casos de .dlscrlmlnaaon y acciones correctivas 83 v
emprendidas
GRI 407: Libertad de asociacién y negociacion colectiva 2016
Operaciones y proveedores cuyo derecho a la
407-1 libertad de asociacidn y negociacién colectiva 47-52, 108-109 N
podria estar en riesgo
GRI 408: Trabajo infantil 2016
4081 O'pe'r:f\uo'nes y proveedores cqn rlesgo' 21-22, 47-52, 108-109 v
significativo de casos de trabajo infantil
GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio 2016
Operaciones y proveedores con riesgo
409-1 significativo de casos de trabajo forzoso u 21-22,47-52,108-109 N4
obligatorio
GRI 410: Practicas en materia de seguridad 2016
. . - En el afio 2021 no ha
4101 Personal de seguridad capacitado en politicas habido ninguna iniciativa v

o procedimientos de derechos humanos

sobre Derechos
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Respuesta directa u Verificacién

Estdndar GRI  Contenidos Paginas .
omision externa

Humanos dirigida al
personal de Seguridad.

GRI 412: Evaluacién de derechos humanos 2016

Operaciones sometidas a revisiones o

412-1 evaluaciones de impacto sobre los derechos 21-22,47-52,108-109 N4
humanos
412-2 Formaczlorj de empleados en politicas o 51 v
procedimientos sobre derechos humanos
Acuerdos y contratos de inversion
412-3 significativos con t?lausulas sobrglderechos 47-52, 108-109 v
humanos o sometidos a evaluacion de
derechos humanos
CAMBIO CLIMATICO
GRI 3: Temas materiales 2021
3-3 Gestion de temas materiales 53-64 N
GRI 302: Energia 2016
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion ~ 63-64 N
302-2 Consumo energético fuera de la organizacion 64 N
302-3 Intensidad energética 63 N
302-4 Reduccion del consumo energético 56-57 N
302-5 Reduccidn de los regL.Jerlmlentos energéticos 56.57 v
de productos y servicios
GRI 305: Emisiones 2016
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 60-61 N
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia 60-61 v
(alcance 2)
305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3) 61-62 N
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 61 v
305-5 Reduccidn de las emisiones de GElI 56-57 N
No procede: ACCIONA
Emisiones de sustancias que agotan la capa de no emplea gases que
305-6 N
ozono (SAO) agoten la capa de ozono
en sus instalaciones.
305.7 Oxidos de mtrogfar'w (NO?<), ?).(IdC?S de aztffre 74 v
(SOx) y otras emisiones significativas al aire
CAPITAL NATURAL

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 70-72 N4

GRI 304: Biodiversidad 2016

Centros de operaciones en propiedad,
arrendados o gestionados ubicados dentro de
304-1 o junto a areas protegidas o zonas de gran 70-71 N
valor para la biodiversidad fuera de areas
protegidas

Impactos significativos de las actividades, los

304-2 productos y los servicios en la biodiversidad

71 v

304-3 Habitats protegidos o restaurados 71-72 N4

Especies que aparecen en la Lista Roja de la
UINC y en listados nacionales de conservacion

- 1
304-4 cuyos habitats se encuentren en areas 7 v
afectadas por las operaciones
AGUA
GRI 3: Temas materiales 2021
3-3 Gestion de temas materiales 65-67 N
GRI 303: Agua y efluentes 2018
303-1 Interaccion con el agua como recurso 65-67 v

compartido
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Respuesta directa u Verificacién

Estandar GRI  Contenidos Pdginas .
omision externa

3032 Gest.lon de los impactos relacionados con los 65-67, 72 v
vertidos de agua

303-3 Extraccion de agua 65-66, 153-154 N4

303-4 Vertido de agua 65-66, 153-154 N4

303-5 Consumo de agua 65-66, 153-154 N4

ECONOMIA CIRCULAR

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 67-70 v

GRI 306: Residuos 2020

306-1 G.en.e.racpn de res!duos e impactos . 67-68 v
significativos relacionados con los residuos

306-2 Gestl_on de impactos 5|gt1|f|cat|vos 67-70 v
relacionados con los residuos

306-3 Residuos generados 68-69

306-4 Residuos no destinados a eliminacién 68-69 N

306-5 Residuos destinados a eliminacion 68-69 v

GRI 301: Materiales 2016

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 68-69 N

301-2 Insumos reciclados 68-69 v

301-3 Productos reutilizados y materiales de 68-69 v
envasado

ETICA Y ANTICORRUPCION

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 80-86 v

GRI 205: Anticorrupcion 2016

205-1 Oper.auones evaluadas para} ,rlesgos 30-85 v
relacionados con la corrupcion

205-2 Comunnlca.uon y forr-nacmn s.o,bre politicas y 83-84 v
procedimientos anticorrupcion

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas 81 v
tomadas

GRI 415: Politica publica 2016

4151 Con’t.rlbuuon a partidos y/o representantes 81, 85 v
politicos

GRI 206: Competencia desleal 2016
Acciones juridicas relacionadas con la

206-1 competencia desleal y las practicas 84-85 N4
monopolisticas y contra la libre competencia

GOBIERNO CORPORATIVO

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 76-80 N4

GRI 201: Desempefio econémico 2016
Valor econémico directo generado Cuentas Anuales

201-1 el g v Consolidadas 2021 (p. 5) v

23-24, 26, 88-89, 122

Implicaciones financieras y otros riesgos y

201-2 oportunidades derivados del cambio climatico >7-60 v

L = - Cuentas Anuales
‘
P ! (Nota 4.2.M)

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 88-89 N

FISCALIDAD RESPONSABLE

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 86-89 N

GRI 207: Fiscalidad 2019

207-1 Enfoque fiscal 86-88 N
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Esténdar GRI  Contenidos Paginas Respuesta directa u Verificacion

omisién externa
207-2 Gobernanza fiscal, control y gestidn de riesgos 87-88 N
207-3 Participacién de grupos de interés y gestion de 36-87 v

inquietudes en materia fiscal

Los contenidos
requeridos en GRI 207-
4.b.vy GRI 207-4.b.vii
207-4 Presentacion de informes pais por pais 88-89 sgn mfgrmauon no o N
disponible. La compaiiia
reportara esta
informacion en los
proximos afos.

CADENA DE SUMINISTRO SOSTENIBLE

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 103-113 N4
GRI 204: Practicas de adquisicion 2016
204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 105-106 N

GRI 308: Evaluacion ambiental de proveedores 2016

Nuevos proveedores que han pasado filtros de
308-1 evaluacion y seleccién de acuerdo con los 103-113 N
criterios ambientales

Impactos ambientales negativos en la cadena

308-2 . R 103-113
de suministro y medidas tomadas v

GRI 414: Evaluacion social de los proveedores 2016

4141 Nuevo.sl proveedores que han pgsafio flltr.os de 103-113 v
seleccién de acuerdo con los criterios sociales

4142 Imp:f\c.tos souales.negatlvos en la cadena de 103-113 v
suministro y medidas tomadas

SATISFACCION DEL CLIENTE

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 93-100 N

GRI 416: Salud y seguridad de los clientes 2016
Evaluacién de los impactos en la salud y

416-1 seguridad de las categorias de productos o 97 N
servicios
Casos de incumplimiento relativos a los

416-2 impactos en la salud y seguridad de las 97 N4
categorias de productos y servicios

GRI 417: Marketing y etiquetado 2016

4171 quuerlmlentos parala mforma.c!on yel 98 v
etiquetado de productos y servicios
Casos de incumplimiento relacionados con la

417-2 informacidn y el etiquetado de productos y o8 N
servicios

417-3 Casos c!e |n.cumpI|m|ento rglauonados con 08 v
comunicaciones de marketing

CIBERSEGURIDAD

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 103 N4

GRI 418: Privacidad del cliente 2016

Reclamaciones fundamentadas relativas a
418-1 violaciones de la privacidad del cliente y 103 N4
pérdida de datos del cliente

DESARROLLO LOCAL

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales 115-118 N

GRI 203: Impactos econémicos indirectos 2016

Inversiones en infraestructuras y servicios

203-1
apoyados

116-118 v

203-2 Impactos econémicos indirectos significativos 123-124 N4
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Estandar GRI

Contenidos

Paginas

Respuesta directa u Verificacién

omisién externa

COMUNIDADES
GRI 3: Temas materiales 2021
3-3 Gestion de temas materiales 118-122 v
GRI 413: Comunidades locales 2016

Operaciones con participacion de la
413-1 comunidad local, evaluaciones del impactoy 118-122 v

programas de desarrollo

Operaciones con impactos negativos
413-2 significativos —reales y potenciales— en las 118-122 v

comunidades locales

INDICE DE CONTENIDOS DE LA LEY 11/2018

Cuestiones contempladas por la Ley 11/2018 de informacién no financiera y diversidad:

asuntos materiales para ACCIONA y criterio de reporte.

Criterio de

Seccion reporte GRI Paginas
Asuntos generales
Breve descripcién del modelo de negocio del grupo Business as Unusual GRI 2-6 7-9
. GRI 2-1
Mercados en los que opera Business as Unusual GRI 2-6 9-13
Modelo de negocio — 2 — -
Objetivos y estrategias de la organizacion Business as Unusual GRI 2-6 7-9
Principales fact tendenci d fect .
rincipales a.c’ores y tendencias que pueden afectar a su Business as Unusual GRI 2-6 8
futura evolucién
General Marco de reporting Acerca de esta Memoria GRI'1 138-139
Descripcion de las politicas que aplican Balance de cumplimiento GRI 2-23 14-15, 23
P P q P de compromisos GRI 2-24 ’
. . . Balan mplimien
Enfoque de gestion Los resultados de esas politicas alance de CL.J plimiento GRI 3-3 16-18
de compromisos
Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones Balance de cumplimiento
) > . GRI 2-16 21-22
vinculados a las actividades del grupo de compromisos
Cuestiones medioambientales
Efectos actuales y previsibles de las actividades de la
empresa en el medio ambiente y en su caso, la salud y la Planeta positivo GRI 3-3 73-74
seguridad
Gestis Procedimientos de evaluacién o certificacién ambiental Planeta positivo GRI 3-3 73-74
estion - — :
medioambiental Recu'rsos dedicados a la prevencion de riesgos Planeta positivo GRI 3-3 73-74
ambientales
Aplicacidn del principio de precaucion Planeta positivo GRI 3-3 73
Cant'ldad de provisiones y garantias para riesgos Planeta positivo GRI3-3 74
ambientales
L, Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de .
Contaminacion Planeta positivo GRI 305-5 56-57
carbono
Economia circular  Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras . GRI 306-2
., -, o Planeta positivo ., 67-70
y prevencion y formas de recuperacion y eliminacion de desechos (version 2020)
estion de
Eesiduos Acciones para combatir el desperdicio de alimentos Planeta positivo - Ver nota®?

Uso sostenible de
los recursos

Consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo con
las limitaciones locales

Planeta positivo y Anexo
de indicadores
desglosados

GRI 303-5

(version 2018) 65-67, 153-154

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para

mejorar la eficiencia de su uso Planeta positivo GRI303-1 67-70
Consumo, directo e indirecto, de energia Planeta positivo GRI302-1 63-64
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética Planeta positivo GRI 302-4 56-57
Uso de energias renovables Planeta positivo GRI 302-1 63-64

13 Debido a la naturaleza de los negocios de ACCIONA y partir del estudio de materialidad, la informacidn requerida sobre
“desperdicio de alimentos” no es considerada relevante a reportar.
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Cambio climatico

Proteccion de la
biodiversidad

Elementos importantes de las emisiones de gases de
efecto invernadero generados como resultado de las
actividades de la empresa

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias
del cambio climatico

Metas de reduccién establecidas voluntariamente a
medio y largo plazo para reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero y los medios implementados para tal
fin

Medidas tomadas para preservar o restaurar la
biodiversidad

Impactos causados por las actividades u operaciones en
dreas protegidas

Cuestiones sociales y relativas al personal

Empleo

Organizacion del
trabajo

Salud y seguridad

Relaciones
sociales

Formacion

Accesibilidad

Numero total y distribucién de empleados por pais, sexo,
edad y categoria profesional

Numero total y distribucién de modalidades de contrato
de trabajo

Promedio anual por modalidad de contrato (indefinidos,
temporales y a tipo parcial) por sexo, edad y clasificacion
profesional

Numero de despidos por sexo, edad y categorias
profesional

Brecha salarial

Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por
sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor

Remuneracién media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucidn variable, dietas,
indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de
ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion
desagregada por sexo

Implantacidon de politicas de desconexién laboral
Empleados con discapacidad

Organizacion del tiempo de trabajo
NUmero de horas de absentismo

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion
y fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte
de ambos progenitores

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y
gravedad, desagregado por sexo

Enfermedades profesionales desagregado por sexo

Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos
para informar y consultar al personal y negociar con ellos
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo
por pais

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el
campo de la salud y la seguridad en el trabajo

Politicas implementadas en el campo de la formacién

Cantidad total de horas de formacién por categorias
profesionales

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
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Planeta positivo

Planeta positivo

Planeta positivo

Planeta positivo

Planeta positivo

Las personas en el centro
y Anexo de indicadores
desglosados

Anexo de indicadores
desglosados

Anexo de indicadores
desglosados

Anexo de indicadores
desglosados

Las personas en el centro
y Anexo de indicadores
desglosados

Las personas en el centro
y Anexo de indicadores
desglosados

Anexo de indicadores
desglosados

Las personas en el centro
Las personas en el centro
Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro
y Anexo de indicadores
desglosados

Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro
Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro
y Anexo de indicadores
desglosados

Las personas en el centro

GRI 305-1
GRI 305-2
GRI 305-3
GRI 201-2
TCFD™

GRI 305-4
GRI 305-5

GRI 304-3

GRI304-1

GRI 2-7
GRI 405-1

GRI 2-7
GRI 405-1

GRI 2-7
GRI405-1

GRI401-1

GRI 405-2

GRI 405-2

GRI 405-2

GRI 3-3
GRI405-1
GRI 3-3
GRI 403-9

(Versién 2018)

GRI 401-2
GRI1401-3

GRI1403-1
GRI403-2
GRI 403-3
GRI403-7

(Versién 2018)

GRI 403-9

GRI 403-10
(Versién 2018)

GRI403-9

GRI 403-10
(Versién 2018)

GRI 3-3

GRI 2-30

GRI 403-3

GRI 404-2

GRI 404-1

GRI 3-3

56-57, 60-63

56-60

56

70-72

70-71

26, 32, 142-144

142-144

142-144

144

29, 146

29, 146

146

36-37
35
36-37

37

36, 145

38-45

40-41, 44-45

42-43

47-48
47

43-44, 47-48

45-47

45-46, 145

34-35

TCFD: la informacid
establecido en lasr

jtico que se ir

sporel’

Iva acam

ndacion

ctos significativos a lo
(TCFD)
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Igualdad

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres

Planes de igualdad (Capitulo Il de la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres)

Medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos
contra el acoso sexual y por razén de sexo, la integracion y
la accesibilidad universal de las personas con discapacidad
Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso,
de gestion de la diversidad

Informacién sobre el respeto de los derechos humanos

Derechos
humanos

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en
materia de derechos humanos, prevencién de los riesgos
de vulneracién de derechos humanos y, en su caso,
medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos

Denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos
Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la Organizacion Internacional
del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacién y el derecho a la negociacién colectiva, la
eliminacién de la discriminacion en el empleoy la
ocupacion, la eliminacién del trabajo forzoso u
obligatorio, la abolicion efectiva del trabajo infantil

Informacion relativa a la lucha contra la corrupciéon y el soborno

Corrupcion y
soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el
soborno

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de
lucro

Informacion sobre la sociedad

Compromisos de
la empresa con el
desarrollo
sostenible

Subcontratacion
y proveedores

Consumidores

Informacion fiscal

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el
desarrollo local

Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones
locales y en el territorio

Relaciones mantenidas con los actores de las
comunidades locales y las modalidades del didlogo con
estos

Acciones de asociacion o patrocinio

Inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales,
de igualdad de género y ambientales

Consideracion en las relaciones con proveedores y
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental
Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las
mismas

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de
las mismas

Beneficios obtenidos pais por pais

Impuestos sobre beneficios pagados

Subvenciones publicas recibidas

Requerimientos del Reglamento de Taxonomia
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Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el centro

Las personas en el
centro, Liderazgo
exponencial e indice de
contenidos GRI

Liderazgo exponencial

Liderazgo exponencial e
indice de contenidos GRI

Liderazgo exponencial

Integrar para
transformar
Integrar para
transformar

Integrar para
transformar

Integrar para
transformar

Liderazgo exponencial
Liderazgo exponencial

Liderazgo exponencial
Liderazgo exponencial
Liderazgo exponencial

Liderazgo exponencial
Liderazgo exponencial
Liderazgo exponencial

Planeta positivo y Anexo
de indicadores
desglosados

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 2-25
GRI1412-1

GRI 406-1

GRI 406-1
GRI407-1
GRI 408-1
GRI409-1

GRI 3-3
GRI 205-2
GRI 3-3
GRI 205-2
GRI 2-28
GRI 201-1

GRI 203-2

GRI1413-1
GRI 413-2

GRI 2-29
GRI413-1

GRI201-1

GRI 308-1
GRI 414-1
GRI 308-1
GRI 414-1
GRI 308-1
GRI 414-1

GRI 416-1
GRI1418-1

GRI 201-1
GRI 207-4
GRI 201-4

Reglamento
UE 2020/852

54-55, 147-152

32-34

33

32-36

32-36

48-52

52

48-52

80-84

80-82

85-86

115-118

118-125

118-121

122-123

103-113

103-113

111-112

97-98

94-96

88-89
88-89
88-89

164



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021

iNDICE DE CONTENIDOS SEGUN LAS RECOMENDACIONES DEL TASK-FORCE
ON CLIMATE-RELATED FINANCIAL DISCLOSURES (TCFD)

ACCIONA sigue las recomendaciones del TCFD en cuanto a publicacién de informacidn relativa al cambio
climatico en el apartado de “Clima” del capitulo “Planeta positivo”.

Areas Reportes recomendados Paginas
Describir la funcion de la administracién a la hora de evaluar y gestionar los
. . . . Ve 14, 21-22, 55-56
riesgos y las oportunidades relacionados con el clima
Gobernanza
Describir el control de la junta directiva sobre los riesgos y las oportunidades
) ; 14, 22, 55-56
relacionados con el clima.
Describir los riesgos y las oportunidades relacionados con el clima que ha 54 57-60
identificado la organizacidn a corto, medio y largo plazo. !
Describir el impacto de los riesgos y las oportunidades relacionados con el
Estrategia clima sobre los negocios, la estrategia y la planificacién financiera de la 54-55, 58-60
& organizacion.
Describir la resiliencia de la estrategia de la organizacion, teniendo en cuenta
los diferentes escenarios relacionados con el clima, como un escenario con 2 °C 56
0 menos.
Describir los procesos de la organizacion para identificar y evaluar los riesgos 58-59
relacionados con el clima.
L Describir los procesos de la organizacion para gestionar los riesgos
Gestion de ) P : 8 parag & 58
. relacionados con el clima.
riesgo
Describir como los procesos para identificar, evaluar y gestionar los riesgos
relacionados con el clima estdn integrados en la gestion general de riesgos de 58
la organizacién.
Divulgar las métricas utilizadas por la organizacion para evaluar los riesgos y las
oportunidades relacionados con el clima acorde con su proceso de estrategia y 60
gestion de riesgos.
Meétricas y Divulgar el Alcance 1, Alcance 2y, si procede, el Alcance 3 de las emisiones de 60-61
objetivos gases de efecto invernadero (GEI) y sus riesgos relacionados.
Describir los objetivos utilizados por la organizacion para gestionar los riesgos y
las oportunidades relacionados con el clima y el rendimiento en comparacién 57-58, 60-61

con los objetivos.

165



KPMG Asesores, S.L.
P° de la Castellana, 259 C

28046 Madrid

Informe de Verificacion Independiente de la Memoria de

Sostenibilidad de ACCIONA, S.A. y sociedades dependientes

del ejercicio 2021

A los Accionistas de ACCIONA, S.A.:

Hemos sido requeridos por la Direccién de ACCIONA, S.A. para realizar la verificacién de la Memoria
de Sostenibilidad adjunta (en adelante, la Memoria) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31
de diciembre de 2021 de ACCIONA, S.A. (en adelante, la Sociedad dominante) y sociedades
dependientes (en adelante el Grupo), que contiene el Estado de Informacién No Financiera
Consolidado del Grupo (en adelante, el EINF), el cual forma parte integrante del Informe de Gestién
consolidado del ejercicio 2021 del Grupo.

Alcance de nuestra revision

Los alcances que hemos aplicado en nuestra verificacion sobre los contenidos de la Memoria son los
siguientes:

a.

Hemos verificado, con alcance de seguridad razonable, la preparacion y presentacién de los
indicadores incluidos en la Memoria relativos a GRI 102-8, GRI 102-41, GRI 202-1, GRI 202-2, GRI
204-1, GRI 302-1, GRI 304-1, GRI 305-1, GRI 305-3, GRI 305-2, GRI 305-4, GRI 305-7, GRI 401-1,
GRI 401-3, GRI 403-1, GRI 403-4, GRI 404-1, GRI 404-2, GRI 404-3, GRI 405-1, GRI 405-2, GRI
410-1, GRI 412-2, de conformidad con los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (en adelante estdndares GRI), en su opcion exhaustiva, segin lo detallado en el punto
102-54 de la tabla “ indice de Contenidos GRI” de la Memoria.

Hemos verificado, con alcance de seguridad limitada, la preparacién y presentaciéon del resto de
los indicadores GRI de la Memoria, no incluidos en la relacién del punto a anterior, de conformidad
con los estandares GRI en su versién exhaustiva segun lo detallado en el punto 102-54 del “indice
de Contenidos GRI"” de la Memoria.

Asimismo, y de acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio, hemos verificado, con alcance
de seguridad limitada, la preparacion y presentacion del EINF correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2021 del Grupo, incluido en la Memoria, de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares
GRI seleccionados, segiin lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de contenidos de
la Ley 11/2018" de la Memoria, de acuerdo con las recomendaciones del Task Force on Climate-
Related Financial Disclosures (en adelante TCFD) en cuanto a la informacién relativa al cambio
climético. y de acuerdo con lo establecido en el Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo al establecimiento de un marco para facilitar
las inversiones sostenibles (en adelante el Reglamento (UE)), en cuanto a la informacion relativa a
indicadores de alineamiento, que de forma voluntaria ha sido incluida en el EINF.

KPMG Asesores S.L., sociedad espaiola de responsabilidad limitada y firma Reg. Mer Madrid, T. 14.972, F. 63, Sec. 8, H. M -249.480, Inscrip. 1.
miembro de la organizacion global de KPMG de firmas miembro independientes N.I.F. B-82498650

afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantia.

Paseo de la Castellana, 259C - Torre de Cristal — 28046 Madrid
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El contenido de la Memoria incluye informacion adicional a la requerida por los estandares GRI en su
opcién exhaustiva y por la normativa mercantil vigente en materia de informacién no financiera que no
ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado
exclusivamente a la verificacion de la informacion identificada en las tablas “indice de contenidos GRI”
e “indice de contenidos de la Ley 11/2018" incluidas en la Memoria adjunta.

Responsabilidad de los Administradores y de la Direccion de la Sociedad
dominante

La formulacion del EINF incluido en la Memoria y que forma parte integrante del Informe de Gestién
consolidado del ejercicio 2021 del Grupo, asi como el contenido del mismo, es responsabilidad de los
administradores de la Sociedad dominante. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI
seleccionados de acuerdo con lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de contenidos de
la Ley 11/2018" de la Memoria y las recomendaciones del TCFD, en cuanto a la informacién relativa
al cambio climético.

Asimismo, la Direccién de la Sociedad dominante es responsable de la preparacion y presentacion del
resto de contenido de la Memoria, preparado de conformidad con los estandares GRI, en su opcién
exhaustiva, de acuerdo con lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de contenidos GRI”
del Informe.

Estas responsabilidades incluyen asimismo el disefo, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el Informe esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de la Sociedad dominante son también responsables de definir, implantar, adaptar
y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion
de la Memoria.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de FEtica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas
internacionales de independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional, diligencia, confidencialidad y
profesionalidad.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion No
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefo econémico, social y medioambiental.



Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente basandonos en el trabajo realizado y considerando los distintos alcances determinados
en la seccion “Alcance de nuestra revisién” del presente informe.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revisién de acuerdo con los requisitos establecidos en la
Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria y de la Revisién de Informacién Financiera Histérica” (ISAE
3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento
(IAASB) de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC) v con la Guia de Actuacién sobre
encargos de verificacion del Estado de Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espanfia.

Revisién de indicadores GRI con alcance de seguridad razonable

ISAE 3000 Revisada exige que que planifiquemos y ejecutemos nuestros procedimientos para obtener
seguridad razonable sobre si los indicadores detallados en el apartado a) de la seccién “Alcance de
nuestra revision” del presente informe, han sido preparados y presentados, en todos sus aspectos
materiales, sobre la base de los estandares GRI.

Nuestro trabajo de revisién razonable depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de
los riesgos debidos a errores significativos de dichos indicadores, ya sea por fraude o error.

Para realizar estas evaluaciones de riesgo, hemos tenido en cuenta el control interno relevante para la
preparaciéon y presentacion de los indicadores con una revisién razonable, con el fin de disefar
procedimientos de revisién apropiados, pero no para proporcionar una conclusién en cuanto a la
eficacia del control interno del Grupo sobre la preparacién y presentacion de la Memoria.

Nuestro encargo incluyé la evaluacion de la adecuacién de los indicadores con los criterios de los
estandares GRI, obteniendo un conocimiento sobre la obtencién de la informacién financiera y no
financiera desde su origen, evaluando la razonabilidad de las estimaciones realizadas por el Grupo y
recalculando los indicadores objeto de una revisién razonable.

La seguridad razonable es menos que la seguridad absoluta.
Revisién de informaciéon con alcance de seguridad limitada

ISAE 3000 Revisada exige que que planifiquemos y ejecutemos nuestros procedimientos para obtener
seguridad limitada sobre si:

—los indicadores detallados en el apartado b) de la seccién “Alcance de nuestra revisién” del
presente informe, han sido preparados y presentados, en todos sus aspectos significativos, sobre
la base de los estandares GRI, en su versién exhaustiva, segun lo detallado en el punto 102-54 del
“Indice de Contenidos GRI" de la Memoria.

—el EINF al que hace referencia el apartado c¢) de la secciéon “Alcance de nuestra revisién” del
presente informe, ha sido preparado, en todos los aspectos significativos, de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares
GRI seleccionados, seguin lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de contenidos de la
Ley 11/2018" de la Memoria y las recomendaciones del TCFD en cuanto a la informacién relativa
al cambio climético y con lo establecido en el Reglamento (UE), en cuanto a la informacién relativa
a indicadores de alineamiento.



Los procedimientos seleccionados dependen de nuestros conocimientos de los distintos tipos de
informacioén incluida en la Memoria y de otras circunstancias del encargo, y nuestra consideracién de
areas donde es probable que aparezcan incorrecciones materiales.

Los procedimientos aplicados en un encargo de seguridad limitada varian en su naturaleza y momento
de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad razonable
y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo sobre la informacién con alcance de seguridad limitada ha consistido en la formulacién
de preguntas a la Direccién de la Sociedad dominante, asi como a las diversas unidades y areas
responsables del Grupo que han participado en la elaboracién de la Memoria, en la revisién de los
procesos para recopilar y validar la informacién presentada en la Memoria y en la aplicacion de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacién:

— Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los enfoques
de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones, asi como la
existencia de una estrategia y politicas de sostenibilidad para atender a los riesgos y su implantacion
a todos los niveles de ACCIONA, obteniendo asi, la informacién necesaria para la revisién externa.

— Anédlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en la Memoria en funcién
del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el apartado “analisis de
materialidad”, considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

— Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion aplicados
con relacion a los aspectos materiales presentados en la Memoria del ejercicio 2021, de
conformidad con los requerimientos establecidos en los estdndares GRI.

— Revision de los enfoques de gestion y de la presentacién de la informacién sobre los riesgos
climaticos y su adecuacion a las recomendaciones establecidas por el TCFD.

— Revision de los indicadores de alineamiento del Reglamento (UE) de conformidad con los criterios
y procesos definidos por la Sociedad dominante.

— Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en la Memoria del ejercicio
2021.

— Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la informacion relativa
a los contenidos incluidos en la Memoria del ejercicio 2021 y su adecuada compilacién a partir de
los datos suministrados por las fuentes de informacion.

— Lectura de la informacion incluida en la Memoria para determinar si es coherente con nuestro
conocimiento general y experiencia, en relacion con el desempefo en materia de sostenibilidad de
ACCIONA.

— Cotejo de la informacién financiera reflejada en la Memoria con la incluida en las cuentas anuales
consolidadas de ACCIONA correspondientes al ejercicio 2021, auditadas por terceros
independientes.

— Revision del proceso de reporting desde origen para la informacion ambiental y de seguridad y salud
en nueve centros de trabajo, mediante visitas y revisiones en remoto y de forma presencial,
seleccionados segun un anélisis del riesgo, teniendo en cuenta criterios cuantitativos y cualitativos.

— Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y de la Direccion.
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Conclusiones

Nuestras conclusiones se han formado sobre la base de, y esta sujeta a, los asuntos descritos en
este informe.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestras conclusiones.

Conclusion sobre indicadores GRI con alcance de seguridad razonable

En nuestra opinién, los indicadores contenidos en la Memoria bajo las denominaciones: GRI 102-8,
GRI 102-41, GRI 202-1, GRI 202-2, GRI 204-1, GRI 302-1, GRI 304-1, GRI 305-1, GRI 305-3, GRI 305-
2, GRI 305-4, GRI 305-7, GRI 401-1, GRI 401-3, GRI 403-1, GRI 403-4, GRI 404-1, GRI 404-2, GRI 404-
3, GRI 405-1, GRI 405-2, GRI 410-1, GRI 412-2, han sido preparados y presentados, en todos los
aspectos significativos , de acuerdo con los estandares GRI en su opcién exhaustiva, segun lo

detallado en el punto 102-54 de la tabla “ indice de Contenidos GRI” de la Memoria.

Conclusioén sobre informacion con alcance de seguridad limitada

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos

obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que:

a)  Los indicadores detallados en el apartado b) de la seccién “Alcance de nuestra revision” del
presente informe y detallados en la tabla “indice de contenidos GRI” de la Memoria, no hayan
sido preparados y presentados, en todos los aspectos significativos, de acuerdo con los
estandares GRI, en su opcién exhaustiva, segun lo detallado en el punto 102-54 del indice de

Contenidos GRI.

b) EI EINF de ACCIONA, S.A. y sus sociedades dependientes, correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2021, no haya sido preparado, en todos sus aspectos
significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente vy
siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, segun lo mencionado para cada
materia en la tabla “indice de contenidos de la Ley 11/2018" de la Memoria, de acuerdo con las
recomendaciones del TCFD, en cuanto a la informacién relativa al cambio climatico y de acuerdo
con lo establecido en el Reglamento (UE), en cuanto a la informacion relativa a indicadores de

alineamiento..
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Parrafo de énfasis

El Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo
al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles establece la obligacion de
divulgar informacién sobre la manera y la medida en que las actividades de la empresa se asocian a
actividades econémicas que se consideren medioambientalmente sostenibles en relacién con los
objetivos de mitigacién del cambio climatico y adaptacion al cambio climéatico por primera vez para el
ejercicio 2021 siempre que el estado de informacién no financiera se publique a partir del 1 de enero
de 2022. Asimismo, en la Memoria de Sostenibilidad adjunta solo se han desglosado de forma
voluntaria los indicadores de alineamiento definidos en el mencionado Reglamento (UE)
correspondientes al ejercicio 2021 En consecuencia, en la Memoria de Sostenibilidad adjunta no se
ha incluido informacién comparativa sobre estas cuestiones. Adicionalmente, se ha incorporado
informacion para la que los administradores de la Sociedad dominante han optado por aplicar los
criterios que, en su opinién, mejor permiten dar cumplimiento a la nueva obligacién y que estan
definidos en el apartado “Planeta positivo- Taxonomia europea de actividades econdmicas
ambientalmente sostenibles” de la Memoria de Sostenibilidad adjunta. Nuestra conclusién no ha sido
modificada en relacion con esta cuestion.

Uso y distribucion

De conformidad con los términos y condiciones de nuestra carta de encargo, este Informe ha sido
preparado para ACCIONA, S.A. en relacién con su Memoria de Sostenibilidad 2021 y por tanto no tiene
ningln otro propdsito ni puede ser usado en otro contexto.

Respecto al Estado de Informacion No Financiera Consolidado, el presente informe ha sido preparado
en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil vigente en Espafa, por lo que
podria no ser adecuado para otros propésitos y jurisdicciones.
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